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RESUMO

Algumas pesquisas académicas que estudam os emmsiaa midia tém sinalizado
para a importancia de serem desenvolvidas habdglasstratégico-discursivas nos
individuos-produtores dos discursos midiaticos n@distas). Nesse sentido, se faz
necessario compreender como eles constroem osliseussos-produtos na tentativa de
agendar os interlocutores e transforma-los em teseEpconsumidores de assuntos da
midia, como ciéncia e tecnologia, através da agiandliatizacdo do discurso. O
objetivo deste artigo € iniciar uma reflexdo tedrisobre algumas estratégias
argumentativas de midiatizacdo da sociedade (eisturdo). Essas luzes tedricas
poderdo dar pistas para a tese de doutorado, eim & construcao.
PALAVRAS-CHAVE: divulgacdo cientifica; midiatizacdo; agendamemstratégias

discursivas.
ASPECTOS DISCURSIVOS DOS TEXTOS E O AGENDAMENTO

Inicia-se o0 presente artigo rememorando um fatorgpgeetem chamado a atengéo em
diversos estudos na area da comunicacdo e quespeito ao papel cada vez mais
central que tem sido atribuido a linguagem na doigo e, conseqientemente, na
investigacdo de tematicas do cotidiano abordadas pgios de comunicacéo. Inserido
e possuindo papel significativo no processo mickhatimoderno, os meios de
comunicacao possuem como caracteristica principabaibilidade de difusao livre das
informacdes, noticias e idéias produzidas a umdgradimero de pessoas (as chamadas
massas), entdo candidatos a interlocutores dosirdesc E sé&o essas informacgoes,
permeadas por uma forte carga ideoldgica, querfenta qualquer custo, buscar a
ades&o dos leitores aos seus enunciados (ARAUJGNEID3).

Em busca de constuir um suporte teorico para a@&nalis textos jornalisticos,

acreditamos que o ponto de partida deva ser osesltga analise critica da midia
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(THOMPSON 1995;1998) e do conhecimento da hipotesagenda-settingque é
extraida de teorias da comunicacao e implica madaomo os jornalistas determinam
a agenda do publico pelo que créem prioritario.mAlda agenda da midia sobre a
agenda do publico, este modelo abrange o estunhdlg@ncia das agendas entre si:

O agenda-setting € mais do que a classica assgecgoe as noticias nos dizem
sobre o0 que pensar. Noticias dizem-nos como pehanto a selecdo dos objetos
gue despertam a atengdo como a selegéo de engeativgrara esses objetos sdo
poderosos papéis do agenda-setting (RODRIGUES,, 20@7).

Compactuando com essa mesma abordagem observamokuqgien Sfez, na sua
tentativa critica de analise da comunicacao, afgoea imprensa nao nos influencia no
que se refere ao conteudo, fazendo-o, porém, nodgueespeito a percepcdo dos
objetos e de seus atributos. Para o aati@vés do que enfatiza ou exclui, a midia nos
oferece uma realidade de segunda mdas ocorre que 0 emissor ndo € o Unico em
causa. Existem substanciais correlagcbes entre aendaps da imprensa e as
preocupacdes do publid®FEZ,1994, p. 88). A pratica de agendar os fatos rustos
nos meios de comunicacdo é definida por Sousa Y2620 ndo intencional. J&
Traquina (2001) aborda a questdo como uma mangulagencional para levar o
publico a pensar sobre determinado assunto. Géfgteo agenda-setting determina os
processos de selecdo e apresentacdo dos acontécsnem forma de noticia
(gatekeeping), alcancando o publico e promovendsing a construcdo da realidade

social(GOMES, 2006, p. 72).

Mais precisamente sobre a teoria do agendamenia) B003), afirma que em estudos
realizados por autores brasileiros alguns concdifsscos sdo apontados e utilizados
para determinar o efeito dagenda-setting E essas pistas sobre a hipdtese do
agendamento midiatico serdo necessarias para entepsla forma como os noticiarios
forcam a agenda diaria dos diversos interlocutores,zatiio alguns critérios de
noticiabilidade, para informa-los de forma sutgsratégica sobre novas descobertas e
avancos da ciéncia. Além dos cristérios de seldag&moticias, a analise da influéncia
da midia também passa pelo conhecimento de algumeitos midiaticos. Baseado em
estudos anteriores, Hohlfeldt (1997, p. 49-50) &pas seguintes conceitos sobre a

midia:
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« Acumulacédo: capacidade que a midia tem de daramebdésy a um determinado
tema, destacando-o do imenso conjunto de acontetsdiarios;

« Consonancia: apesar de suas diferencas e espldfis, os midias possuem
tracos em comum e semelhangas na maneira pelapaah na transformacao
do relato de um acontecimento que se torna noticia;

« Onipresenca: um acontecimento que, transformadmeticia, ultrapassa 0s
espacos tradicionalmente ocupados a ele. O acomet de policia pode, por
exemplo, ser abordado em outras editorias dos mdeicemunicagao;

+ Relevancia: quando um determinado acontecimentotiéiado por todas as
diferentes midias, independente do enfoque qusdjaeatribuido;

« FrameTemporal: o periodo de levantamento de dados uks @i mais agendas
(isto é, a agenda da midia e a agenda publicaxamnplo);

« Time-lag € o intervalo decorrente entre o periodo de lwaanto da agenda da
midia e a agenda do publico, ou seja, como seypéesa existéncia e um efeito
da midia sobre o publico;

+ Centralidade: capacidade que os midias tém de aotmmo algo importante
determinado assunto;

« Tematizacdo: esta implicitamente ligado a centadiég pois € a capacidade de
dar o destaque necessario (sua formulacdo, a ragpela qual o assunto &
exposto), de modo a chamar a atencdo. Um dos desdeitos deste item € a
suite de uma matéria, ou seja, multiplos enfoques g informacédo vai
recebendo para manter presa a atencao do receptor;

« Saliéncia: valorizacao individual dada pelo receptam determinado assunto
noticiado;

« Focalizacdo: € a maneira pela qual a midia aboetarrdinado assunto,

utilizando uma determinada linguagem, recursosdderacao.

A explicitacdo desses conceitos também desperéagpaecessidade de imergirmos nos
aspectos simbdlicos de concepcédo e recepcdo das.nmd&ompson (1998), ao propor
gue ha uma necessidade de analise da midia quteessautonomia interpretativa do
sujeito receptor de bens e produtos culturais, @&rnancontra 0 consumo de produtos e
servigos culturais que implica quase automaticaenemh posturas de aceitacdo da
ordem social. E essa ordem social é estabelecideapures que sao distribuidos numa

interacdo quase monoldgica, deixando que as infa@yezafluam claramente em uma so
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direcdo e levando os individuos a um processo daugicacdo e de troca simbodlica

(processo de tentativa fircar o consumo de informacdes).

Analisando as idéias de Mikhail Bakhtin (1997), quencebe a linguagem como
dialogica, construida na orientacdo para o outnstaurando este outro para o discurso
em situacdo de interacdo verbal entre eles, vem@ndo s6 0 eu (emissor) participa,
mas esse outro (interlocutor) também participa enadiglogo e € polo ativo na
constituicdo e instauracdo de uma resposta aogdidae é estabelecido. Como todo

enunciado refere-se a pelo menos dois sujeitog, ethe didlogo ideoldgico instituido.

Para se entender esse processo, portanto, terema®ppreender que a ideologia vai
direcionar a forma como o jornalismo abordard acias e como esse discurso
utilizara todos os recursos possiveis para masaaiealidade, na tentativa de tornar-se
quase imperceptivel ao senso comum, ou seja, sestrangue esta ditandoanmo
pensar Na era da globalizacdo, a sociedade que € caracla pela circulagdo
exaustiva de formas simbdlicas utiliza-se cadameais dos aparatos tecnoldgicas (0s
chamados dispositvos tecnoldgicos midiaticos) quéotfazem crescer de forma muito
rapida a producdo, reproducdo e circulacdo dessasas formas simbdlicas. E as
invencdes tecnoldgicas, o avanco da ciéncia, asoldegas médicas, o debate sobre
energias renovaveis e outros assuntos correlaslsdrdados em escalas cada vez
maiores pelos meios de comunicacdo e, em alguns,csEm nehuma preocupacdo com
o conhecimento de mundo dos interlocutores dessesrslos. Por isso entendemos que
s6 partindo de uma perspectiva critica se podesana presenca e a dimensao da
ideologia nos processos argumentativos que compésmmeandros do discurso

cientifico.

Ao definir forma simbdlica, Thompson (1995, p. 7®)concebe comam amplo
espectro de acdes e falas, imagens e textos, qoepsiduzidos por sujeitos e
reconhecidos por eles e outros como construtosifgigtivos. SA0 esses construtos
significativos que estdo sempre presentes em massdvio reforcando normas e/ou
conceitos trazidos pela midia, sendo eles prodigomdustria da comunicagdo. Essa
industria, inserida num contexto moderno € a resfal pela ampla distribuicdo das
formas simbdlicas, motivo pelo qual esse assunto despertando o interesse de

estudiosos e pesquisadores fascinados pelas fodmassificadas de abrangéncia
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conquistadas pela comunicacdo, bem como pelo pajgetla desenvolve no contexto

das sociedades contemporéaneas e nos estudos liayiaeo

As formas simbdlicas sdo fenbmenos significatiyposduzidos e recebidos por pessoas
situadas em contextos socio-historico-culturai®idios e especificos. Sao transmitidas
em escalas cada vez maiores e tornam-se acespareisum crescente numero de
pessoas situadas em posi¢cOes, muitas vezes, tierdn ambiente e do contexto de
gquem as produziu. Esse fato demonstra o grande pedpenetracdo que as formas
simbdlicas tém perante as chamadaassas A evolugcdo e modernizacdo na
distribuicdo das formas simbdlicas sdo mediadassp®eios de Comunicacdo de
Massa (MCM), que funcionam como canais dessa trigs@m e distribuicdo de bens
simbdlicos (aqui ja entendido como formas simbélicaercantilizadas, ou seja, ja
transformadas em produtos da midia) e estédo imserid contexto atual dadustria

da midia

Nesse processo de mediacdo sédo conferidos as fermiaglicas determinados valores
sociais, 0s quais irdo direcionar e definir o seugle importancia para o meio social,
bem como a sua insercédo dentro do contexto dadsat@ede consumo como forma de
preservar cstatus quovigente. Esse, por sua vez, é determinado ides@loggnte por
quem detém os meios de comunicacdo, com a finaidagersuadir e/ou convencer 0s
diversos publicos. Autores como Vestergaard & Siéwro(2000), por exemplo,
referindo-se ao campo da comunicacédo, compreenddeokgia como uma estrutura
de significados que desfiguram os fendbmenos, estagwocessos da nossa cultura ou
gue afirmam ou pressupOe a naturalidade e a imdudtade desses fenbmenos, estados
e processos.

Segundo esses autores,

Os processos ideolégicos, verdadeiramente insislios#io aqueles que
apresentam um fenbmeno como algo tdo evidente @rahague dispensa
gualquer exame critico e 0 torna inevitavel, asvimies que nao sao
questionadas por serem apresentadas como inalsala@agimensagens que,
envoltas por uma aura de puro “senso comum”, na@reduram deter ou
reverter & mudanca social em andamento, como p@ssuque semelhante
mudanca € impossivel (VESTERGAAR & SCHRODER, 2G01,64).

Thompson (1995), por sua vez, apresenta-nos umeitonde ideologia numa
perspectiva de analise critica e como orientacd@ [@a analise dos meios de
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comunicacao. Este autor, na tentativa de uma melfonicdo para o termo ideologia,

afirma que o conceito de ideologia pode ser usadm e referir,

(...) &s maneiras como o sentido, mobilizado plelasas simbdlicas, serve para
estabelecer e sustentar relagdes de dominacabelester querendo significar

gue o sentido pode criar ativamente e instituimg@&ts de dominacao; sustentar
guerendo significar que o sentido pode servir paaater e reproduzir relagdes

de dominagdo através de um continuo processo déugio e recepcdo de

formas simbdlicas (THOMPSON, 1995, p. 79).

E é nisso que consiste o poder da ideologia aginblee os enunciados jornalisticos e
s6 partindo de uma perspectiva critica se podasana presenca e a dimensao da
ideologia nos processos argumentativos que compbehscurso cientifico. Assim,
entendemos que os fendbmenos ideoldgicos do dis&unsma das ferramentas para
direcionarmos todo é qualquer olhar no estudo damosnde comunicacao,
principalmente quando tratamos da producdo deiastita area das ciéncias, que €

nosso interesse especifico em questao.

JORNALISTAS, MIDIA E A AMBIENCIA DA SOCIEDADE MIDIA  TIZADA

Como se sabe, o primeiro papel da midia € informoiarem linguagem cruavender
informacé&o. E nessa funcéo o jornalista € pecaaimedtal, uma vez quejornalismo,
como atividade que permite a construgdo social dalidade, carrega consigo a
responsabilidade de promover os atores sociaiso..j@nalista deve tomar para si a
condicdo de mediador de conheciment¢&OMES, 2006, p. 73).

O bom jornalista é aquele que sabe escolher teedagantes e de interesse social e
consegue transmitir a informagcdo de forma corretaemladeira. Nesse aspecto,
observamos que também cabera a ele (bem como @o edvauteiro do veiculo) o
inicio do agendamento diario das informagcfes queeisres irdo consumir. A
credibilidade da noticia € fundamental para incregarea qualidade de seu produto e, o
apelo, crucial para garantir sua venda. E, pargiatseu objetivo, os profissionais de
comunicacao se valem de certesursos discursivod?or ser um negocio, ndo se pode
esperar que a midia divulgue ciéncia por motivbsiigtas. Para ser veiculada pela
midia, a noticia cientifica tem que ser capaz dpeltar interesse, manter a atencao do
leitor, ouvinte ou telespectador até o fim do textiodo programa e ser bem entendida
pelo grande publico.
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Os padrdes para escolha das noticias — de ciéadi® gualquer outro assunto — sao
bastante subjetivos, embora seja consenso entfisgwoais da area que temas de
atualidade tém que ser divulgados. Para Gonmegprocesso de producdo das noticias
(newsmaking), a noticiabilidade resulta na situagh® hierarquia considerando-se a
visibilidade dos acontecimentos que ganham projegisociedad¢GOMES, 2006, p.
72).

Muitas vezes, uma boa foto, ilustracdo ou imagede [®@r o suficiente para justificar a
veiculacdo de um determinado assunto. O impacteaabvis fundamental pafésgar o
leitor ou telespectador e, sem esse apelo, not&ragprincipio interessantes podem
passar desapercebidas. Isso pode ser constataderoado editorial onde se sabe que
vendem melhor revistas e jornais que estampam fmas em suas capas ou nas
primeiras paginas. O mesmo vale para a televisde am melhores imagens garantem
as maiores audiéncias. Para ser veiculada, portantmticia deve render uma boa
imagem ou uma boa manchete, porque, em ultimanicistaparece que é a melhor
forma — e ndo necessariamente o melhor conteldm® -desperta a maior atencéo dos
leitores. Se os meios de comunicacdo querem alcamapublico especifico, os
jornalistas ndo podem esquecer que as noticiag sibncia tém que se enquadrarem
nessas exigéncias, uma vez que o publico buscanaf@o, entretenimento e tambéem
posicdes politicas definidas.

Em se tratando de Divulgacédo Cientifica (DC), aianiedra ainda uma outra funcéo que
é de possibilitar o debate sobre questdes poléntoaso aborto seletivo, clonagem de
embrides ou alimentos geneticamente modificade®. $& da ndo s6 porque a midia
tem responsabilidade ética, mas porque assuntcse dgm tém apelo popular e
asseguram a audiéncia e a venda do produto maliatic

Numa sociedade permeada pelas diversas forma da, midontrato socialque se
celebra entre o produtor do dicurso e o receparcdém que a interacdo aconteca numa
ambiéncia que é moldada por uma nova forma de sgreender as tecnologias
midiaticas em uso. Trata-se da sociedade midiatizadua percepc¢éo fica mais clara
quando percebemos que os usuérios da midia samsujaedeixam de ser elementos
de um processo para se converter ou serem conesytEm sujeitos estratégicos no
funcionamento dos proprios processos de midiatzagdle suas praticaG-AUSTO
NETO, 2001, p. 1).

Segundo o mesmo autor, compreende-se que a megi@izpode ser classificada de

uma certa forma tanto em funcdo de uma carateggphcativa do tipo de sociedade
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em gue vivemos, como também pode ser denominada tendmeno que apresenta
no seu interior questbes que remetem a sua cordplxi em determinados
mecanismos do seu proprio funcionamento. Partiresak observacdes, percebemos
que a instauracao de processos midiaticos sooraiarn-se inevitaveis.

Dessa forma, somente conheceremos este novo pamnorahiatizador se imergimos na
natureza, nas caracteristicas e nos processos dessedade midiatizada para
compreedermos o funcionamento dessava organizacdo soOcio-simboliceEssa
imersdo torna-se-a, entdo, o marco condutor paemtendimento dos aspectos da
producado, recepcdo e circulacdo de sentidos speagistinando ainda os aspectos
culturais, discurssivos e linguisticos voltadosaparcampo de estudos tedricos da
comunicacao social, campo esse que ainda encené@a-£onstrugcao.

No aspecto que compreende a producao e a recepgadistursos, percebe-se com
clareza que os dois lugares produzem os discurams ama dinamica de
discursividade. Os dois lugares no chamadogo social (produtor e receptor)
complexificam a producéo dos discursos e o dis¢ymosua vez, se transforma em um
dos elementos do jogo, embora se perceba que @&jggmado no pdlo da producéo.
Nesse aspecto, percebemos que o jogo afeta acelag@& produtor e receptor, pois 0s
mesmos Nao jogam O mesmo jogo e a técnica é quemed@senhar o processo
comunicativo entre produtor e receptor do discubsn.surgem as pistas de circulacao,
apontadas por Fausto Neto, ao se constatar o nmdo produtores e receptores se
encontram em jogos de oferta e, respectivamentegxpgesicdo e composicdo de
mensagem.

Diante dessa constatacdo, surge o sujeito (asslgejpela Otica da linguagem). O
sujeito também assume sua participacdo no jogalseaibora ele ndo tenha autonomia
para mover a linguagem. Portanto, percebemos gste ema preocupacao em analisar
o lugar damassa(ou publico, audiéncia, interlocutores, etc), iffexando-os como
sujeitos participantes do processo de instaurag&odd/ersos discursos produzidos.
Nessa logica, percebe-se a tentativa de consedeittificar o lugar de producao
discursiva no campo da comunicacdo ao tomar cormse baandlise dos discursos
produzidos. Sabendo que nos comunicamos num arahiestituido, onde ja existe
comunicacao e interacédo, identificar quais os depegue influenciam a proximidade
com 0 nosso objeto nos torna mais aptos a desveqeks pistas nos levara a

consolidagdo da problematica que conduzird a pesquentifica. Um desses aspectos
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que nos aproxima de um percurso para essa buscdeéidentificar a midia como
instituicdo e linguagem.

Pensar em analisarfendmeno comunicagcdm contextos institucionais diversos tem
sido uma das preocupacdes de pesquisadores damgiéla comunicacdo e de outras
areas, como a linguistica. Na busca pela clardicago melhor percurso, uma das
abordagens que se destaca (como dito anteriorménge)observacdo dos aspectos
discursivos presentes em textos jornalisticos cat@ o tema ciéncia e tecnologia.
Interessa conhecer as relagdes entre producae@;éecdos discursos, as ambiéncias e
as diversas forcas que envolvem os diversos poésepte na instauracao do discurso.
Além desse aspecto, surge o que identdic@moo discurso constituido vai ocupar 0s
diversos aparatos tecnologicos denominados de rdeioesmunicacao.

Um outro aspecto importante diz respeito ao deskficealizar andlises numa pesquisa
cientifica que trata de discutir a midiatizacacsoneiedade. Instigados a compreender o
conceito de midiatizacdg somos impulsionados pelo objetivo de pesquisar a
midiatizacdo do discurso de Divulgacéao Cientificgua influéncia social. Para isso, as
abordagens serdo em torno da midiatizagdo cometprajnificador da sociedade,
partindo da reflexdo que o discurso midiatizadocut&r pelos meios, levando
informacé&o e conhecimento da seguinte forma: auddscde divulgacao cientifica (Que
chamamos de discurso 2) vai abordar pesquisas eolotas sobre ciéncia e
tecnologia, buscando a adesao dos interlocutones g enunciados produzidos por
jornalistas fora do ambiente onde o discurso soiérecia é produzido (discurso 1).
Dessa forma, passamos também a considerar que bus&ano € um sujeito da
linguagem e um ser em comunicacao, pois utilizafeled@menos linglisticos para criar
ambiéncias comunicacionais com o intuito de infti@ne/ou persuadir o outro pela
linguagem. Mediado por fendmenos sociais, congiatas de que forma o discurso
sobre ciéncia e tecnologia produzido vai tentadesstacar entre os discursos ditos de
maior interesse social (policial, politico, econémietc), para buscar a adesdo dos
interlocutores aos seus conteudos.

As chamadadinguagens midiaticasydo compor a distingdo do que se definiu por
géneros discursivgsdefinidos por Mikhail Bakhtin. Como género, cajseemos
definir formas e estruturas do Discurso Cientifita,busca por identificar as intencdes
do falante na instauracdo do canal com o interwc® DC constitui um trabalho
efetivo de formulacdo de um discurso novo, do gesdilta a instituicdo de um género

de discurso especifico, autbnomo em relacdo aardiscientifico, que compartilha das
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propriedades definidoras dos géneros discursivaos, moldes definidos por Bakhtin
(2000). Nossa busca pela caracterizacdo do DC cgémero discursivo proprio
fundamenta-se teoricamente nos conceitos de Baldum diz:Para falar, utilizamo-
nos sempre dos géneros do discurso, em outrasrpala®dos os nossos enunciados
dispéem de uma forma padrdo e relativamente estdwebstruturacdo de um todo
(BAKHTIN, 2000, p. 301).

Portanto, acreditamos que o desafio estd lancagite eesses conhecimentos teoricos
abordados tornam-se pano de fundo indispensavel paalisarmos o0s produtos
discursivos que séo criados para os meios de coag#n. Esse marco inical constitui-
se um arcabouco tedrico pertinente para as pesquigaestudam os objetos midiaticos
(meios) e cabe-nos investigar e refletir sobreagygédo e circulagdo do conhecimento
cientifico, problematizando o papel da ciéncia daimo ela se constitui, hoje, na
sociedade contemporanea. Interessa-nos refletie sad condicdes de producdo de
ciéncia, tecnologia e midia, que numa sociedadeo@mossa produz um sentido para
ciéncia aodesloca-la para fora da sua comunidade de origem. E o cango d
comunicacao social tem que dar respostas tedérosagquestionamentos e reflexées que

Ihe sdo feitos.
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