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Resumo

Neste trabalho sdo analisadas as estratégias de comunicacéo desenvolvidas pela Incubadora
Tecnolégica de Cooperativas Populares da Universidade Federal de Vicosa, Minas Gerais
(ITCPIURVIMG), para mobilizar o grupo de garcons da comunidade Santo Antonio, em
Vigcosa (MG). Destacamse, nesse processo, 0 surgimento das incubadoras de cooperativas
populares no Brasi| e a proposta de trabalho da ITCP/UFV.
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1. Introducéo

A cada dia cresce o humero de organizagGes governamentais e ndo governamentais
com a proposta de geracdo de trabalho e renda frente a crise do desemprego mundial, hoje

agrava com as politicas neoliberais e a mundializacéo dos mercados.

Santos (2002:26) chama a atencéo para o fato de que se acreditava que 0S processos
de globaizacdo levariam & homogeneizacdo e uniformizagdo dentro de um modelo
ocidental de globalizacdo, mas, na verdade, segundo ele, os processos de globalizacéo
parecem “combinar a universalizacéo e a eliminagéo de fronteiras nacionais, por um lado,
o particularismo, a diversidade local, a identidade étnica e 0 regresso ao comunitarismo,
por outro”. Simultaneamente aos processos de globalizac8o existem, segundo esse autor,
uma revalorizagcdo do loca como alternativa de desenvolvimento para que haga

transformagdes politicas e sociais frente aos processos de dominagéo.

A idéia que se tinha dos beneficios da globalizagdo era que estes seriam gerados e
depois distribuidos, processo denominado por Kliksberg (2002:21-22) como “derrame”.
Mas o mundo globalizado apresentou grande vulnerabilidade econdmica, e a idéia do
mercado autoregular-se ndo ocorreu. Se, de um lado, houve um aumento da produtividade,
de outro se observou o crescimento do desemprego, da fome e da misé&ria. O desemprego,
como ressalta Amartya Sen (2000:36), produz mdiltiplos efeitos, “aém de contribuir para a
exclusdo social de alguns grupos e, consequentemente, priva-los das suas liberdades de

autonomia, de autoconfianca e de salide fisica e psicologica’.

Ha, na verdade, uma diminuicdo das politicas sociais por parte do Estado, que
parece ser a légica do mercado globalizado, conforme analisa Santos (2002:227) ao
comentar 0 “Consenso de Washington”. Nesta nova estrutura mundial globalizada o
Estado, além da descentralizac8o, segue entéo na busca de parcerias passando a intervir de
forma localizada para a geracéo de trabalho e renda. Diante deste cenério, setores da
sociedade civil se organizam para tentar resolver problemas iminentes, tais como o

desemprego e afome.

No Brasil, uma dessas iniciativas foi o0 movimento “Contra a Miséria e pela Vida’,
que deu origem ao Comité de Entidades Publicas no Combate a Fome e pela Vida (COEP),
em 1993, cujo objetivo foi “articular e incentivar as agbes de entidades associadas,

promovendo o combate & fome e a geragdo de trabalho e renda para as populacdes



marginaizadas’, pautando-se na economia solidaria e no cooperativismo (Proninc,
2002:7).

Ainda em 1993, a COEP foi acionada pela Fundacéo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ),
com a finalidade de buscar solugdes diante dos problemas de seguranca de sua sede,
situada proxima a Favela de Manguinhos no Rio de Janeiro. A Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ) colabora nesta agdo com seus recursos humanos buscando
conhecimentos sobre cooperativismo. Os resultados desta acdo levaram a formagdo da
Cooperativa dos Trabalhadores Autdnomos do Complexo de Manguinhos (COOTRAM) e
passou-se a pensar na formagdo das Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares
(Proninc, 2002:13).

As Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares (ITCP) visam fomentar a
constituicdo de cooperativas populares, formadas por iniciativas de grupos desempregados
ou que vivem em situacdo de emprego/trabal ho precarizado, para possibilitar aos excluidos
insercdo econdmica, alltural e politica As incubadoras assessoraram no processo de
constituicdo dessas cooperativas conforme as necessidades apresentadas, sejam elas
contébels, juridicas ou administrativas até 0 momento no qual essas cooperativas possam
ser desincubadas, ou Eja, estejam prontas para administrarem o proprio empreendimento
(Proninc, 2002).

A ITCP/UFRV, fundada em novembro de 2003, faz parte da Rede Universitaria de
Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares, constituida por um conjunto de
incubadoras das regibes Nordeste, Sul e Sudeste “vinculadas de forma interativa e
dindmica, que possibilitam a transferéncia de tecnologias e de conhecimentos’, sendo
agentes de uma proposta educativa para a “ cooperacao e a auto-gestéo”, norteando-se pelos

principios do Cooperativismo e da Economia Solidaria. (Rede Universitéria, 1998).

A ITCP/UFV representa uma proposta de intervencdo universitaria na Zona da
Mata Norte de Minas Gerais, considerada a segunda regido mais pobre do Estado, com um
baixo indice de desenvolvimento humano. Seu objetivo geral é "assessorar a constituicéo e
funcionamento de cooperativas com vistas ao desenvolvimento do Municipio de Vicosa -
Minas Gerais e da regido, especialmente para a populagdo de baixa renda, no intuito de
gerar trabalho e renda’ (ITCP/UFV, 2003:5). Para isso, utiliza metodologias participativas
para emancipacdo das pessoas, as quals S0 Vvistas como sujeitos no processo de

transformacao social. A intencdo principal e que “as cooperativas adquiram autonomia e se



emancipem, contribuindo para a formacdo de uma rede solidaria de cooperativas que

promovam o desenvolvimento local sustentével.” (ITCP/UFV, 2003:6).

Conforme Franco, citado por Tauk Santos e Lima (2004:175-176), o
“desenvolvimento local compreende 0 acesso das pessoas ndo somente a renda, mas
também ao conhecimento e aproximidade as instancias do poder e governos, dando-lhes
instrumental necessa&rio para influenciar nas decisdes politicas e administrativas em suas

préprias comunidades’ .

Construir processos de desenvolvimento local a partir de incubadoras se constitui,
segundo as autoras, um “desafio” ndo somente para a universidade, mas também para os
grupos incubados, uma vez que “pressupde interacdes comunicacionais entre uma cultura
técnica universitéaria e uma cultura popular, a dos cooperados.” (Tauk Santos & Lima
2004:176).

E dentro dessa linha de abordagem que a ITCP/UFV vem assessorando 0s
empreendimentos, sgjam eles cooperativos ou associativos, desde a fase inicial de sua
constituicdo até a inser¢do no mercado. Cabendo aos membros da ITCP/UFV mobilizar a
comunidade frente a proposta de geracdo de trabalho e renda para possibilitar aos
excluidos do mercado de trabalho formal insercéo econémica, cultural e politica. Os atores
sociais da comunidade ao se unirem terdo que compartilhar também custos, beneficios e
riscos de uma atividade econémica. Conforme Bernardo Toro, citado por Rabello (2003:
62-63), “mobilizar significa convocar vontades para atuar na busca de um propdsito, com
interpretacbes e sentidos compartilhados’. Portanto, a “mobilizacdo ¢ um ato de
comunicacdo”. Dai ser necessario andlisar as estratégias de comunicagdo gque vém sendo
utilizadas pela ITCP/UFV para mobilizar os grupos populares. Neste estudo, consideramos

0 grupo de garcons da comunidade Santo Anténio, em Vigosa, Minas Gerais.

A andlise tem como foco o trabalho dos estagiarios da ITCP/UFV. Utilizamos o
aporte tedrico de Bernardo Toro, desenvolvido por Rabelo no trabalho Comunicacéo e
Mobilizagdo na Agenda 21 Local. Selecionamos dois tipos de documentos para analisar as
estratégias de comunicacdo utilizadas pelo grupo de estagiarios no trabalho com o grupo de
garcons da comunidade Santo Anténio: @) ITCP/UFV (2003), no qua esta contida a
proposta de geracdo de trabalho e renda; e b) os relatérios das atividades desenvolvidas em

campo, no periodo compreendido entre marco de 2004 e junho de 2005.



2. Estratégias de comunicacao: aspectos teoricos

A partir da perspectiva tedrica adotada por Rabelo (2003:63-67), podemos destacar
trés atores principais necessarios ao processo de mobilizagdo: a) o produtor social, ou sgja,
um individuo ou organizagdo “com legitimidade e capacidade de criar condigcdes
econdmicas, ingtitucionais, técnicas e profissionais para que um processo de mobilizacéo
ocorra.”; b) o reeditor social, pessoa que, no contexto local ou na sociedade, em funcéo da
atividade que ocupa, tem habilidades e credibilidade para introduzir, modificar e rejeitar
mensagens na sua area de atuacdo. Para Toro, segundo Rabelo, o reeditor pode ser desde
um professor até os media e seus profissionais, passando por um cabelereiro, um padre, ou
seja, qualquer pessoa “que tem o poder de negar, transmitir, introduzir e criar sentidos. E
alguém capaz de modificar as formas de pensar, sentir e atuar de seu publico.”; e ¢) o
editor. Este, para Toro, segundo ainda Rabelo, pode ser uma instituicdo ou também uma
pessoa que tem como tarefa “estruturar informagBes em cddigos pertinentes a
mobilizacdo...”

Por considerar os processos de comunicagdo como amplos e complexos, Eco (1997)
traga alguns recursos possivels para viabilizar tanto a comunicagdo interna quanto externa
dentro de um grupo gue, unidos aos aspectos levantados por Rabelo, nos possibilita dar
conta dos objetivos propostos neste trabalho. Entre outros recursos: @ comunicagdo no
grupo (reunido, cartaz, flip-chart, quadro-negro, oratéria e lideranca); b) formas
jornalisticas (noticia, entrevista, opinido e depoimento); ¢) meios escritos e graficos
(convite, panfleto, adesivo, cartaz, quadrinhos, folder, jornal mural, folha informativa e
boletim); d) radio (noticidrio radiofoénico, sociodrama, mesa-redonda, radiorrevista e
radiocomuintaria); e €) video (videoforo, exibicdo de filmes, filmagem e video de base).

3. Estratégias de comunicacdo da | TCP para mobilizacdo de gar ¢cons na comunidade
Santo Antonio

Coube a Incubadora de Tecnologica de Cooperativas Populares (ITCP/UFV)
identificar as demandas por trabalho no Municipio de Vigosa de grupos ou segmentos
profissionais que tenham potencial para constituir cooperativas, “visando organizar, formar
e requalificar tecnicamente trabalhadores possibilitando sua insercdo no mercado de
trabalho formal” (Incubadora, 2003:9).

Conforme consta no Projeto ITCP/UFV (2003:15), a metodologia de trabalho da
Incubadora conta com trés fases. a primeira fase corresponde aos seis primeiros meses, na

gual devem ocorrer a identificacdo dos grupos, organizados ou ndo, que tivessem potencial



para o trabalho proposto; a selecdo e mobilizacdo destes grupos, a redizacdo do
Diagnodstico Rapido Participativo e Emancipador (DRPE); o plangjamento participativo; a
andlise de viabilidade econémica; a implementacdo de acbes pré-cooperativistas e 0 inicio

da legalizac&o da cooperativa incubada.

Na segunda fase, do sétimo a0 décimo quinto més, corresponde as etapas de
educacdo cooperativista e formagdo na area de gestdo com relagdo aos aspectos

operacionais, financeiros, contabeis, funcionais ou burocraticos.

Na terceira e Ultima fase (trés Ultimos meses) se inicia 0 processo de desincubacéo

da cooperativa e a certificagdo da mesma.

De acordo com a proposta metodologica que consta no Projeto da ITCP/UFV, o
grupo de gargons estaria vivenciando a segunda fase da incubagdo, mas sem ter ainda se
constituido legalmente, nem como associacdo, nem como cooperativa. Cabe ressaltar que a
incubadora vem repensando seu fluxo metodol6gico de trabalho para adequar a realidade

dos grupos incubados.

As atividades com o grupo de garcons tiveram inicio em abril de 2004, sendo este 0
primeiro grupo a ser incubado pela ITCP/UFV. Inicialmente composto por 26 homens
interessados em constituir uma Cooperativa de Trabalho, pois grande parte destes estavam
desempregados, embora possuissem formacao profissional e experiéncia de trabalho nas

mais diversas areas (Ramos, 2004:24).

Depois de alguns meses de trabaho, grande parte do grupo ndo deu continuidade a
atividade, Ramos (2004:26) aponta como justificativa dessa desisténcia, 0 seguinte aspecto:

“O numero de participantes do grupo reduziu durante o processo de
26 pessoas para 16 porque muitos imaginavam que a Cooperativa
seria constituida em tempo habil, mas ao verificarem quando
apresentada a metodologia de incubagdo que seria de até 6 meses,
podendo ocorrer antes, conforme consta no projeto, muitos foram
desestimulados, visto que tém uma necessidade mais urgente de
estarem trabalhando. Assim como 0s demais possuem esta caréncia
mas perseveram no fato de que a Cooperativa de Trabalho ser4 a
melhor alternativa para condicdo de desempregados em que se
encontram.”

ApGs a redlizagdo do Diagnéstico R&pido Participativo e Emancipador ocorreu a
redefinicdo da atividade econdmica por parte do grupo. Este opta pela atividade de

garcom, copeiro e churrasgueiro, recebendo como nome Grupo de Gargons. A partir



dessa decisdo 0s estagiarios passaram a plangar a qualificacdo na area de gestdo e
capacitacdo técnica necessérias ao grupo. Assim se refere Ramos (2004:28):
“O grupo tinha em mente constituirem uma Cooperativa de
Vigilantes, mas apds a aplicacdo do DRPE e observada suas
informagdes chegaram a conclusdo de que a principio o melhor

seria a formacdo de uma Cooperativa de Servigos Gerais, pois
somente 3 deles possuem capacitacdo técnica para estarem atuando

como Segurancga.”

Os trabalhos da incubadora pautamse em uma relacéo dialégica entre aequipe
técnica e a comunidade a ser trabalhada, buscando sempre incentivar a participagdo como
elemento propulsor da transformacdo social. Conforme consta no Projeto, a Incubadora
visa estabelecer parcerias para viabilizar as atividades dos grupos a serem incubados. Mas
ressalta a importancia de se analisar quais sdo 0s reais interesses das ingtituicOes parceiras,
se estas realmente auxiliardo a Incubadora a criar condigdes técnicas e econdmicas para 0S
empreendimentos. Portanto, as ingtituicdes parceiras tornamse, de certa forma,
“produtoras sociais”, no sentido empregado por Rabelo, como ja observamos, aspecto que
gjuda ainstaurar o processo de mobilizagdo. Nesse sentido, assim se expressa 0 Projeto
ITCPIUFV:

“O perfil e a motivagdo das ingtitui¢cbes parceiras séo muito
importantes para a distribuico de atribuicbes e responsabilidades
e, também, para cada instituicdo poder alocar recursos para O
projeto de incubagdo de acordo com suas normas estatutarias e com
0 apoio de seus respectivos conselhos.” (ITCP/UFV, 2003:9).

A Incubadora é a instituicdo que viabiliza as condigdes econdmicas para a
realizacdo das atividades com o grupo de garcons, através da Financiadora de Estudos e
Projetos (FINEP). Esta organizacdo possui uma linha de financiamento exclusiva para as
incubadoras de cooperativas, isto €, 0 Programa Naciona de Incubadoras de Cooperativas
Populares (PRONINC). A FINEP viabiliza, ainda, as condicdes ingtitucionais, técnicas e
profissionais, na medida em que a ITCP/UFV esta vinculada a Pro-Reitoria de Extensdo e
Assuntos Comunitérios da Universidade.

Em seu organograma, a ITCP/UFV possui um Conselho Consultivo voltado para
pesquisa, ensino e extensdo. Este conselho € constituido por professores a quem sdo
atribuidas as responsabilidades pelo suporte técnico-cientifico. Nesse sentido, podemos
dizer que o Conselho Consultivo assume, também, no ambito das estratégias de

comunicacdo, o carater de “Produtor Socia”. Particularmente no que diz respeito as



condicdes técnicas e profissionais a serem trabalhadas com os grupos incubados. Merece
ser ressdtada a existéncia, na Incubadora, de um setor especifico responsavel pela

comunicacdo, tanto interna quanto externa, que € desenvolvido pela Secretaria Executiva.

A operacionalizagdo das atividades de comunicagdo a serem redlizadas pela
Secretaria Executiva visa auxiliar as acOes da ITCP, dando suporte administrativo e de
secretaria aos encaminhamentos das atividades gerais realizadas na Incubadora. A
Secretaria subdivide-se em: @) multimidia, responsavel pela mplementacdo de acesso a
Internet na ITCP, e b) comunicacdo e marketing, responsavel pela assessoria de
comunicacdo, aqual procura estabelecer aligagdo entre alncubadora com aimprensa local
e acomunidade (ITCP/UFV, 2003:14-15).

O plangjamento da comunicagdo tanto interno quanto externo € elaborado em
conjunto pelos estagiarios. Ou sgja, hdo ha um responsavel especifico para cumprir essa
atividade da Secretaria Executiva. A ITCP/UFV, até o momento deste estudo, ndo havia
implantado um site da Incubadora na Internet. Possui apenas um e-mail para contatos e néo
possuia nenhuma ligagdo com a imprensa local para divulgar as atividades dos
empreendimentos incubados. Nesse sentido, sdo os estagiérios que elaboram e plangjam as
atividades a serem executadas conforme as demandas do grupo de gargons. S&o eles,
portanto, que cumprem o papel dos “editores’ e orientam 0s grupos na construgdo de um
imaginario compartilhado, dividem riscos e beneficios de uma atividade econémica para

obter uma melhoria na qualidade de vida.

No primeiro contato com o grupo de garcons, 0s estagiarios perceberam que alguns
membros do grupo viam a Incubadora como uma agéncia de empregos. Estes levantaram
duvidas se teriam carteira assinada ou se numa cooperativa tinha contrato de trabalho, e

queriam obter informagdes sobre 0 que € uma cooperativa (Ramos, 2004:25).

Para que a ITCP/UFV pudesse tomar conhecimento do perfil do grupo a ser
incubado, os estagiarios elaboraram uma pesquisa exploratéria, através de entrevistas com
0os garcons. Nessa entrevista, levantaram informagcbes como idade, estado civil,
escolaridade, profissdo ou atividades que ja haviam desempenhado. O roteiro de entrevista
utilizado pelos estagiarios incluia ainda perguntas para identificar indicios de trabahos
coletivos ertre os membros, questionando de onde havia surgido a idéia de formar a
cooperativa e se ja tinham participado de algum tipo de associagdo (ITCP/UFV 2004:1-
27).



Foi apresentada aos garcons a proposta de trabalho da Incubadora. O recurso
utilizado foi uma cépia em papel oficio, na qual constava o fluxo metodoldgico e a
estrutura organizacional da ITCP. Como todos sdo alfabetizados, o0s estagiarios utilizaram

materiai s escritos demonstrando a preocupacéo em serem compreendidos.

Os estagiarios perceberam a necessidade de se trabalhar questbes como a
diferenciacéo entre trabalho e emprego, cooperativa e empresa, no intuito de deixar claro
gue a Incubadora tem por objetivo gerar trabalho e ndo emprego. Abordaram, ainda, temas
como cooperacdo, cooperativa, participacdo, principios cooperativistas e vantagens e
desvantagens de se constituir uma cooperativa, citando estudos de casos para exemplificar
e deixar claro para os participantes do grupo de que ndo estavam diante de uma agéncia de

emprego, ou sgja, Ndo seria assinada nenhuma carteira de trabalho (ITCP/UFV).

Além desses aspectos, a equipe de estagiérios levanta perguntas para reflexéo nas
reunides com os garcons, realiza dinamica de grupo, estratégia essa de comunicagdo muito

citada nos relatérios das atividades de campo da Incubadora.

Para abordar a exclusdo social, cidadania, geracdo de trabaho e renda foram
exibidos videos como estratégia de comunicacdo. Para Eco (1997:123) o video oferece
algumas das vantagens diante de outros meios de comunicagéo, pois, consegue “mostrar de
forma mais vivencial as experiéncias da vida cotidiana, dar espago a imaginacéo e
criatividade, fazer um claro apelo a emotividade das pessoas’. No que se refere ao video-

foro, Eco (1997:125) faz a seguinte observacso:

“O video-foro € uma atividade que consiste na exibicdo de um
filme- cujaafuncdo é introduzir ou expor o tema central- seguida de um
foro ou intercBmbio de opinides ente os presentes. O video-foro é atrativo
para estimular 0 debate sobre um certo tema, pois anima e orienta a
reflexdo, oferecendo um ponto de partida que substitui o discurso.”

Apoés a exibicdo de cada video, os estagiarios disponibilizavam um tempo para
debate, para que o grupo pudesse dizer o que havia |lhe chamado a atencéo, possibilitando
aos estagi&rios observar quais as questdes que haviam sido compreendidas e as que

necessitavam de mais esclarecimentos (ITCP/UVF).

Depois de abordados os temas relevantes para esclarecer as duvidas do grupo, foi
realizado o Diagnostico R4pido Participativo e Emancipador (DRPE), composto por um

conjunto de métodos e técnicas de intervencdo participativa. O DRPE permite obter



“informacdes qualitativas e quantitativas em um curto espaco de tempo” (Pereira & Little,
sd:1)

Em alguns momentos, a equipe técnica de estagiarios elaborou um roteiro de
perguntas para que o grupo de garcons se auto-avaliasse. As questdes eram relativas as
dificuldades enfrentadas num trabalho coletivo, que avaliagdo cada membro do grupo fazia
de s mesmo frente aos demais membros e 0 que os levava a permanecer com a proposta de
congtituir uma cooperativa. Nessas auto-avaliacfes apareciam também perguntas de como
0 grupo via a atuacao da Incubadora (ITCP/UFV, 2004:1). Aspecto que val ao encontro da
proposta de Eco (1997:135), na medida em que “Avaliar é estar atento aos dados e
informacdes que a realidade proporciona, a fim de analis& las, aprender a partir da propria

tarefa e tomar decisOes que permitam corrigir as deficiéncias e reconhecer 0s acertos’.

Outros temas abordados nas reunibes com os garcons foram a Lel do
Cooperativismo e o0 Estatuto Social. De uma forma geral, os estagiarios procuravam
sempre trabalhar assuntos que permeiam a diferenciacdo entre trabalho e emprego, 0 modo

de producéo capitalista, a exclusdo socia e acooperacéo (ITCP/UFV, 2004).

A partir do momento que o grupo de garcons decidiu quis as atividades econémicas
a serem desempenhadas, elaborou-se uma pesquisa de mercado para observar a aceitacéo
da atividade no Municipio de Vicosa. Ao lado disso, a Incubadora passou a desenvolver a
capacitacao técnica, através de um curso tedrico e prético de garcom (ITCP/UFV, 2004).

Frente a0 exposto, a comunicacao face a face entre estagiarios e o grupo de gargons
sobressail-rse como a estratégia mais recorrente de comunicacdo nesse trabalho da

Incubadora. As reunides em grupo parecem ter fortalecido esse tipo de estratégia.
4. Consideragdes finais

O Fato de a ITCP/UFV ndo possuir uma estratégia de divulgacdo da sua proposta
de geracdo de trabalho e renda contribuiu para que os membros do grupo de garcons
vissem a Incubadora como uma agéncia de empregos. A Incubadora possuia no inicio dos
trabalhos apenas um folder para divulgacdo. Um outro motivo que talvez tenha provocado
essa leitura equivocada da Incubadora por parte dos garcons € o fato de a ITCP/UFV

desenvolver uma atuagéo ainda muito recente entre 0s grupos populares.

Como pudemos observar, os estagiarios atuaram como editores para mobilizar o
grupo de garcons. Nas atas das reunides dos estagiarios consta o plangjamento das

atividades que vao ser desenvolvidas, quais dindmicas serdo utilizadas e os assuntos a
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serem abordados, conforme demanda apresentada pelo grupo e as necessidades observadas
pelos estagiarios. Aspecto que vai ao encontro do que diz Toro, através de Rabelo
(2003:65), no sentido de os animadores serem “capazes de perceber 0s receptores,
identificar o que os move e, por fim, traduzir esses sentimentos em imagens e

representacoes’.

Foi possivel perceber, ainda, que os estagiarios buscam uma comunicacdo dial égica
com o grupo de garcons e plangjam as atividades a serem realizadas tanto no que se refere
as necessidades apontadas pelo grupo quanto a percepcdo que tém do que deve ser
trabal hado.

Como editores, os estagiarios procuram elaborar suas mensagens para viabilizar um
imaginario compartilhado entre o grupo de garcons. Toro apud Rabelo sugere, como
vimos, que as informagdes utilizadas para mobilizar em torno de um imaginario devem ser
feitas principalmente por comunicadores. Porém ndo é o que ocorre na I TCP/UV. Aspecto
ponderado por Rabelo (2003:64) no seu estudo quando afirma que “nem sempre o editor

precisa ser um profissional da area.”

Em sintese, foi possivel perceber que os estagidrios utilizam com fregiéncia
estratégias de comunicagdo como reunides, videos, quadro- negro, cartazes e dinamicas de
grupo, ainda que ndo estabelecam um plangjamento da comunicagdo propriamente dito

parafacilitar o desempenho das atividades da Incubadora.
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