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Resumo

Este artigo é parte resultante da pesquisa de mestrado intitulada ‘Os sentidos do Sistema
Unico de Saude na midia impressa do Ceara — Um estudo do jornal O Diério do Nordeste’.
O objetivo do artigo € apontar a presenca, nos textos coletados na amostra, de um dos
elementos da Andlise de Discursos, a intertextualidade, e discutir a sua importancia na
pratica social discursiva. Recorremos a abordagem tedrica e metodoldgica proposta pela
Semiologia dos Discursos Sociais, que considera 0s contextos como elementos
fundamentais para a construcdo, significacdo e projecdo dos discursos, produzindo sentidos
e construindo realidades. Tal presenca da intertextualidade é apresentada especialmente a
partir das marcas discursivas assentadas nas noticias cotidianas, numa coleta de seis meses
de textos do jornal impresso O Diario do Nordeste.
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Introducéo

Diversas teorias da informacdo e da comunicagdo ocuparam-se, ao longo do
tempo, e ainda ocupam-se em explicar aquilo que parece ter-se tornado um senso comum da
vida contemporanea: a presenca da midia como elemento indissociavel do cotidiano das
pessoas. Silverstone (2005) defende que a midia atua em nossas vidas organizando um
intenso processo social que se da em continuidade, requerendo para isso a nossa
participacdo ativa, e por isso nos da “as ideias para exprimir, ndo como uma forga
desencarnada operando contra nds enquanto nos ocupamos com nossos afazeres diarios,
mas como parte de uma realidade de que participamos, que dividimos e que sustentamos
diariamente”.

Fausto (2007) chama de midiatizacdo o fenbmeno de atuacdo da midia na

sociedade contemporanea. Mais que informada, mais que informatizada, o que o autor
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sugere que estd a acontecer € o surgimento de outra conformacédo das relagGes sociais, onde
a midia demarca sua presenca constituinte e modeladora. VVoltando-se cada vez mais para si,
para um processo de reflexividade que faz da sua prdpria existéncia uma razao
demasiadamente importante para o cotidiano, a midia nos invoca a mergulhar nos seus
modos de operacdo, de avaliacdo, de mediacdo dos valores humanos e sociais, situados num
tempo e num espacgo por ela organizados. Numa sociedade midiatizada, 0s sujeitos que
ocupam posicOes estratégicas de visibilidade — por exemplo, os atores das novelas, 0s
jornalistas das redacgdes, os musicos catapultados ao sucesso e os demais formadores de
opinido - estdo cada vez mais falando de si e de seu universo, e nds estamos tomando isto
como um universo nosso. Estamos nos fidelizando por uma aparente necessidade de
pertencer a este circuito.

Tamanha centralidade da midia na vida contemporanea nos leva a compartilhar da
ideia de que sua presenca na atualidade se configura na conformagéo de um tipo de poder, o
de constituir a propria ideia de cotidiano, e a partir disso do cotidiano em si, e de nos
oferecer elementos para construir e sustentar esta continuidade. Ou, quem sabe, provocar
nela rupturas. O exercicio do poder midiatico, diferentemente dos poderes brutos que
conhecemos, exercidos muito mais pela imposicéo fisica da forca, se da pela disputa e pela
negociacao simbdlica dos modos de fazer ver determinadas coisas e fazer crer no que se diz

sobre elas. E um fendmeno que Bourdieu (2012) chamou de “‘poder simbélico’, quando

ndo basta notar que as relages de comunicagdo sdo, de modo inseparavel,
sempre, relagcbes de poder que dependem, na forma e no contetdo, do
poder material ou simbodlico acumulado pelos agentes (ou pelas
instituicbes) envolvidos nessas relacbes e que, como 0 dom ou o potlatch,
podem permitir acumular poder simbolico (BOURDIEU, 2012).

Assim, 0s sujeitos das relacdes de comunicacdo estruturam suas disputas ingressos
naquilo que Aradjo (2004) denominou de mercado simbdlico - o territorio “onde varias
vozes concorrem entre si pela prevaléncia do seu proprio modo de perceber, analisar e
intervir sobre a realidade” (sem pagina). No mercado simbdlico se negociam sentidos,
circulam sentidos, formas de perceber e produzir realidades.

Para entendermos de que maneira isso ocorre, estamos propondo um caminho, que
é justamente o entendimento da prética jornalistica como um fenémeno social: como prética
social discursiva. E 0s textos jornalisticos como discursos. E que, como tais, estdo

carregadas de poder e de vontade de poder, “de dizer, de nomear e de interpelar os atores ¢
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as situagOes sociais em que vivem”, modulando significativamente “os imaginarios sociais
a este respeito” (OLIVEIRA, 2013). Para compreender a atuacdo do jornalismo na
contemporaneidade ndo importam apenas as especificidades do campo, como os valores-
noticias e os modos de producdo midiaticos; e seus resultantes materiais concretos, como 0s
textos jornalisticos; mas entender essa materialidade dentro dos contextos — politico, social,
produtivo, existencial - nos quais esta inserida.

Dai a nossa ancoragem teodrica na Semiologia dos Discursos Sociais, uma
abordagem que possibilita a transicdo dos modos de perceber os textos jornalisticos
tradicionalmente centrados na mensagem e nos percursos por ela tragados para atingir um
publico alvo-especifico, para uma forma de percebé-los também a partir da relacdo que
estabelecem com o conjunto simbolico que caracteriza a pratica social: o texto inserido em
contextos, com as relages de poder implicadas, resultando na producgéo de sentidos na e
para a realidade. Ao assumir que a noticia é discurso rompemos teérica e
metodologicamente com o esquema elementar de comunicacdo que trata o texto jornalistico
apenas como mensagem, ou informacdo, construida por um ou mais emissores e destinada a
um ou mais receptores, numa relacdo cujo sucesso depende da eliminacdo de todo ruido que
se interponha no caminho. No discurso, ndo ha essa separacdo entre emissor e receptor,
“nem tampouco eles atuam numa sequéncia em que primeiro um fala e depois o outro
decodifica. Eles estdo realizando ao mesmo tempo o processo de significacdo e ndo estdo
separados de forma estanque (ORLANDI, 2001, p.21).

Também é importante ressaltar que na Semiologia dos Discursos Sociais tanto
importa entender o texto a partir do cenario e do momento histérico em que ele é produzido,
guanto entender que a pratica social ndo se esgota na presenca do texto, mas depende de
uma série de relacbes que este texto estabelece com os demais elementos simbolicos
presentes nos dispositivos midiaticos: a pagina na qual esta exposto, os outros elementos
com os quais divide a superficie espacial e temporal (contexto textual, ou co-texto), a
editoria, 0 uso ou ndo de imagens etc. O sentido a ser produzido também depende desta
formagéo coletiva. Da mesma forma, importa perceber que, independente da proximidade
fisica com outros discursos dispostos, todo texto traz em seu bojo a influéncia de textos que
0 antecederam e que sdo acionados a partir da memdria discursiva presente em seus
elementos, ou daquilo que Bakthin chamou de intertextualidade, “essa propriedade dos
textos de se relacionarem com outros textos, anteriores, contemporaneos ou subsequentes,

ou com acontecimentos de outra ordem” (ARAUJO, 2000, p.131). Portanto, é no interior
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dos discursos que se torna possivel compreender essas relages, que podem se apresentar
como ideias que se reforcam ou como ideias que concorrem entre si, em busca de
prevaléncia na construcdo dos sentidos.

E fundamental, ainda, compreender que a composicdo de um texto dependera
enormemente das influéncias dos lugares sociais ocupados pelos integrantes do discurso
(contexto situacional); e que os interlocutores dos discursos tambem carregam vivéncias e
experiéncias que certamente influenciardo no resultado final da comunicacdo (contexto
existencial). Sendo assim, “ndo s6 ndo somos inteiramente responsaveis pelas
representacdes que acreditamos fazer nos textos que produzimos, como também nem sequer
Somos 0s Unicos responsaveis pelas representacdes que ali aparecem” (PINTO, 2002). Além
disso, Araljo (2009) defende gue tais contextos séo interdependentes, e que nao ha linhas
rigidas que separem uns dos outros, mas sim “fronteiras movedicas, deslizantes” (p.45), que
“podem ser linhas de tenséo, mas sdo sempre espacos de negociacdo” (Idem).

Assim sendo, entender a pratica midiatica como uma préatica social discursiva
significa uma disposicdo para compreender o que ha além daquilo que finalmente se torna
explicito textualmente. Antecipando, inclusive, que tudo o que foi dito ou escrito ocupou
um espago privilegiado, negado a outras possibilidades diferentes de dizer uma determinada
coisa, e que sao silenciadas no jogo de forgas da producdo discursiva. A linguagem, ja diria
Bakhtin (2006), como territério onde se materializa esta préatica, ndo é neutra, e é atraves
dela que a midia exercita o poder e as respectivas forcas de imposicdo e de representacdo
que este poder arregimenta. Neste sentido, falar ¢ uma forma de fazer, de agir, de inferir e
também interferir no cotidiano. “Falar ¢é fazer, ou melhor, falar ¢ fazer ver e, portanto, fazer
existir’ (ARAUJO, 2000).

A pratica discursiva jornalistica e o Sistema Unico de Satde

Ja que acordamos que os textos jornalisticos sdo discursos e que seus modos de
producdo sdo praticas sociais, que tanto influenciam quanto sdo influenciadas pelos
contextos nos quais se originam, consideramos que as noticias sobre o Sistema Unico de
Saude estdo ocasionando a producdo de sentidos diversos a seu respeito nos territorios nos
quais circulam. E essa circulacdo é bastante significativa. A dissertacdo que deu origem a
este artigo, intitulada Os sentidos do Sistema Unico de Satde na midia impressa do Ceara —

Um estudo do jornal O Diario do Nordeste, pesquisou 181 edi¢Ges do jornal impresso
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mencionado, no periodo de 01 janeiro a 30 de junho de 2013, e coletou 943 textos com
presenca do SUS em editorias e suplementos previamente selecionados: Cidade, Nacional,
Politica, Regional e Opinido.

O nUmero obtido nos mostra que o0 SUS mantém uma presenca consideravel nesse
jornal impresso: foram em média 157 textos por més, o0 que representa 5 textos/dia
aproximadamente (dos 181 dias de coleta, apenas em seis ndo obtivemos registros do SUS).
Se compararmos com duas pesquisas que também tratam da presenca do SUS na midia
anteriores a nossa (produzida no ano de 2014), a expressiva apari¢cdo do tema torna-se ainda
mais evidente. Na dissertacdo de mestrado Analise da imprensa escrita sobre o SUS no
sistema municipal de saude de Fortaleza entre 2005 e 2008 (2010) foram levantados, ao
longo de quatro anos, 2088 textos, o que equivaleria a uma média de 522 textos/ano nos trés
jornais impressos do Ceard: O Povo, Diario do Nordeste e O Estado. No6s coletamos 943
textos apenas no Diario do Nordeste. Também na dissertacdo A critica ao SUS no jornal
Folha de Sao Paulo (2010), a analise de um ano desse jornal (o0 ano de 2013) levantou 667
textos, excluindo apenas uma secdo do impresso intitulada Folha Ribeirdo, que trata de
noticias do interior do estado.

Outra pesquisa, desta vez realizada no Observatorio Saude na Midia da Fundagéo
Oswaldo Cruz, concomitantemente a nossa, mapeou a presenca do SUS nos jornais O
Globo e Folha de Sao Paulo, nos meses de fevereiro e marco de 2013, sendo duas semanas
em cada més, totalizando quatro semanas ao final (duas em cada jornal). Este levantamento
apontou a presenca do SUS em 86 textos no jornal O Globo, e em 59 na Folha de Sé&o
Paulo, durante o periodo recortado. E importante ressaltar que as pesquisas mencionadas
foram produzidas a partir de metodologias diferentes, com formas de buscar e coletar
diferentes das nossas, o que pode influenciado no resultado final da amostra. O que nédo
invalida nossa constatacdo de algo que todas elas ttm em comum: o SUS é, de modo
quantitativamente e qualitativamente demonstravel, um tema de interesse midiéatico.

Uma das explicacdes possiveis para isso € o fato do SUS ser um tema que se insere
num campo discursivo ainda mais amplo, o da salude, que a cada dia assume mais
fortemente contornos de interesse publico, nos envolvendo subjetivamente, arbitrariamente,
estatisticamente etc. A saude compde a gama de assuntos/fatos/acontecimentos que estdo na
ordem do dia dos jornais, com coberturas que vao desde o fascinio pelas doencas mais
complexas e pelas pesquisas que propOe curas, passando pelo destaque aos padrdes

estéticos contemporaneos e os modos de vivencia-los, e chegando aos impactos causados
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por epidemias ou desastres quimicos, entre outros interesses. Lerner e Sacramento (2014)
apontam que a saude se configura como um valor-noticia para o jornalismo atual, e que se
reflete para além dele, ligando-se ao proprio lugar que ela vem adquirindo na sociedade
contemporanea. “A saude nao € s6 um objetivo de vida, mas muitas vezes confere sentido a
ela [...]. Ndo é surpreendente, desse modo, que a salde tenha tanto apelo de venda nos
jornais e de audiéncia nos telejornais”.

Oliveira (2013) aponta que este interesse divide a cobertura da midia sobre salude
em duas grandes categorias: a de noticias com foco na promogéo da saude; e das noticias
irruptivas, do cotidiano social, que afetam ou sdo afetadas pelo campo da salde. No
primeiro caso, tais coberturas sofrem a interferéncia direta de suas fontes, dos promotores
de noticias, que sao as instituicdes politicas, cientificas, mercadoldgicas, com um contetdo
basicamente informativo e voltado para a producdo de um, ou alguns, sentido(s) de
qualidade de vida. No segundo caso estdo agrupadas as noticias ‘quentes’, formadas pelos
elementos que tipificam o jornalismo como um espac¢o por onde circula o tempo presente, 0
imediato, o sensacional, o surpreendente. Sdo as tragédias, os surtos, as epidemias, as falhas
na prestacdo de servi¢os publicos e privados, as mortes, enfim, os acontecimentos que
impactam a vida em sociedade, mobilizando afetos, revoltas, rejei¢cdes, manifestacdes.

Neste jogo complexo, nos cabe aqui a tentativa de projetar o universo do Sistema
Unico de Salde nesta arena de construcdes simbélicas com suficiente poder para
“influenciar as politicas publicas, fazendo com que determinados pontos sejam mais aceitos
como verdade do que outros, ampliando as chances de investimento no setor” (ARAUJO;
CARDOSO, 2007). Lerner e Sacramento (2014) lembram, inclusive, que 0 movimento
sanitario, que deu origem a implantacdo do SUS, redimensionou o papel da sadde na vida
dos brasileiros ja nos anos 80, entrando na agenda publica como uma questao que ultrapassa
0 modelo bioldgico e avanca no conjunto de determinantes sociais da contemporaneidade,
constituindo novos entendimentos e relagdes do Estado com o tema, da midia com o tema e

da propria sociedade.
A intertextualidade na producéo de sentidos sobre 0 SUS
Neste artigo nos coube apontar a intertextualidade como um elemento-chave dessa

pratica discursiva de producdo de sentidos sobre o SUS no Ceara. Um texto tem o seu

sentido ampliado ou modificado quando o leitor se torna, a partir da intertextualidade,
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instrumentalizado a acompanhar a narrativa continuada dos fatos. Aqui, destacamos as
marcas discursivas que conectam 0s textos a outros que os antecederam, a outros com 0S
quais dividem espaco na mesma edi¢cdo, e vdo tecendo sentidos diversos sobre o SUS,
sejam eles negativos — precariedade, crise, auséncia; ou positivos — eficiéncia, investimento
politico, cidadania etc. Neste sentido, a intertextualidade se configura como um elemento
chave que conecta as abordagens midiaticas diarias, quando a fragmentacdo parece
naturalizar-se diante do excesso de assuntos e angulos possiveis. E através dela que se torna
possivel resgatar a narrativa e o0s sentidos pré-existentes, confirmando-os ou
ressignificando-os a partir dos contextos presentes.

Como nossa pesquisa teve inicio em janeiro de 2013, nos deparamos com uma
cobertura fortemente marcada pela presenca de uma preocupacgdo com os planos de governo
dos recém empossados prefeitos municipais, das eleicGes promovidas em outubro de 2012.
Em Fortaleza houve uma mudanca de direcionamento politico: o Partido dos Trabalhadores,
gue comandava héa oito anos a gestdo municipal, ndo conseguiu promover uma sucessdo. O
prefeito eleito Roberto Claudio, médico, apresentou como um dos destaques de sua gestao
uma preocupacdo com a situacdo das unidades basicas de salde do municipio, e se
comprometeu publicamente, através da midia, a realizar visitas em todas elas, a fim de
perceber suas condi¢des de funcionamento. Neste periodo, o Diéario do Nordeste realizou
uma serie de reportagens sobre as principais queixas e expectativas da populacdo de
Fortaleza sobre a nova gestdo, e a saude foi um dos temas aos quais o impresso concedeu
maior destaque, atribuindo inclusive escalas com notas, que foram de zero a cinco, para a
oferta de servigos em cada regido da cidade.

Com uma nota na coluna Comunicado, intitulada “O que esperar?”, publicada no
dia 2 de janeiro, o Diario apresentou ao leitor a possibilidade de um acompanhamento as
varias visitas aos postos de saude, promovidas pelo prefeito e sua equipe de assessores. No
dia seguinte, a primeira matéria — “Postos de satde estdo sem estrutura adequada” — deu a
tobnica da cobertura: os diversos textos e imagens resultantes deste acompanhamento
apresentaram criticas variadas a estrutura dos espacos visitados, onde estariam faltando
profissionais de saude, especialmente médicos, além de remédios, materiais de trabalho, e
vagas nos atendimentos, dentre outras coisas. Enquanto isso, o jornal cuidou de anunciar
gue no interior do estado outros novos prefeitos prometeram priorizar a saude publica,
como em Limoeiro do Norte, onde o gestor afirmou: “Estou tdo determinado a fazer a

salde que se o dinheiro s6 der para a saude, eu paro tudo, remanejo o dinheiro, mas faco



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERCOM  XXXVIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Rio de Janeiro, R —4 a 7/9/2015

funcionar”. Tanto na cobertura referente a Fortaleza, quanto no interior, o destaque dado as
promessas dos gestores para a saude publica, que nem sempre € nomeada pelo jornal como
SUS, sinalizou o interesse geral do Diario pelo tema. O editorial do dia 12 de janeiro,
intitulado ‘Momento de transi¢do’, destacou como “ponto positivo da estreia do novo
gestor” de Fortaleza a série de visitas as unidades de saude. Ao lado da educacdo e da
seguranca, formou-se a triade midiatica de expectativas sobre 0s novos governos.

E curioso observar que ap6s certo tempo esta disponibilidade de acompanhamento
do jornal sobre as a¢Bes da nova gestdo na area da salde adquire outra entonagdo, menos
elogiosa e mais incisiva. As marcas discursivas abandonam um tom inicial mais otimista, de
boas expectativas sobre um discurso em prol da satde publica, em detrimento de uma maior
cobranca, bem caracteristica da dimensao ideoldgica do jornalismo associado ao exercicio
da cidadania. Em nota publicada no dia 23 de janeiro, o Diario informa: “A secretaria de
Saude de Fortaleza, Socorro Martins, afirma ndo ter um diagndstico sobre a situagcdo em
que se encontra o setor na capital”. Tudo porque a gestora ainda estaria se apropriando da
situacdo da pasta assumida ha mais de 20 dias.

Neste interim, o legado dos governos antigos também mereceu a atencéo do jornal,
sobretudo quando comecaram a aparecer, em série, as denuncias sobre desmontes nas
gestbes municipais. Muitos gestores desocuparam 0s cargos, tendo perdido as eleicGes,
deixando para trds estruturas ditas sucateadas na saude e salarios dos funcionarios
municipais atrasados. No dia 4 de janeiro, com o titulo “Servidores ndo receberam salarios
de 2012, o Diario comegou a noticiar o prejuizo da transi¢do para a saude dos cearenses,
sobretudo do interior, informando a paralisacdo de profissionais do Programa Salde da
Familia e do hospital regional, que aguardavam a liberacdo do salario de dezembro para
voltarem a trabalhar. No trecho “Os novos gestores possuem o desafio de colocar na
balanca o pagamento de dois meses de salarios ndo pagos pelo gestor anterior”, fica
explicita a responsabilizacdo pelo problema. E no dia 5, a nova prefeita de Jaguaretama-CE
criou um acontecimento ao expor em praca publica os carros sucateados que encontrou no
municipio ao tomar posse, entre eles uma ambuléncia, o que estaria causando prejuizos no
transporte de pacientes da zona rural a sede do municipio. Na reportagem, ela diz: “Esses
veiculos sdo de fundamental importancia para casos de complicagdo médica”.

Mesmo ndo retomadas posteriormente ao longo dos seis meses de analise, tais
noticias vdo compondo um cenario a partir do qual é possivel germinar no leitor uma

determinada importéncia atribuida pelo jornal ao universo da saude publica. E um modo do
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proprio jornal se posicionar como ator politico na arena discursiva, aquele que representara
0s anseios e necessidades da populacdo, e cobrara por eles. Como mosaicos que ocupam
maior ou menor centralidade com o passar dos dias, essas narrativas deixam explicito o
interesse do impresso em conferir visibilidade as relagdes que sdo fortemente costuradas
entre o direito a saude e a acdo governamental. Mais que tornar visiveis os fatos em
questdo, o jornal explicita desta maneira uma relacao presente entre quem promove e quem
deve ser beneficiado pelas politicas publicas — o gestor e o usuario do SUS, vocalizados nos
discursos em questdo. Aproveitando as expectativas de mudangas embutidas nos inicios de
ano que trazem alteragBes nos cenarios politicos, o Diario vai se posicionando como uma
arena discursiva disposta a confrontar, e também a legitimar, os discursos sobre o
funcionamento ou nédo das politicas partidarias dos recém empossados.

Em paralelo a essas narrativas sobre os cenarios encontrados pelos novos gestores,
comegou a se desenhar na arena discursiva do jornal o imbréglio em torno da inauguragéo
de um grande hospital publico estadual, no municipio de Sobral, interior do estado. O fato
extraordinario foi o vazamento da informacdo de que o Governo Estadual acordou a
remuneracdo de R$ 650 mil a cantora lvete Sangalo para o show de inauguracdo do
equipamento. O Ministério Publico entrou em agdo e solicitou a suspensdo do pagamento,
alegando descumprimento dos requisitos legais para agdes do tipo, por parte do Estado.
Tudo publicitado em matéria veiculada no dia 17 de janeiro. Em seguida, o jornal usou uma
pagina inteira, a primeira do caderno Regional do dia 19 de janeiro, para destacar que o
novo hospital seria “referéncia na zona norte”, ja no titulo, num tom elogioso que
transcorreu pelas duas matérias que se seguiram. No entanto, outro elemento surpresa - a
gueda de uma das fachadas do hospital apds fortes chuvas ocorridas na regido, ferindo um
trabalhador da obra que se encontrava no local — voltou a criar suspeicao sobre a obra e
sobre os sentidos positivos que vinham se arregimentando na préatica social discursiva.

A queda da marquise tornou-se chamada de capa no dia 17 de fevereiro, e a
materia relembrou a polémica sobre a inauguragdo, tendo a intertextualidade como forte
elemento conector dos episddios subsequentes. O texto comunicou que passado um més da
inauguracao, o hospital ainda estava com o funcionamento limitado a parte administrativa,
mas voltou a destacar todas as benesses do novo equipamento para a rede de servicos de
satde do estado. Marcas discursivas como “Show da Ivete”, no topo das matérias relativas
ao assunto, ajudaram a acionar a rede de remissivas tecida nos desdobramentos do caso. No

dia 19 de fevereiro, com o titulo ‘Chuva causa mais estragos no Hospital Regional Norte’, o
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Diério noticiou o levantamento do piso da calgcada de uma das &reas externas da unidade,
que ainda ndo estava sendo utilizada pela populacdo. A soma de todas as polémicas que
envolveram a construcdo e inauguracdo do hospital foi suficiente para promover a
indignacdo: o cidaddo pagou caro por uma obra mal construida e por um grandioso show de
comemoracdo do fato. Contudo, é possivel perceber ao longo da cobertura que o Diario
tentar preservar a relevancia do equipamento para a populacdo cearense, construindo uma
representativa credibilidade para o investimento.

Outro forte exemplo da intertextualidade presente nas narrativas midiaticas foi a
discussdo sobre a internacdo compulséria de usuarios de crack no Brasil. Durante alguns
dias e algumas reportagens, os leitores foram conduzidos a acompanhar as decisdes
lideradas pelo municipio de Sdo Paulo, como politica pablica mista de seguranca e saude
publica. O governador desse estado declarou, em matéria veiculada no dia 16 de janeiro,
possuir 691 leitos hospitalares de retaguarda disponiveis a nova politica, como forma de
enfrentar “um grande problema de satide publica”, causado pelo uso da droga. Esta matéria
ndo apresentou nenhum contraponto a fala de Geraldo Alckmin, Unica voz presente no
texto, que declarou em tom otimista sobre as a¢des propostas: “Tudo sera dado de graca”,
disse. Um dia ap6s o inicio das internacBes, no entanto, o jornal noticiou um protesto
realizado por um grupo de militantes sociais ligados, sobretudo, a movimentos religiosos,
que se opunha a iniciativa do governo, considerada “drastica” e ndo eficaz.

Os pontos de vista diversos sobre a internacdo compulséria que foram aparecendo
num lento sequenciamento despertaram um debate politico, convocando diversas vozes a se
fazerem presentes na arena discursiva do jornal, tais como a Organizacdo Mundial de
Saude, que se declarou contraria ao método escolhido por Sdo Paulo, em matéria veiculada
no dia 7 de fevereiro — e resgatando um debate anterior a este, o da Reforma Psiquiétrica e
toda a discussdo em torno da humanizacdo nas politicas de salde voltadas a dependentes
quimicos. Este resgate se deu a partir de uma sequéncia de matérias publicadas sobre as
politicas publicas em vigéncia, sobre o funcionamento dos Centros de Atencéo Psicossocial
(Caps) e das organizagdes ndo governamentais de apoio terapéutico. No dia 22 de janeiro,
logo apds o inicio das internacBes compulsorias em S&o Paulo, o Diario produziu uma
materia onde denunciou: um Caps de Fortaleza ndo estava realizando internagGes por falta
de alimentos para fornecer aos pacientes. Havia leitos disponiveis, o que se configura como

uma das maiores dificuldades no SUS, porém ndo havia comida.
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O atendimento hospitalar existente também teve sua atuagdo, envolta em
precariedade, exposta no jornal, sob o titulo ‘Internagdes compulsdérias em hospitais
psiquiatricos triplicam’, no dia 20 de fevereiro. Nela, o relato e a imagem de pacientes
dormindo no ch&o, ao relento, a espera de leitos. Ao mesmo tempo, tampouco estariam
funcionando os centros terapéuticos. No dia 27 de fevereiro, uma matéria comunicou a
possibilidade de fechamento da casa de apoio mantida pela Associacdo Cristd Esperanca e
Vida, que amparava criancas e jovens usuarios de substancias quimicas, devido ao
rompimento do seu convénio da Prefeitura Municipal do Crato-CE. Foi no dia 4 de marco,
porém, que a ideia de ineficiéncia das politicas em execucdo e uma necessidade de mais
hospitalizacdo foram postas lado a lado. Entrevistado, o autor do livro ‘Droga — internar ndo
¢ prender’, afirmou que 0 problema ndo estava na falta de vagas de internacdo, mas na falta
de “uma rede forte para os pobres”. Aqui foi o implicito que falou: quem cuida dos pobres é
0 SUS, portanto falta uma rede eficiente no Sistema para tratar quem n&o pode pagar por
internacOes privadas, um mercado cada vez mais vigoroso.

Outro tema que motivou a producdo de diversas matérias, ao longo dos seis meses
de pesquisa, foi a discussao da necessidade ou ndo da contratacdo de medicos estrangeiros
para atuarem no SUS. Em nosso recorte, o jornal ja propds a agenda a partir da dimensao
local, divulgando o apoio do prefeito de Fortaleza & iniciativa do Governo Federal de
convocar medicos de outros paises, especialmente de Portugal e da Espanha, que
apresentassem interesse em trabalhar em regides remotas do Brasil. ‘Prefeito quer contratar
médicos de exterior’ foi o titulo da matéria publicada no dia 25 de janeiro, mas nela apenas
0 gestor apareceu como favoravel a ideia. O Sindicato dos Médicos do Ceara, por exemplo,
enfatizou que ndo faltavam médicos no estado, e 0 que estaria ocorrendo seria um
afastamento dos profissionais da rede publica de saude devido a uma “baixa remuneracéo e
as mas condicdes de trabalho”, segundo seu presidente.

No dia 19 de fevereiro, no entanto, o jornal produziu uma matéria sobre o estudo
realizado pelo Conselho Federal de Medicina, que apontou: o Ceara tinha menos de um
médico para cada mil habitantes trabalhando no SUS, ou seja, menos que a razdo ideal
preconizada pela Organizacdo Mundial de Saude (1/1000). Além disso, os médicos
existentes, segundo o estudo, estariam concentrados na capital e nas especialidades
médicas, portanto distantes da aten¢do primaria promovida através do Programa Saude da
Familia, nivel considerado como porta de entrada e eixo organizador do SUS, pelo Decreto

7508, que regulamenta a Lei Orgéanica do Sistema. O Diario publicou um editorial no dia 2
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de margo, assumindo a ‘Caréncia de médicos’ ja no titulo e divulgando as iniciativas do
Ministério da Saude para resolver o problema, por exemplo, através do Programa de
Valorizacdo do Profissional da Atencédo Béasica — Provab.

Quando o acordo sobre os médicos estrangeiros de fato se solidificou outro
elemento passou a ter grande relevancia nos textos: o fato de que eles seriam,
majoritariamente, cubanos, e as implicacdes politicas que esta origem suscitou,
especialmente a partir de junho, com as manifestacbes de rua e todo o tensionamento
politico que se construiu sobre as posturas decisérias do PT, um partido com origem
historica de esquerda, tanto quanto Cuba, e que governa o Brasil. De solucdo para os
problemas de acesso ao atendimento, os médicos cubanos transitaram também pelo papel de
militantes eleitoreiros, como afirma um leitor no dia 15 de maio: “Certamente o governo vai
contratar, ou ja contratou, espides cubanos, disfargcados de “médicos”, para fazer a
campanha do Lula ou da Dilma no interior do Pais nas proximas eleigdes”.

Além destes cenarios de gestdo e financiamento do SUS que véo aparentemente se
naturalizando a partir de sua expressiva presenca na midia, encontramos também uma
relacdo de protagonismo de alguns elementos do Sistema, sobretudo em dois casos tragicos
registrados ao longo da pesquisa. O primeiro foi o incéndio ocorrido na boate Kiss, em
Santa Maria, no Rio Grande do Sul, na madrugada de 27 de janeiro de 2013. A primeira
matéria produzida pelo Diéario, de capa, trouxe, além dos dados oficiais de mortos e feridos,
0 pronunciamento da Presidente Dilma ordenando ao entdo ministro da Saude, Alexandre
Padilha, toda a atencdo necessaria ao caso. Nas imagens, a atuacdo do Servico de
Atendimento Mdvel de Urgéncia (Samu), socorrendo e aconselhando as vitimas, mereceu
destaque no impresso. Sua atuagdo foi classificada como “rapida” e “grande” nas legendas
das fotografias.

Nos dias que se seguiram, o Ministério montou uma forga tarefa, nomeada de
Forca Nacional do SUS, e o proprio ministro deslocou parte de seu gabinete para o
municipio, a fim de acompanhar pessoalmente o andamento das estratégias de atencédo, que
consistiam basicamente em monitorar e organizar o fluxo de atendimentos hospitalares as
vitimas. Na dimensdo local, o prefeito de Fortaleza ofertou ao ministro Padilha os servicos
do Centro de Tratamento de Queimados, unidade de referéncia do maior hospital municipal
de urgéncia e emergéncia, para atender os sobreviventes. Corridos os dias, a For¢ca Nacional
se dissolveu e ao Ministério da Salde coube assumir o papel de porta-voz do ndmero

crescente de mortos, papel este assumido mais tarde pela Secretaria Estadual de Saude do
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Rio Grande do Sul, até que, ndo sendo possivel fazer mais nada em sua area de atribuicdo, o
gabinete local foi desfeito, no dia 19 de fevereiro. Tudo acompanhado e narrado pelo jornal.

O segundo caso, dessa vez de ambito local, foi o percurso assumido pelo maior
hospital de urgéncia e emergéncia do Ceard, o Instituto José Frota (IJF), no caso dos
franceses, um turista e outro residente no estado, que sofreram um choque elétrico de
altissima voltagem ao passearem pelas dunas de uma famosa praia local, no dia 12 de
fevereiro. Socorridos pelo Samu, os franceses foram internados no hospital, e 0 caso gerou
um agendamento de diversas pautas parecidas, embora menores em gravidade, que tinham
em comum a presenca deste hospital como centro de referéncia. O turista faleceu no dia 18
de fevereiro, por complicacdes causadas pelas queimaduras de terceiro grau, e a outra
vitima foi transferida dias depois para seu Pais de origem, e na hora do embarque a familia
deixou agradecimentos a equipe do hospital pela atencdo dispensada e pela eficiéncia
promovida na primeira fase do tratamento. E o jornal aproveitou a deixa e afirmou:
“Referéncia na saude puablica no nordeste, o IJF da provas continuas da importancia que

tem para a sociedade”.

Concluséao

As narrativas e as marcas discursivas que destacamos neste artigo ndo foram as
Unicas com continuidade assegurada pelo jornal O Diario do Nordeste ao longo dos seis
meses de pesquisa. Outros temas e outros desdobramentos foram verificados, e estdo
presentes no texto que deu origem a este manuscrito. Contudo, esses séo exemplos do modo
como o jornalismo vai construindo sua prépria referencialidade a partir do que é anunciado:
sua pratica discursiva se relaciona e confere poder ou esquecimento a outras praticas
discursivas que se tecem dia apos dia.

Neste momento, tinhamos o objetivo de apresentar algumas formas através das
quais a intertextualidade se faz presente nas noticias, e apontar como o0s discursos
produzidos vao, cotidianamente, alimentando a construgéo de diversos sentidos sobre o
SUS. Assim, gostariamos de apresentar como as palavras sdo cuidadosamente escolhidas
para gerar representacfes com maior ou menor valorizagcdo social, com maior ou menor
status cultural. A partir de formacdes discursivas diferentes, embaladas por contextos e co-
textos também bastante diferenciados, relatamos que o SUS, até quando nao foi nomeado,

teve sentidos atribuidos muito diversos, néo raras vezes antagonicos.
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Nessa narrativa cotidiana, vamos percebendo que essas politicas de salde
abordadas sob a 6tica dos modos de dizer midiaticos vdo deixando pistas para os sentidos a
serem recolhidos: gestdes que tomam posse e encontram setores de saude sucateados, que
fazem desses setores sua prioridade discursiva — prontamente acolhida e visibilizada pelas
noticias; promessas de novos equipamentos cuja legitimidade é posta a prova quando a
inauguracdo parece mais importante que a escolha de bons materiais de construcéo, que néo
permitam a queda de tetos ou paredes; iniciativas na area de saide mental, capitaneadas por
uma logica produtiva representada pelo estado de Sao Paulo e sua geréncia economicista; a
necessidade da presenca de médicos em lugares longinquos do pais e as a¢Oes politicas para
estruturar isso etc.

Nesses percursos e em seus intervalos, vao emergindo identidades para o Sistema
Unico de Salide, muitas vezes sem sequer nomea-lo nos discursos: ineficiéncia, abundancia
de gastos, retrocesso de modos de cuidado. Mais a frente, registrando as praticas bem
sucedidas, outro SUS aparece em cena: um sistema capaz de gerir catastrofes, de garantir a
assisténcia em determinadas areas de referéncia e assim por diante. As vezes envolto em
esperancga, considerado importante; as vezes denunciado como precario ou atrasado;
discursos sobre o Sistema emergem e conformam as realidades de quem 1€, talvez bastante
diferentes das realidades de quem vive, do usuério, do ser que carece dessa acéo politica.
Ou, quem sabe, correspondentes, uma vez que a interpretacdo mora no contexto de cada um
gue recebe e agrega a informacdo novos significados. A intertextualidade nos permite
recolher esse refugo e, a partir de suas pistas, mapear a pratica social discursiva, tdo cara
para a construcao da realidade. Seus efeitos ndo morrem nos discursos, mas, do contréario, o
transbordam e se refletem em mudancas ou estagnacfes politicas, sociais, econdmicas.
Dizendo, e retomando o ja dito, ou silenciando-o posteriormente, a midia constrdi os seus

roteiros, suas fabulagdes e suas intervengdes.
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