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INTERNET E CIENCIA: O POTENCIAL DA INTERNET COMO CONTRIBUINTE
PARA O DESENVOLVIMENTO DA CIENCIA.,

SlviaPortoMerdlesLEITE
(UFRGS)

Discute como a Internet contribui para 0 conhecimento cientifico, com base em levantamento
bibliogréfico sobre os dois temas em questdo, ciéncia e Internet. Ressdta a ciéncia moderna,
<dientando o pefil humano na condrucdo do conhecimento cientifico e a concetuacdo de
elementos presentes na sua estrutura. Estes se referem a questfes, como as comunidades e a
comunicacdo cientifica, fundamentals para sua expansio e desenvolvimento. A abordagem
sobre a Internet privilegia 0 enfogue humano no seu proceso de indituciondizacéo, e
goresenta conceltos, tais como: cibercultura, ciberespago, interatividede e hipertexto. Aborda,
anda, os ambientes cooperativos, as listas de discussio e o electronic journal, enfocando a
Internet € sau potencid comunicaciond, incorporado tanto pelo plblico académico, quanto
pelo publico leigo.

Palavras-chave: CIENCIA — EVOLUCAO, INTERNET

1 INTRODUCAO

A ciéncia é um processo gradativo, aonde os conhecimentos vao se acrescentando e
progredindo, baseados numa metodologia. Portanto, da ndo é um fato isolado, em sua histdria
estdo concetos desenvolvidos anteriormente e superados com 0 avanco das pesquisas. Sendo
assm, os dentigas modernos chegaram a0 ponto que ed@ em decorréncia das pesquisas
feites anteriormente. Ao s referir a ciéncia, propfe-se a vdorizagdo do conhecimento
centifico como recurso  impulsonador de inovagbes e do desenvolvimento  socid,
ddientando-s2 que esse conhecimento ndo € neutro, pois sofre influéncia da sociedade de
modo geard e da comunidade cientifica de onde se originou. Dentro desse processo evolutivo
da ciéncia, temse 0 destaque da comunicagdo cientifica, tanto entre os pares, quanto para o
publico leigo. Também s sdienta a comunicacdo formd e informa entre os cientigas e como
das s condituem, tendo na comunicaci um aspecto importante para 0 desenvolvimento do
conhecimento cientifico.
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Outro enfoque desta pesquisa é a Internet e a busca por novos espagos e novas formas
de comunicacdo que prosperaram a partir dda Sua edrutura Ndo e resume num programa ou
srvico e seu potencid etd sendo descobeto na mesma velocidede que seus avangos
tecnologicos. N&o é o smples fato de ter passado paa 0 processo digitd, mas é a
representacd humana nesse processo, 0 que pode ser condtatado na formagdo do ciberespaco
e da cibercultura Também sfo destacados o hipertexto e a interatividade, abordendo como
esxes pressupodtos influencian na formacdo do conhecimento e posshilitan uma ldtura
diferenciada

O intercAmbio de informagdo continua na Internet amplia seus horizontes. A troca de
expeiéncias e a gorendizagem em conjunto B0 0s maores trunfos dessa cultura emergente,
dém de s uma grande contribuicBo para 0 desenvolvimento do conhecimento cientifico.
Essas questGes podem ser percebidas com a posshilidade da intensficagdo da comunicagéo
cientifica informa, aravés de e-mail e ligas de discussfo, e da comunicagdo formd, aravés
dos ejournals. Os ambientes cooperaivos propiciam um novo enfoque para a formagdo do
conhecimento, em que grupos interdisciplinares trabadham de forma cooperativa independente
de estarem nNO mesmo epago figco e namesmahora

2 A CIENCIA

Como os pesguisadores Ziman (1981) e Barbieri (1990) agpresentam, ciéncia Sgnifica a
ate do conhecimento e do saber. Nedta perspectiva, a pexquisa € o referencid para a ciéncia,
que encontra na acumulagdo de conhecimentos pela observacdo Sdteméica, experimentacdo
deliberada e numa teoria raciond, os argumentos para sua consolidecéo. E a0 estabdecer uma
metodologia, a ciéncia trabdha com uma forma egpecid de conhecimento, o conhecimento
dentifico, diferenciando-se do senso comum, sdientando-se que essa dividade busca auxiliar
0 homem em suas necessdades individuai's e a sociedade como um todo.

Para que = desencadeie 0 bemestar proporcionado pela ciéncia, € necessaio consolidar
0O processo de condrucdo do conhecimento cientifico. Segundo Barbieri  (1990), o
conhecimento cientifico tem como caacteriticas s fundamentado ou sujeito de dguma
forma de verificacdo; sugentado numa ldgica raciond; ter garantia da propria vaidade ser
baseedo em agumentacdo e reflexdo e seto a continua revissto e  corregéo,
conseglentemente, em permanente estado de daboracéo. Desta forma, € um patrimbénio da
humenidade, pois ndo resulta de uma atividade isolada, mas de um processo de condrugéo e
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avdiacBo da comunidade, impulsonado pelo intercdmbio e debate plblico. E conforme va s
expandindo, aumenta seu potencid de aplicacio.

O conhecimento cientifico ndo é imutdve ou fixo em regras Toma forma de acordo
com 0 objeto a que = refere. Portanto, sua formagdo varia de acordo com a déncia em
questdo. Outro fator que exerce influncia na sua condrucdo € as ideologias socials, dentro
das quais todos nés fomos criados e que aeta todo cientita. Seus preconcetos estéo em suas
observaches e dedugbes. Nisto, a neutrdidade € uma incoeéncia na formulacdo do
conhecimento. Para td aributo, exigem critérios dentificos de objetividade, reprodutividade
de dados e mensuragéo, que fazem com que a informagdo Srva como base para um estudo
confiéve, ultrgpassando a condicdo de meraopiniéo.

Mudler (1995) coloca que enquanto a definicdo de céncia pode s subentendida de
acordo com o periodo em que se vive e seu enfoque, 0 aspecto de seu crescimento ndo pode
ser ignorado, tamanha sua influéncia no decorrer da histdria humana. A autora sdienta o
crescimento acdlerado e condante da ciéncia moderna desde o inicio do século XVII,
acrescentando que ese aumento pode ser congtado pelo nimero de cientistas enggados em
pesquisa, pdo volume de verbainvestida e pda expansio dalliteratura cientifica

Assm, surgem 0s estudos sobre ciéncia, tendo-a como objetlo de pesquisa, também
derivam desse paradigma, sua profissondizacdo e as politicas de invesimento. Ao
desewvolvé-la como objelo de pexuisa podese reveter esse estudo paa O maor
aprimoramento da propria ciéncia, pois sua profissondizacdo e a consolidacdo de uma
politica centifica levam a necessdade de uma adminidracd mas coerente com as
caracteridticas descobertas. Portanto, administrar a ciéncia € mais que distribuir seus recursos.
E plangar suas aividades de acordo com as necessidades que envolvem a comunidade em

quedaedtainserida

2.1 O cientigta e a comunidade cientifica

Ao descrever 0 que € sr um cientista, Ziman (1981) enfatiza a satifaco pessod da
procura por resultados e da descoberta, inerente a ciéncia no decorrer de sua histéria. Porém,
ressdta a dificuldade em enfocar gpenas a vocag@o, perante uma profissondizacéo repleta de
“responsabilidades’ e “obrigagdes’, vinculadas a clientes e patrocinadores. A dedicagéo do
cientiga resguarda, anda, uma imagem de inocéncia e integridade pessod. Contudo, é um
trabdho como outro quadquer, com caracterisicas humanas e edruturas burocraticas

intrinsecas @ sociedade. Os  cientigas  também  incorporam  aspectos das  comunidades
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cientificas em que etfo inseridos. Seu perfil varia conforme a ciéncia que pretica e 0 meio em
que desenvolve sua pesquisa - pais, idioma, comunidade cientifica, universdede...

A pexuisa cetifica, como habilidede, é adquirida pda gorendzagem e pdo
desenvolvimento de experiéncias pesoas e profissonas. O pesguisador tem que adquirir
autocritica, imaginacdo, criatividade, entre outras qudidades, e para se ter a praica dessas
habilidedes, é necessxio convivio com cdentigas que sgam autoridades na sua aea. Desta
forma, faz pate da postura cientifica o contato condante com os colegas, para que o
pesquisador possa obter informagdes e ter seu trabaho avdiado. A avdiacdo critica dos pares
gudaadar um rumo paraainvestigacgo, principamente no inicio da pesquisa

Sdientase, a@inda, a importindia de estar inserido numa comunidade dientifica E essa
comunidade que da o0 avd paa que o individuo denomine-se um praticante da ciéncia,
absorvendo seus parametros e particularidades. Como Meadows (1999) coloca, 0 crestimento
da comunidade cientifica trouxe também a necessdade de s gaantir que somente se
publicesse materid aceitavd, o que ficou estabelecido como norma entre essas comunidades,
para garantir a quaidade dos contelidos gpresentados como cientificos. Logo, comunidade e
comunicacdo cientifica dependem uma da outra, num proceso reciproco de cobrancas e
retrodimentacdo. "A medida que a ciéncia expandiu, os pesquisadores restringiram sua
atencdo a partes selecionadas, de tal modo que a informagdo que precisam absorver continua
a dtuar-se dentro de limites aceitaveis” (p.20). Temse, entéo, a fragmentacdo das
comunidades cientificas, para que possam acompanhar e avdiar 0s progressos de seus campos
de interesse, tamanhas as inovagdes que ocorrem.

Entre as tendéncias do pefil dos dentigtas, etd a interdisciplinaridade e a cooperacéo,
formando comunidades com pesquisadores oriundos de vé&ias &ess. A importancia do pensar
cientifico, ndo etd O na comunidede cientifica, mas também no plblico em ged. O papd
socid dos dentigas vem evoluindo, 0 que pode ser acompanhado pelos avangos incorporados
peas propriss comunidades Com o fim da imagem edeectipada do cietisa, amplia-se a

Vis2o de um individuo comum e entrosado na sociedade.

2.2  Comunicacdo cientifica

A comunicacio é inarente a0 fazer ciéndia E da que propicia o intercAmbio entre os
paes De acordo com Tagino (1999, no cao da comunidade cientificaa 0 proceso
comunicaciond  engloba as dividades ligadas a produgdo, expansio e disseminecdo da

informacdo desenvolvida. Este processo ocorre desde que o cientista concebe sua idéia para
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pesquisar, a@é a acdtacdo dos resultados por seus pares. A comunicagdo cientifica é parte
integrante da ciéncia e gera a literatura cientifica. E ela que propicia 0 acesso congtante ao
saber regidrado para as peuisss avangarem. Sendo assm, é um processo muito mais amplo
que atigos e periodicos Envolve também as outras formes dos cientidas estabelecerem a
troca de informagbes, o0 que indui a conversa informd. Nigto, temse a comunicacdo formd e
acomunicacdo informa entre os pares.

Na edrutura atud da ciéncia moderna, os cientigas publicam principdmente para
dissemina a informacdo e prosperar profissondmente. Por outro lado, também se caracteriza
por ser desenvolvida através da cooperacdo e da troca de informagles, gpesr de toda a
competicdo que a cerca As publicagbes ndo SO asseguram a propriedade da idéia, como
impuldonam a carera do pesquisador; o volume e o respddo das publicagbes influenciam o
acess0 a financiamentos, prémios e, conseqlientemente, maior pretigio académico.

Os avdiadores dos atigos enviados a periddicos cientificos sfo como ahitros, que
servem para garantir o controle de qudidade. Os proprios avdiadores também sfo autores em
outras ocesdes, 0 que intefere no equilibrio das avdiagcbes. "Contudo, ndo podemos
dispensar esse sistema, pelo menos em parte, pois é essencial que o material a ser encontrado
na 'literatura arquival' da déncia deva no minimo parecer honesto e plausivel aos que foram
capazes de avalia-lo a época de sua publicacdo.” (Zimen, 1981, p.119). Como S0 seres
humanos et@o embutidos de preconceitos, vadades e eros, porém sua tarefa, mesmo que néo
sgaisentae neutra, € de fundamenta importéncia para a credibilidade da publicacéo.

A comunicacdo informa também é imprescindivd para a congtruggdo do conhecimento
dientifico e apresenta-se como processo complexo de intercAmbio. E composta por contatos
interpessoais ou qualquer outro dedituido de formdidade. A comunicacdo informd pode ser
viga em reunifes cientificas, paticipacdo em associagfes profissonas e colégios invisivas,
telefonemas, fax, vidtas a centros de pesquisa e laboratdrios, cartas, e-mails, chats conversas
presenciais, entre tantas outras formas de intengficar 0 contato humano. Porém, formas
S%0 deficientes na armazenagem e recuperacdo, acesso e a disseminagdo da informacdo. Para
Tagino (1999), a comunicecdo informa entre os cettigas tem a vantagem de maor
audizacdo e rapidez, dém de permitir a0 pesquisador sdecionar os itens de seu interesse,
fornecendo-lhesfeedback imediato.

O propddito inicdd das academias dentificas foi 0 de propiciar a comunicacdo informa
entre seus participantes, onde poderiam trocar idéias e conversar pessodmente sobre os
estudos que estavam redizando, intendficando a interacdo entre os cientigtas. Outra tendéncia

que emergiu com os avancos cdientificos e com a busca por uma comunicagdo mais dindmica
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entre os pares foran as conferéncias, das posshilitam a criagdo de vinculos entre as
comunidedes cientificas internacionais. Por outro lado, as conferéncias edimularam  as
viagens e 0s gastos extras dos cientistas.

No caso dos periddicos cientificos, tipo de comunicacdo forma entre os pares, antes de
sua publicacdo ocorre a avdiagdo de seu conteldo por outros cientidas, € isso que da
credibilidade a0 que estad sendo publicado. ApGs a vdidacdo do contelido, 0 documento passa
pea revisio dos editores e pda composcio do projeto gréfico, revisho, didtribuicdo e
marketing. O crescimento da producéo cientifica propicia a criacdo de novos periddicos, cada
vez mas fragmentados, para aender a demanda de atigos Paa Cunha (1996), os artigos
impressos  mostramse  funcionas em agpectos como  aquivamento, etabdecimento  de
prioridede autord e controle de qudidade. Porém, tem como pontos negivos ineficiéncia (o
conhecimento chega por outros meios ao publico dvo, antes mesmo da publicacdo); dta
especidizacd0 e baixa drculacd (a especidizacdo do conhecimento aumenta a oferta de
periddicos, maes restringe 0 publico); dtos cudtos (baixa tiragem aumenta o vador cobrado);
limite fiSco (as publicagfes se redringem a0 nUmero de pagines); limitagdo da industria (de
tdo quantitetiva que é a producéo escrita dos cientistas); fata de egpago nas bibliotecas, fdta
de aglidede no feedback e sgema de vdidagéo (retarda as publicagbes e privilegia as
indtituigdes de maior prestigio).

A comunicacdo para 0 grande publico € gerada a partir de um processo diferenciado da
comunicacdo entre os pares. Para Ziman (1981), a idéa do jorndismo centifico vem de uma
tendéncia gerd de explicar a ciéncia para o publico leigo, 0 que néo era fato pdos centistas
(sobrecarregados com sues pexquisas) e passou a s feto peos profissonas da aea de
comunicego. Caacteriza-2 por s de dto nivd e com ricas iludragbes, atingindo
principa mente os estudantes de universidades e colégios e os técnicos.

A comunicacdo para o grande publico deve ser enfatizada. Sua repercussio vai muito
dém da informacdo. Desencadea a mudanca de comportamento da sociedade, 0 que também
exige discernimento por parte dos jorndidtas e cientistas a0 escolherem 0 que e como va ser
divulgado. “La actitud del gran publico, afiade, se ha modificado positivamente ante la
informacion cientifica y técnica cubierta periodisticamente” (Hemando, 1998, p4l). A
divulgecio dos resultados de pesquisas cientifica se gpdia num dispodtivo de mediacéo,
traduzindo para a linguagem comum o discurso dentifico e depertando interesse, curiosidede
e emocdo. Diante digto, tem-se a perspectiva de que uma sociedade mais bem informada sobre
0s avancos dentificos, impulsona o0 desenvolvimento dos paises como um todo. Para o autor,
0s objetivos da comunicagcdo diertifica para 0 grande plblico podem resumir-se em dois o
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primero vinculado a0 conhecimento, comunicando OS avangos paa que a pesoas
compreendam a S mesmas e ap que as cerca, € 0 Segundo centrado na acéo, abordando as

conseqliéncias do progresso cientifico.

3 A INTERNET

A Interngt anda esta no inicio de sua higtéria Os avangos da interconexéo mundid de
computadores continuam em ritmo acelerado, 0 que judifica intensos debates a respeito dos
proximos padrdes de comunicagdp. Busca-se descobrir linguagens, tanto tecnoldgicas quanto
smbdlicas, para gudar a navegar em meo a tanta informacdo. Lévy (1993, 1999) fda da
midia digitd como um meio de massaa para comunicacdo, criacdo e Imulacdo, que permite
uma nova visudizagdo interativa com ggnificacéo culturais e sodias. Ede agpecto da Internet
exdta a naureza e diversdade humana. Porém, € importante sdber como usar corretamente
Seus incontavel's recursos e como 0 conhecimento esta se estruturando.

Com a mudanca dos paradigmas, a comunicacéo prolifera e a cgpacidade de mensagens
e concatos emitidos dingirem os mais diversos pdlos, podem ofuscar 0 que estd embutido nas
entrlinhas. Se por um lado, encontraase a cooperagdo e informagbes embasadas, de outro
lado, et@0 as mensagens com contelido questionave. O potencid da Internet de propagar
notidas e iddas € ilimitado. E4 s condituindo uma comunidede virtud que, a0 mesmo
tempo em que incorpora leis da sociedede red, também condrGi novas leis de acordo com os
novos paradigmes. Paa Lévy (1999) a denddade dos links aumenta aceleradamente e 0s
contetos transversais entre as pessoas proliferam de forma andrquica Sdienta a importancia
de edar aberto e receptivo em reacdo a novidade e de tentar compreendé-la, frisando que a
verdadeira questdo ndo é s> contra ou a favor, mas buscar reconhecer as mudancas
quditativas na ecologia dos Sgnos e suas mudangas nas novas redes de comunicagdo, que
interferem direlamente na vida socid e culturd. “ Apenas dessa forma seremos capazes de
desenvolver estas novas tecnologias dentro de uma perspectiva humanista” (p.12). Enfetiza
gue, na Internet, etd a comunicacdo todos-todos, ou sga, na rdacdo entre seus participantes,
ela ocorre entre todos usu&ios. Nao esta centrdizada num ponto, sendo possive a congtrucéo
de um texto comum conectado por links

A Internet s goresenta como nova midia, mas do que sua edrutura aud, deve-se
condderar as trandformacBes que edta trazendo para 0s outros meios de comunicacdo e a
provave unido entre des. A interdividade va se ampliar, perssindo como sua principa

caracteridica A amplitude e o ritmo das transformagbes ocorrides impossbilita prever, com
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precisio, as mudangas que detad o universo digitd. O aumento das cepacidades de
memodria e trangmissdo, as posshilidades de novas interfaces e a reacd humana a redidade

virtud transcendem qualquer perspectiva, devendo sempre ser reavaiada

31  Ciberespaco ecibercultura

Pdlanda (2000) sdienta que a Internet oferece suporte para que se desenvolva o
conhecimento em conjunto, posshilitando a troca de expeiéncas Levanta a questdo do
ciberespaco e como pode contribuir para a condrugdo da ciéncia, pois goroxima as Pessoes,
independente do tempo e do espaco.

A Internet é um conjunto de reacBes humanas e tecnoldgicas que se amplia em tamanho
e sevicos egpantosamente a cada dia A soma das caracteriticas do mundo digitd e a busca
por su entendimento S0 um dos caminhos possivels para compreender 0 expaco
antropologico emergente, chamado de ciberespago. N& se pode defini-lo sem entender 0 seu
potendid humano e culturd, ja intitulado como dbercultura E da que possbilita a expansio
do mundo digitd, suas les e personagens. As tecnologias deram a infra-estrutura para o
ciberespaco, mas foi a cibercultura, aravés dos usu&ios que deu vida a de. As pesoas
encontraram nele um novo eypago paa e comunicar, difundir idéias e encontrar outras
pessoas, formando nova comunidade, independente de espaco geogréfico. Esse processo foi
fecllitado pelos recursos com 0s quais as pessoas £ encontram e pela diversficagdo e a
smplificagdo das interfaces.

Para Ganddman (1997), o ciberespaco mudou 0s conceitos de propriedade, principdmente
0 da intdectud. Essa nova cultura exdta a liberdade de informacéo. Porém, a faclidade em
encontrar e copiar 0 que esta publicado, dda o diréto autord na Internet, 0 que restringe o
processo de criacdo e interfere na conduta dos profissonas. Se de um lado, a rede fadilita a
exposcéo de trabahos, de outro, dificulta o controle de sua propagacéo indevida O autor
enfdiza que enquanto ndo houver leis internacionais para os dirétos autorais na Internet, sua
producio intdectud pode ficar limitada, em decorréncda da fdta de garantiss para que
pensadores e pesquisadores registrem suas descobertas no espago virtud. O respeito aos
direitos autoras € fundamentad para a producdo de novas obras e avango do conhecimento.
Sendo assm, enquanto O ciberespaco edimula a criagdo de novos conhecimentos em
decorréncia da intensa comunicacdo e abre expaco paa as mas diversass manifestagies,
também pode limitar a divulgagdo de conhecimentos fundamentados, por ndo respeitar os



3.2

INTERCOM - Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicag&o
XXIV Congresso Brasileiro da Comunicagao —Campo Grande /MS —setembro 2001

1B TERCOM

direitos dos autores. Neste paradigma, temse a crise do conceito de propriedade intdectud e

do seu vaor econdmico.

Interatividade

A caracteristica mais marcante da Internet e do proprio computador € a interatividede. E
€la que da oportunidade para as pessoas paticiparem do processo de criacdo e auxilia a
paticipacdo aiva do beneficiaio de uma transacdo de informagbes. Nessa perspectiva, é
importante ter daro que a interdividade ndo s limita a0 apontar-clicar ou a escolhas num
menu, também ndo pode redringir-se a uma vaiagdo de respostas detrbnicas baseadas no
quantitativo. Os proprios ambientes computacionals estéo repletos da subjetividade das
jpessoas que Os projetaram.

S0 esss interfaces cada vez mas daboradas, que posshilitaram a goroximacéo da
Internet com o usu&io leigo, aumentando as interagbes do usu&io com a méguina e vice-
versa, dravés de ambientes amigavels, ricos em possiveis descobertas e respodas criativas. O
caminho encontrado para criacdo de ambientes envolventes, foi trandferir caracteridticas da
interacd homem-homem para 0 computador. Na Internet, a interdtividade ndo esta redrita ao
processo  homemcomputador. Seu grande diferencid edd no processo interativo  homem-
homem e em todo contexto que se desenvolve com isso.

A interdividade sempre exigiu na sociedede, no relacionamento das pessoas € na
participacdo do trabaho, 0 que se destaca na Internet é a assnatura e a construgéo na propria
midia. “Como a Internet é um meio claramente de dupla via, os sites plenamente interativos
sd0 aqueles que unem as pessoas, que facilitam a comunicacdo entre usuérios e entre os
usuarios e a equipe de producdo do site” (Primo; Cassol, 1999, p. 70). Os autores ressdtam
que € preciso vdorizae a bidirecondidade e a comunicacio contextudizeda, dementos
fundamentais na evolugo inventiva e cridiva do reacionamento entre 0s usu&ios e 0 usUaio
e a méguina Em muitos relacionamentos, a comunicagdo ndo s da exclusvamente dravés de
um cand. Vé&ias podem s as interaghes smulténess, onde cada um interage com o su
contexto e intrapessodmente. No ambiente  computaciond, enquanto o usuaio utiliza um
chat, a0 mesmo tempo em que conversa com outra pesa, também esd em contato com a
interface do software, com o tedado, 0 mouse a luz, entre tantos outros dementos que
compdem o ambiente.

As midias mutates proliferam sobre o efdto do mundo virtud e da informagdo. O

progresso das interfaces e 0 aumento das poténcias de cdculo e das taxas de transmissio
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permitem que se desenvolvam ambientes com mais recursos interativos para 0s Seus usuarios.
Os digostivos de comunicacdo propiciados por uma interface mais dindmica remelem a
necessdade da andise £ etfp ou ndo satifazendo as pessoas que a acessam. “A
interatividade assnala muito mais um problema, a necessdade de um novo trabalho de
observacdo, de concepcdo e de avaliacdo dos modos de comunicacdo do que uma
caracteristica smples e univoca atribuivel a um sistema especifico” (Lévy, 1999, p. 82).

33 Hipertexto

O hipetexto € uma das principais caracteriticas da Internel, que permite ligar um
documento a0 outro aravés de links também chamados de adhos, formando a grande teia de
informagles que é condderada a Internet. “ Hipertexto € a denominagdo que se da ao
documento que € dividido em fragmentos de textos ligados entre s ou com outros
documentos. A divisdo natural de documentos em capitulos, segBes e parégrafos ja sugere
uma manera de esrutura-los’ (Marques, 1995, p. 89). Paa o autor, os hipertextos
interconectam informagBes, seguindo o0 raciocinio do usuaio, permitindo aceso direto &
referéncias do texto. E quando um documento gpresenta links para outras edruturas, que néo
as de texto, € conhecido como hipermidia

Com os hipertextos, etd s formando um novo tipo de leitura caracterizada por links
conseqlientemente, ndo linear e mais de acordo com o raciocinio humano. Os textos impressos
e deronicos goresentam dgumas semehangas, porém o texto disponive na Internet supre
dgumas dificuldades como a digéncia eypacid e agiliza a questédo do tempo. Sua edruturg,
mas flexivd, pode ser dudizada de mandra muito mas dindmica As indicaches &
referéncias detrbnicas sfo de acesso mais facil e rdpido, diferenciando-se do impresso. Com o
hipertexto, 0 usu&io pode criar suas referéncias e montar sua propria rede de informag@o. Axt
(2000) enfoca que a interacd0 na rede gera um grande hipertexto, com conceitos em
creulacdo e ligacbes que macam as trgetdriass da condrugdo Socio-cognitiva do
conhecimento, 0 que proporciona a condrucdo patilhada dos concdtos e saberes. Sendo
assim, a importancia do conceito de hipertexto ou de hipermidia etd na mangra como une a
obra de diferentes autores de forma né linear, trandormando a Internet num grande
documento compertilhado.

Com ido, 0 documento muda de formeto de acordo com a escolha do usuéio, podendo
aumentar uma figura, trazer um novo parégrafo ou mesmo levar a um glossaio para que

encontre a definicdo da expressio desconhecida, retornando novamente, enfatizando-se que o
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hipetexto esta vinculado a interdividede. Sua edtrutura ndo posshilita apenas uma rede de
microtextos, mas Sm um grande metatexto de geomeria vaidvd, que s tranforma
conforme ainteracéo do individuo.

Entre as caracterigticas do hipertexto apresentadas por Marques (1995), estd modulagem
e condgéncia da informacdo. Na primera, 0s segmentos de textos podem ser referenciados
por vaios outros e as idéias ndo precisam edtar duplicadas, na segunda, mesmo se dedocando
num texto de um documento para O outro, as refeéncdias nde contides continuam
possihilitando aceso direto aos textos associados. Com os hipertextos, ndo € necessiio ter
vaias copias do mesmo documento, e esa acessived em seu sarvidor. O documento também
pode ser acessado por Va&ias pessoas a0 mesmo tempo, sem que cada uma precise esperar a
sua vez. Porém, s nédo é feita uma cdpia desse documento e houver dguma faha no ssema
em que eda inserido, pode-se perder o contelido ou dguns links ndo funcionarem. Ou quando
0 acessn a um determinado documento € muito intenso, ocorre “ engarrafamento”, deixando o
acesso mais lento e dificultando sua operaciondidade.

4 A CONTRIBUICAO DA INTERNET PARA O DESENVOLVIMENTO DA
CIENCIA

A introducdo de uma nova tecnologia dtera padrdes na edrutura socid, criando novas
referéncias, edabdecendo paadigmes e asim, produzindo desdfios paticulares. Nedta
perspectiva, sdienta-se a comunicagdo tanto de forma sincrona, quanto de forma assincrona,
possibilitando a construgéo de um novo mundo de relacdes e concetos.

Com a inditucondizecdo da Internet na comunidede contemporénea, indusve a
cientifica, tem-se a desestruturacdo de certos conceitos e o etimulo para a criacdo de novos.
“ A capacidade de usar o computador e as redes esta assim se tornando essencial para todos
0S gue ingressam no campo da pesguisa. No entanto, o volume de conhecimento de
informatica que devem procurar obter deve ser cuidadosamente equilibrado” (Meadows,
1999, p.112). O auttor sdienta para que os pesquisadores tenham certos cuidados no uso do
arbiente computaciond, s= for de menos pode prgudicar 0 andamento da pesquisa, por
limitar os recursos, e s for em excessn, pode desvir a atencdo para questes técnicas,
interferindo no foco do estudo.

Kagtrup (2000) dirma que as tecnologias produzem efeitos sobre a formacdo do
conhecimento dos individuos, gerando novos problemas e trazendo solugBes para problemas

antigos, levando a novas formas de conhecer. Sendo assm, a diferenciacdo da informética
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eda na sua cgpacidade de virtudizar a intdigéncia, ao entrar em contatlo com ea o individuo
pode se reinventar a partir da experiéncia vivida Com a Internet, criaram-se novas nogdes de
tempo e egpago, que trandormaram a concepgdd que o individuo faz de § mesmo e da
comunidade que o cerca. “ Com iSO queremos apontar que a criagdo de novas formas de
conhecer envolve tanto uma poténcia de desterritorializagdo quanto de novas
territorializagfes. A invencdo de nds mesmos se da na exata medida em que séo constituidos
novos territérios existenciais’ (p. 50). A autora enfatiza essa nova perspectiva gerada pea
rede ao referir-se a crise epigemoldgica ou crise dos paradigmas, e dirmar que a ndo ainge

apenas a producéo cientifica, mas toda a construcao de conhecimentos.

41  Ambientescooperativos

Os recursos tecnologicos aplicados na informatizagdo, diados & comunidades que se
desenvolveram no  ciberespagco, abriram  precedentes paa a edruturagdo de ambientes
cooperaivos na Internet. Essa a@bordagem tem como pano de fundo a intdigéncia coletiva,
pregada por Lévy (1993), na qud as pessoas constroem o conhecimento coletivamente aravés
de redes complexas. “N&o sou ‘eu’ que sou inteligente, mas ‘e’ com o grupo humano do qual
sou membro, com minha lingua, com toda uma heranca de métodos e tecnologias intelectuais
(entreas quais o uso da escrita)” (p.135).

Patindo dessa pergpectiva, 0s ambientes cooperativos dorem espago para ese tipo de
intdigéncia, a coletiva, na quad o grupo (que pode s uma comunidade cientifica) congtrdi
junto seus conceitos. Porém, para que hga cooperagdo e condrucdo, € necessaio adgum tipo
de vinculo entre os paticipantes, como o idioma ou 0 asunto de interesse. Em  contraponto,
ndo € necessrio que o0s participantes etgam no mesmo epaco fisco e se encontrem a0
mesmo tempo na Internet. Dessa forma, temse o fortdecimento das comunidades em busca
da construcéo de novos conhecimentos.

A Internet por S SO, em decorréncia de suas caracteridtica, ja compde um ambiente
cooperativo com servicos que possibilitam a troca entre as pessoas. Esse intercAmbio pode ser
intendficado s for desenvolvido um ambiente que Srva como ponto de encontro para O
grupo em questdo. “E claro que 0 acesso & redes estimula o trabalho em equipe. A
possibilidade de todos terem acesso aos mesmos dados e interagirem facilmente em sua
utilizacéo favorece os esforgos coletivos. Ao mesmo tempo, a comunicacao por meio de redes
pode ajudar a integrar o grupo’ (Meadows, 1999, p. 114). Mas para esse grupo interagir e

avancar na congtrugdo do conhecimento € necessiio integrar-se a conceitos consolidados pela
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Internet, buscando ambientes que proporcionem a goroximagdo dos individuos e oportunizem
aavdiacéo de suas posturas.

Meadows (1999), ao usar a frase de Isaac Newton “ se enxerguel mais longe foi porque
me apoiei nos ombros de gigantes’, referindo-se a0 uso comunicagdo centifica formd e
informd, faz um parddo com a audidade. Coloca que, com o advento das novas tecnologias
da informacdo, nNdo gpenas Nos gooiamos nos ombros como sentamos no colo, tamanha fa a
ampliaco das posshilidades de interacB com o0 meo académico, fadlitando que cientigas
iniciantes entrem em contato com centigas renomados por melo das redes e fortdecendo a

colaboragéo entre eles.

42 Listas de discussao

Com &s ligas de discussio, 0 usuaio pode paticipar de grupos que debatem adgum
asunto em especid, aravés do correio detronico. As ligas funcionam com um Sstema de
assinaturas. Para participar, € preciso estar cadastrado. Existem grupos sobre os mais variados
assuntos, passando por temas abrangentes, como mlsca e caro, aé assuntos mas
especificos, como cibercultura ou tdemédtica A liga de discusso faz pate da comunicacdo
informa no meo cientifico. Através dda, 2o levantadas e debatidas questGes relevantes para
0 grupo.

Como Edréazulas (1999) argumenta, as mensagens trocadas em ligas de discussio
fazem parte das comunicagbes virtuais assincronas e seu contelido é compartilhado por todos
0s assnantes, assemelhando-s2 a um forum de discussdes em potencid. Dentro deste grupo
ndo ha hiearquia explicitas mas exigem os coordenadores, que tém a responssbilidede de
administrar 0s cadastros e orientar as paticipagdbes. Em adguns casos, também  so
repponsavels pea fementacdo das contribuigdes, impondo um ritmo de producdo de
conhecimento a liga. Gerdmente, as atitudes e cobrangas dos participantes S0 resultantes das
normeas da netiqueta

Uma condatacdo agpresentada pela autora € de que as lisas ndo apresentam condicdes
para uma troca duravel e reciproca. N&o se sabe se é por uma escaa comum de vaores ou por
uma austncia de acordos. “ Durante o funcionamento da lista, as trocas de mensagens sao
normalmente articuladas por interesses momentaneos, que se aglutinam em torno de grupos
de trabalho, envolvendo assuntos e telematicas pré-estabelecidos (ou ndo)” (Edtrazules,
1999, p. 84). Uma questéo levantada numa liga por um paticipante pode suscitar as mas
diferentes abordagens de seus coleges, destas sB0 desencadeados outras questes, sem uma
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respodta fina. As listas podem s vistas como forma de equilibrio das agBes estruturadas pelo
grupo.

Sendo assim, a premissa de uma liga de discussio é abordar, de forma coletiva, os
temas goresentados, partindo de colocagbes individuas Niso, sarvem como avdiagéo dos
mas variados temas e dos enfoques que despertam, proporcionando revisio congante dos
conhecimentos goresentados, enfatizando-se que a avdiacdb é uma premissa paa a

comunicacéo cientifica e que através dela novos avancos e concepgdes S50 impulsionados.

43 E-Journals

E-journal € a expressio para denominar os periodicos centificos publicados na Internet,
tipo de comunicacdo cientifica forma que eda inidando com a expansio digitd. Mas sua
conlidagdo ndo pode s vita como a resolucdo de toda a problemdica que deta os
periodicos impressos, pois cada um tem seu proprio espaco, tempo e publico. Cunha (1996)
goonta para a coexigéncia de diferentes formas de publicacdo, onde um supre as necessdades
do outro, e que o0 ejournal é uma possbilidade a mais. “ Os dois, apesar de varios pontos
semelhantes, possuem diferencas em sua esséncia e, portanto, devem encontrar 0 seu espago
proprio de penetracdo no meio académico. Espagos complementares e ndo concorrentes’ (p.
90).

Para Atherton; Steffen; Yaus (2000), a posshilidade de publicar um trabdho em
formato eetronico dterou a concegpgdo de disseminar as informagdes. Percebe-se o interesse
dos cientigas na digdribuicdo rgpida, para um grande nUmero de leitores e que com a
publicacio eetronica na Web o tempo de digtribuicio é zero e o potencid nimero de leitores
muito maor do que no impresso, embora, na praica, possa haver araso em questdes como a
revisio e a colocacdo do atigo na rede Argumentam que a didribuiciio inica é feta a
cdocar 0 artigo na Internet e que quando o usuaio imprime ou faz download do documento €
como e tivesse tirando uma fotocOpia Nesta perspectiva, os e-journals tentam combinar o
potencia da Internet com os padrBes das publicacOes cientificas impressas, o que indui
revisio dos pares e a disponibilidade futura do documento. Porém a sua edrutura ided anda
estd sendo discutida, levando-se em consderacdo que este conceito de publicacdo cientifica
ainda é recente ao comparar com a histéria das publicages impressas.

Os autores também colocam que os ndo cientitas que procuram a informacdo em
periddicos impressos tém suas possbilidades limitadas a0 egpago fiSco que esd a0 seu
dcance, gerdmente bibliotecas de universdades. Entretanto, no caso das publicagbes
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eetronicas, das sfo acessadas com mais facilidade, podendo-se avdiar o que foi goresentado
sobre 0 assunto pea midia em gerd. Argumenta-se que estes casos S0 raros e e restringem a
pesoas com formagdo em outras &ess, pois a linguagem de uma publicacdo cientifica
gerdmente € digtante da linguagem usada pelo grande publico.

Os meos detrbnicos tendem a modificar 0 processo de difusio do conhecimento e,
deta forma, a manera de da@uar e conceber os canas de informagcdo. Outra mudanca
donificativa € o dgema econdmico e culturd na vida de académicos ciatigas e
pequissdores. A complexidede dos periodicos detrbnicos e dternativas  que  abrem,
posshilita se ter em cada internauta um editor e didribuidor das informagbes. A0 mesmo
tempo em que isso compromete a literatura cientifica, trandforma o periédico num recurso
interativo, numa concepcdo paradigmdica “A probabilidade de manutencdo de periddicos
cientificos somente em formato eletronico tende a crescer ininterruptamente, face a expansao
das redes eetronicas e de sistemas amigavels, bem como a tentativas de pesquisas conjuntas
por meio do computador” (Targino, 1999, p. 94).

Entre as vantagens e desvantagens dos periodicos cientificos detrénicos, temse maor
agilidede na busca da informacdo e maor faclidade de aceso; rapidez na divulgacdo dos
resultados das pesquisas, inovagdo na forma de gpresentacdo das informagdes, mais canas de
feedback, facilidade de avadiacdo; reducdo reativa dos cudtos operacionas, processo de
amazenamento dispensve e posshilidade de condituicio de bibliotecas virtuais. Porém, os
peribdicos detrbnicos dificultam questdes referentes aos dirdtos autorais, forma de cobranca
e afdtade linearidade na leitura, que pode distorcer ainformacdo ao fragment&la

Com o0 aumento da producéo cientifica, o conhecimento estd s recidando cada vez
mais rgpido e a procura esta aumentado. Um dos argumentos gpresentados € que os periddicos
impressos ndo estdo acompanhando com a mesma velocidade, des dependem de processos
mecanicos como impressio e didribuicdo, o que limita sua agilidade. Com o ejournal, existe
a opcdo de fazer copias impressas, quando olicitadas, e disponibilizar o a0 umaio e
resumo pela Internet, possibilitando a solicitac@o dos textos completos, quando interessar.

Pate da comunidede académica ainda apresenta restricbes quanto aos e-journals,
questdes como credibilidade, acesso e pemanéncia ainda SS0 questionados por autores e
letores. Cunha (1997) coloca que os periddicos detrbnicos precisam primero obter o
reconhecimento nas proprias indituigbes que o produzem, como no caso das universdades.
Quedtiona se 0s Orgéos responsdvels por promocdes e premiagdes dardo a um atigo de e-
journal 0 mesmo prémio que daiam a um atigo impressa Os cientitas consderam a

credibilidade, conssténcia e reputacdo de um peiddico de estrema importancia, sendo pré
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requisto para que escolham em qud revisda querem publicar, com a posshilidede de néo
escolherem um  ejournal. Enfoque defendido também por Tagino (1999), para quem a
propria comunidade cientifica conddera os detrbnicos menos rdevantes, ou inferiores aos
tradicionas.

O agpecto envolvendo a credibilidade de uma publicacdo cientifica na Internet e sua
reevancia pode s vido aravés de seus avadiadores e editores. S20 des que véo credenciar e
dar confiabilidade a0 que edd sendo acessado, assim como ocorre com as  publicactes
impressss. Mas essa credibilidade pode ser dbdada por casos de manipulagdo, proposita ou
n&o, das informagdes contidas no documento digita, devido afdta de seguranga dos sstemas.

5 CONSIDERACOESFINAIS

E importante esclarecer que a Internet esta no inicio de sua formago, apresentando
caacteridicas proprias da imaturidade de uma tecnologia. Esse amadurecimento € decorrente
do edudo de seu potencid e gplicacio desses conhecimentos de maneira coerente com 0 mMeio
em que da etd inserida Desteca-se que em seu potencid comunicaciond, a Internet
goroxima o publico leigo do pablico cientifico.

Ao s discarer sobre Internet, vaias vezes encontrou-se a pdavra velocidade,
terminacd0 que nem sempre combina com OS pressupostos basicos da ciéncia, que exigem
tempo para condaecdo, verificagdo e vaidagdo dos resultados, podendo “atropelar” a
consrugdo de um novo conhecimento e propagar teorias e conceitos ingpropriados. Por outro
lado, viu-s2 que a Internet aumenta o potencid de comunicagdo, aorangendo a facilidede de
aces0 a informagéo, operaciondidade de seu manuseio e novas dterndivas de avdiagdo, o
gue, com certeza, aumenta as possibilidades de criacdo da ciéncia e o0 contato congtante entre
oscientistas.

Tanto a ciéncia quanto a Internet Nndo o estanques. ESt8 em permanente elaboracéo e
crecimento, num proceso  rotativo de condrucdo de novos conhecimentos e condtantes
quebras de paradigmes, 0 que leva a novas formulagbes. Esta perspectiva pode ser
impulsonada pea goroximecdo das comunidedes dentificas, de forma interdisciplinar em
torno de uma podura cooperdiva, 0 que pode ser condaiado nos ambientes cooperativos
espa hados pelarede.

E importante sdientar que o poder da Internet de fadilitar a comunicacio e quebrar as
convengbes tempo e espaco propicia suas principais contribuicdes para a daboragdo do
conhecimento  cientifico, criando novas possbilidades de contato entre os paes. Porém,
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inicidmente, essa comunicacdo € feta de mandra informa €lou para 0 grande publico, tendo
como base que a comunicacdo forma pelos meios detrbnicos ainda goresenta ressténcias da
comunidade dentifica. Essa premissa pode ser superada com 0 amadurecimento da Internet,
minimizando a ressténcia, diante de solugbes para suas deficiéncias. Questbes como a fdta de
seguranca dos Sstemas e dos direitos autorals, pressupdem revisdo estruturd. Neste processo
de trandcéo se percebe uma comunicacdo pardea que acontece pela Internet e por vias
tradicionais.

Os dois temas encontram-se num proceso cidico de egimulos. Quanto mais a ciénda
progride, mais avanga a Internet, que volta a dimentar a ciéncia com NOvVoS pressupostos e
assm por diante. Portanto, nesta nova formagéo socid que etda = estabelecendo, uma s
interligou a outra, tornando-se impossive  dissodé-las. 1ss0 seria 0 mesmo que restringir a
comunicacdo na ciéncia e a evolugdo na Internet.
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