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RESUMO

Manaus, capital do Amazonas, foi um dos principais epicentros da pandemia do Covid-
19, no Pais, sendo alvo de repercussdo na midia em razdo do cenario tragico de caos no
sistema de salde publica e sistema funerario. Assim, o objetivo deste estudo é analisar
como ocorreram as dindmicas do jornalismo cientifico na cobertura sobre o Covid-19 no
Portal A Critica, um dos principais atuantes no Estado, em marco e setembro de 2020. A
pesquisa de cunho exploratério e descritivo ocorreu por meio de uma analise
qualiquantitativa de noticias com recursos da Analise de Contetdo. Os resultados deste
estudo contribuem para uma reflexdo sobre a cobertura e pratica do jornalismo
cientifico na internet em tempos de pandemia.

PALAVRAS-CHAVE: Covid-19; Divulgagdo Cientifica; Jornalismo Cientifico;
Saude; Amazonas.

INTRODUCAO

Nunca foi tdo urgente cobrir a tematica da saide com o viés do jornalismo
cientifico como em 2020. Isso por que 0 ano estd marcado pela primeira pandemia do
século 21 por meio do novo coronavirus, oriundo da China. O cenario devastador pela
doenca na capital do Amazonas percorreu 0 mundo por meio de imagens e textos
veiculados em portais de noticias e em midias sociais digitais. 1sso possibilitou uma
enxurrada de noticias falsas (as ditas fake news) em especial sobre a perspectiva de
possiveis tratamentos caseiros, medicamentos, curas milagrosas por meio de ervas, etc.

Neste cenario da pandemia, a capital do Amazonas se tornou, rapidamente, o
epicentro, afetando aspectos sociais, culturais, econémicos e politicos da sociedade. A
situacdo em Manaus chamou atencdo dos principais noticiarios e redes da imprensa
nacional e internacional. Os dados sdo alarmantes. Dados da Fundacédo de Vigilancia em
Saude do Amazonas (FVS, 2020) indicam que até o dia 11 de outubro de 2020 foram

diagnosticados 147.457casos do novo Coronavirus no Estado, segundo boletim
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epidemioldgico consolidado pela Fundacdo de Vigilancia em Saude (FVS-AM), com
um acumulado de 4,23 mil 6bitos. O nimero de enterros na cidade ultrapassou a marca
de 140 enterros por dia, no pico da doenga, em abril de 2020, em Manaus, resultando
em colapso do sistema funerério e levando a enterros coletivos. As imagens
repercutiram no mundo inteiro. Antes do coronavirus, média era de 30. (G1, 2020).
Assim, o papel da imprensa na internet se tornou ainda mais importante para
garantir a informacdo para o publico. Segundo uma pesquisa do Datafolha, os sites de
noticias, programas jornalisticos da TV, jornais impressos, programas jornalisticos de
radio sdo vistos pela populacdo como os mais confiaveis na divulgacdo de noticias sobre
a pandemia (PEZZOTTI, 2020). Outro levantamento, realizado pela Comscore, apontou
ainda em abril de 2020, que Sites de “Informagdo”, categorizados como "Noticias",
saltou de uma média de 440 milhdes de pessoas por dia, para mais de 560 milhGes de
usuarios, representando um aumento de mais de 27%. O engajamento foi maior em
todos os setores, ja que o total de visitas aumentou 43%. A Comscore esta promovendo
uma investigacdo de dados, dentro da perspectiva brasileira, sobre como a pandemia do
Covid-19 que vem ocasionando mudancas significativas na audiéncia bem como no
comportamento do consumidor em plataformas digitais (UCKUS, 2020). Uma pesquisa
da MindMiners, realizado a pedido da agéncia Leo Burnett, aponta que sites de noticias
e TV aberta sdo os maiores fornecedores de informacdes veridicas Consumo de
informacdo O levantamento aponta que 82% dos entrevistados buscam noticias pelo
menos uma Vvez ao dia, sendo que consideram os Sites de noticias (77%) como maiores
fornecedores de informacoes, seguido pela, TV aberta (76%) e redes sociais (64%).
Nesse contexto, a temaética cientifica entrou de forma definitiva também para a
pauta jornalistica em diversas plataformas. Em tempos de pandemia, o Estado que
geograficamente estd na Amazonia ficou ainda mais o centro das atencGes e merece
uma cobertura jornalistica de alto nivel, em especial nos portais online de noticias. A
principal funcdo do jornalismo cientifico € promover a divulgacao da ciéncia ao homem
leigo, contextualizando de acordo como género jornalistico o que é descoberto e
pesquisado nos muros das instituicdes. Trata-se de uma poderosa ferramenta utilizada
pelos pesquisadores com o objetivo de retratar o que é descoberto dentro dos
laboratdrios e nas salas das universidades de forma precisa, clara e coesa. Esse é o

desafio, pois como diz Oliveira (2002, p.43):
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O casamento maior da ciéncia e do jornalismo se realiza quando a
primeira, que busca conhecer a realidade por meio do entendimento da
natureza das coisas, encontra no segundo fiel tradutor, isto €, o
jornalismo que usa a informacgdo cientifica para interpretar o
conhecimento da realidade.

Partindo do exposto, esse trabalho objetiva analisar como ocorreram as
dindmicas do jornalismo cientifico na cobertura sobre o Covid-19 no Portal A Critica,
um dos principais atuantes no Estado, em marco e setembro de 2020.

Desse modo, buscou-se entender com a seguinte pergunta de pesquisa: Como 0
referido portal contribuiu para disseminar as pesquisas cientificas sobre o novo
coronavirus durante a pandemia? As noticias da cobertura seguiram as diretrizes do
jornalismo cientifico? Como hipoteses a serem confirmadas a partir da verificacéo,
aponta-se: a) O site de noticias publicou um grande volume de matérias com 0 Viés
factual, sem considerar o aprofundamento do jornalismo cientifico sobre a temética da
Covid-19. b) N&o houve a contextualizacdo e pluralidade na polifonia das fontes nas

matérias.

O papel do jornalismo cientifico na internet e a Covid-19

A principal funcdo do jornalismo cientifico € promover a divulgacdo da ciéncia
ao homem leigo, contextualizando de acordo como género jornalistico o que é
descoberto e pesquisado nos muros das instituicGes. Trata-se de uma poderosa
ferramenta utilizada pelos pesquisadores com o objetivo de retratar o que é descoberto
dentro dos laboratdrios e nas salas das universidades de forma precisa, clara e coesa.
Oliveira (2002), nesse sentido, relaciona o discurso jornalistico e discurso cientifico,
frisando que a producdo do jornalista e a do cientista detém aparentemente enormes
diferencas de linguagem e finalidade. 1sso porque a redacdo do texto cientifico segue
normas rigidas de padronizagdo e normatizacdo universais e desprovidas de atrativos. Ja
a escrita jornalistica é coloquial, objetiva e simples, por isso deve-se ter cuidado para
ndo banalizar um trabalho cientifico de anos de investigacdo. De acordo com Thiollent
(1983, p. 124-125):

Entendemos por jornalismo cientifico, o conjunto das atividades
jornalisticas dedicadas a assuntos cientificos e tecnolégicos e
direcionadas para o grande publico dos ndo especialistas, por meio de
diversas midias: imprensa, radio, televisdo, jornais especializados e
outras publicages a nivel de vulgarizacao.
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Por sua vez, Yurij Castelfranchi (2010), ao refletir sobre o porqué comunicar
temas de ciéncia ao publico, destaca que o grande desafio dos comunicadores do século
21¢é que sejam catalisadores de debates e discussGes democraticas, para que, cada vez
mais, informacdo e conhecimento possam significar empoderamento, capacidade de
agir, participar, decidir, como a retdrica da maioria das democracias contemporaneas
estd pregando ha alguns anos. Para o autor, a “comunicac¢do da ciéncia ndo ¢ apenas
uma escolha, uma opcao dos cientistas, um dever de alguns ou um direito de outros, mas
também uma parte fisiologica, intrinseca, inevitavel, do funcionamento da tecnociéncia”
(CASTELFRANCHI, 2010, p. 15).

Para esse artigo € crucial também entender os aspectos e conceitos que envolvem
o0 jornalismo on-line ou digital, tal como a comunicacéo digital, haja vista que foi nesse
ecossistema que foi aplicada a investigacdo. Figueiredo (2001) aponta que a midia
expressa por meio de veiculos massivos (televisdo, radio, jornais, revista e Internet)
pode ser considerada uma aliada poderosa junto a educacdo, pois tem importante papel a
cumprir na sociedade, uma vez que com o advento das novas tecnologias, a sociedade
moderna habituou-se a adquirir informacgdes e conhecimentos por meio destes veiculos.
Ferrari (2003) explica que a partir de 2000, as empresas jornalisticas e as baseadas em
parcerias com as empresas internacionais de telefonia estrategicamente optaram por
deixar de ter uma presenca passiva na internet - com a simples reproducéo do contetido
impresso - para tornar-se um portal (FERRARI, 2004, p. 79).

Palacios et al (2002) contribui destacando algumas das caracteristicas do
jornalismo on-line, digital ou mesmo o webjornalismo séo apresentadas por
interatividade, hipertextualidade, multimidialidade, convergéncia, memoria e
atualizacdo continua. Verifica-se que tais elementos ndo sdo utilizados de maneira
uniforme entre publicacGes distintas e tampouco as diferentes caracteristicas séo
utilizadas de forma equilibrada dentro da mesma publicacéo.

Assim, é fundamental enfatizar que a industria midiatica jornalistica €
responsavel por construgdes sociais. Oliveira (2014) afirma que “ao recortar
determinados aspectos da realidade, naturalizando-os e os tratando como a totalidade da
cena, cuja fronteira ¢ exatamente a moldura em que estdo inseridos” (OLIVEIRA, 2014,
p. 48), delimita o que deve ser noticiado (enquadramento). Nessa perspectiva, nos

processos de producgdo de sentidos e de dimensdes discursivas sobre a saude e doenga, a



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
439 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — VIRTUAL — 12 a 10/12/2020

midia se coloca como ator importante na construgdo do imaginario e das representacées
sociais da sociedade contemporanea.

A autora Lerner (2014), ao refletir sobre os estudos da midiatizacdo de risco
epidemioldgica, destaca a importancia da salde no nosso cotidiano percebida pelos
meios de comunicacdo e por pesquisadores das diferentes areas. Dessa forma, se
consolida o campo da Comunicacdo e Saude, com suas especificidades, problemas,
teorias ¢ metodologias, “um compoésito formado na interface entre dois campos”

(LERNER, 2014).

Percurso metodolégico

A qualificacdo desta pesquisa é de cunho exploratdrio que se caracteriza por ser
aquele realizado em areas e sobre problemas dos quais ha escasso conhecimento
acumulado e sistematizado. Esse tipo de estudo proporciona maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito e trazer um aprimoramento de ideias. Gil
(2006) diz que a pesquisa exploratoria é feita com o propoésito de possibilitar uma viséo
ampla sobre o problema investigado, caracterizando-se, muitas vezes, como a etapa
inicial da investigacdo. Este estudo contribui com informaces preliminares relativas ao
fendmeno investigado, permitindo melhor delimitacdo do problema de pesquisa.

Quanto ao objetivo, o estudo deve ser operacionalizado ainda por uma
abordagem descritiva de como o portal de noticias A Critica, escolhido para este estudo,
estruturarou a divulgacéo cientifica sobre a Covid-19, no primeiro semestre de 2020.
Essa analise tem o propdsito de descrever de uma forma clara e rigorosa o objeto de
estudo, tanto na sua estrutura quanto no seu funcionamento (CARMO; FERREIRA,
2008).

O estudo analisou de forma qualiquantitativa os conteddos noticiosos presentes
no site de noticia A Critica, referentes a cobertura cientifica da Covid-19. A anélise foi
feita no més de marco e de setembro de 2020, inicio e fase atual dos casos de Covid-19.
Assim, serd contemplado o inicio da epidemia em Manaus e a fase atual da doenca, ap6s
passar pela reabertura de algumas atividades econdmicas e sociais. Quanto a escolha do
portal, esta se deve por conta de estar ligado a um dos grupos de comunicacdo mais
tradicionais e antigos, com veiculacdo de jornais impressos, radio e televisdo no Estado
do Amazonas. Serdo analisadas as matérias listadas dentro de uma editoria especifica

para o Coronavirus, que o site de noticia destinou para esse fim. Foram definidas
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perguntas e analisados os aspectos do jornalismo como pluralidade de fontes e
contextualizagdo para obter o resultado sobre a qualidade do material de jornalismo
cientifico veiculado no portal.

Para a andlise, escolheu-se a proposta de Wimmer e Dominick (1996, pp.174-191)
que definem o0s seguintes passos para a analise quantitativa do conteldo da midia:
Definicdo do universo de analise (considerado o recorte temporal de margo de 2020 e de
setembro de 2020); Selecdo do universo amostral (Portal A Critica, com foco na
pandemia do Coronavirus); Selecdo da unidade de analise (Pesquisas cientificas sobre
Covid-19 no jornalismo).

Vega e Miranda (2016, p.6) apontam que gracas a versatilidade da internet e das
redes, pode-se divulgar a ciéncia, criar contetdos relacionados, e incentivar ao usuario a
expressar suas ideias, participando em foruns de discussdo ou gerando debates com
outras pessoas; permitindo aumentar cultura cientifica da cidadania. Assim, esta
pesquisa tem relevancia académica para a area de Jornalismo por buscar fortalecer o
processo de investigar o papel da comunicacdo na area da salde na perspectiva
cientifica. Isso por que em termos de pesquisas cientificas, a tematica presente busca
respostas para o papel social do jornalismo em especial, em épocas de extremos eventos

como essa pandemia do novo coronavirus.

Discusséo de resultados

Na andlise quantitativa, coletada a partir de observacao direta ndo participante no
portal, identificou-se que no més de marco, portanto no inicio da pandemia em Manaus
(AM), foram identificadas 315 matérias sobre 0 novo coronavirus, na aba tematica. Ja
em setembro, o Portal A critica noticiou 114 noticias sobre Covid-19, no més de
setembro de 2020, época da pos-reabertura de atividades econdmicas e crescimento de
casos de Covid-19 na capital. Isso representa uma queda de 68, 8% no volume de
matérias relacionadas a doenca.

Ao pesquisar quais foram os enfoques das matérias publicadas no portal em
marc¢o, foram identificados doze tipos de tematicas, a saber, em volume de publicacéo:
Medidas legais e de prevencao/governamentais (35%); Novos casos e mortes (16%);
Economia/Esportes (16%); Questdes politicas Bolsonaro/Ministério da Satde (10%);
Ac0es Sociais (5%); Politica Local (4%); Aulas em casa (4%); Testes de Covid-19 e

medicamentos (2%); Mortes/casos de pessoas conhecidas Pessoas (recuperadas (1%);
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A maioria das matérias abordou a perspectiva das medidas de prevencao e
também as iniciativas legais adotadas pelo governo federal e estadual, além de algumas
matérias sobre as medidas internacionais também. Isso ocorreu principalmente pela
organizacdo social e econdmica que a pandemia exigiu dos governos e entdo, a midia
concentrou o0s esforgos nessa pauta. 1sso corrobora com o que Wolf (2006) explica sobre
a noticiabilidade que é constituida pelo conjunto de requisitos que se exigem dos
acontecimentos para adquirirem a existéncia publica de noticias. O autor aponta que em
uma selecdo dos critérios dos valores-noticia sdo selecionadas: a morte; a notoriedade
do ator principal do acontecimento; a proximidade, sobretudo em termos geogréficos,
mas também em termos culturais; a relevancia; a novidade; o tempo; a notabilidade; o
inesperado, que seria a noticia que irrompe e surpreende a expectativa da comunidade
jornalistica; o conflito ou controvérsia; a infracéo e o escandalo.

Quanto ao enfoque das pesquisas cientificas, o volume foi de 4%, com a
publicacdo de 13 matérias. Adiante serdo analisados 0s aspectos qualitativos desse
conteddo. Ainda na analise quantitativa, em setembro foram identificadas onze
tematicas. Na observacdo direta, verificou-se que os enfoques abordados nas matérias
em setembro foram: indice de casos novos e mortes (44%); Medidas legais e de
prevencdo/governamentais (16%); Pesquisas cientificas sobre o Covid-19 (14%);
Mortes/casos de pessoas conhecidas (10%); Economia (5%); Testes de vacina (4%);
Questdes politicas Bolsonaro/Ministério da Saude (4%); Politica local (2%); Pessoas
recuperadas (1%); Sintomas (1%); Segunda onda (1%).

Pelos dados levantados no més inicial e o mais atual até o fechamento deste
artigo, ficou nitido que as matérias factuais e quantitativas sobre os nimeros de novos
casos e mortos pelo novo coronavirus dominaram o volume de materiais levados a
populacdo. Desse total, 14% foram relacionadas a pesquisas cientificas sobre o novo
coronavirus, com 14 publicacGes, quase 0 mesmo volume do inicio da pandemia em
Manaus.

Quanto a pluralidade das fontes, foi feita a verificacdo de quais vozes tiveram
espaco nas matérias sobre pesquisas cientificas relacionadas ao novo coronavirus. 1sso
corrobora com o que Chaparro (1994) chama de revolucdo das fontes, destacando a
profissionalizagdo dos sujeitos, agora institucionalizados, que se capacitam para
produzir acontecimentos, que geram conteudos e, assim, interferem na pauta

jornalistica. Listou-se para isso, as vozes do poder publico, pesquisadores, pessoas
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afetadas pela Covid-19/sociedade e outras vozes (geralmente porta-vozes ou apenas
descricdo do estudo). Em poucas matérias foi identificado mais de um tipo de fonte
presente. Isso € considerado negativo para matérias jornalisticas até por que a
diversidade de vozes € preconizada por tedricos do jornalismo como critério para
assegurar qualidade em uma cobertura informativa. Para Karam (2004), a discusséo
sobre a pluralidade de versGes € uma das bases do jornalismo como parte do espago
publico presente na discussdo sobre a relacdo ética ao tratar os acontecimentos. A

sequir, os dados do levantamento:

Pluralidade das fontes — més de marco/2020 Resultados (%)
Quais fontes tiveram espaco nas Pesquisadores 52,94%
matérias sobre pesquisas cientificas Pessoas afetadas pela Covid- 29,41%
relacionadas ao Covid-19? 19/sociedade
Outros/ porta voz/ descri¢ao 17,65%
Poder Publico -
Total 100%

Tabela 1 — Categoria pluralidade de fontes/ marco de 2020
Fonte: Propria autora/2020

Em setembro, a pluralidade das fontes ficou em 50% composta por
pesquisadores, de forma direta e indireta, por que em algumas matérias constavam o
nome do cientista e em outras apenas era referenciado como “grupo de pesquisadores”
ou simplesmente “pesquisadores”. Os itens pessoas da sociedade/afetadas pela
pandemia; e Revistas cientificas ocuparam 7,14% das matérias tidas como de jornalismo
cientifico e a variavel “outros”, composta por porta-vozes institucionais de laboratorios,
por exemplo, sem identificacdo no texto e também por mera descricdo do estudo.
Muitas vezes as matérias de agéncias trazem apenas citando pesquisadores, sem

entrevistas com pesquisadores especificos.

Pluralidade das fontes — més de setembro/2020 Resultados (%)
Quais fontes tiveram espago nas Pesquisadores (direta e 50%
matérias sobre pesquisas cientificas indiretamente)
relacionadas ao Covid-19? Outros (porta-vozes/ descri¢ao 36%
do estudo apenas)
Pessoas da sociedade/afetadas 7,14%
pela pandemia
Revistas cientificas 7,14%
Poder Publico -
Total 100%

Tabela 2 — Categoria pluralidade de fontes/ setembro de 2020
Fonte: Prépria autora/2020
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O percentual baixo (7,14%) de pessoas afetadas pela Covid-19 que foram ouvidas
nas matérias é preocupante, pois elas constituem um elemento fundamental para que a
matéria promova um férum para a critica e o comentario publico. Ao privilegiar fontes do
ambito académico, do universo politico e da comunidade empresarial o jornalista de
ciéncia e saude incorre em uma atitude elitista, autoritaria e ndo democrética ao retirar o
espaco das falas e experiéncias dos cidaddos comuns (BUENO, 2007).

Em relagdo a esses dados, observou-se que as fontes das matérias publicadas em
sua maioria foram compostas por pesquisadores de forma direta ou ndo. De certa forma
é positivo, no entanto seria importante atentar para o principio de diversidade das
fontes. Ouvir outras fontes para dar uma visdo global ao publico-leitor deve estar
presente nas matérias de cunho cientifico e de salde para 0 aumento da percepcao
publica sobre a urgéncia do problema. Por isso é fundamental que todos os atores sejam
ouvidos numa reportagem sobre causas e consequéncias de uma doenca como a Covid-
19.

Em relacdo a origem das matérias sobre pesquisas cientificas, observou-se que
em marco, 69,23% das matérias foram assinadas por jornalistas do portal, demonstrando
uma atencdo maior com temas relacionados a pesquisas que surgiam no inicio da
pandemia, no Amazonas. Para escrever e divulgar o que se produz na ciéncia sobre a
Amazonia, faz-se necessario entdo conhecé-la, descobri-la e pesquisa-la. Do contrario, a
cobertura se torna superficial e sem atingir a real popularizacdo das pesquisas
desenvolvidas na regido. “O compromisso do jornalista cientifico com a democratizagao
do conhecimento coloca-o na posicao de intérprete do mundo e como tal, historiador do
cotidiano”. (CALDAS, 2003, p.76). Durante a pandemia, a producdo de matérias por
jornalistas atuantes na Amazonia se torna crucial para o entendimento para a melhor
compreensdo do fenbmeno e melhor divulgar pesquisas produzidas na Amazénia. Ja
23,08% das matérias foram agéncias de noticias (Agéncia Brasil, Reuters, Folhapress,

dentre outras); e 7,69% foram originadas de fontes oficiais e assessorias de imprensa.

Categoria pluralidade —marco Resultados (%)
Qual a origem das matérias? | Redacdo do portal - assinadas 69,23%
Agéncias de noticias 23,08%
Oficiais e assessorias de 7,69%
imprensa
Total 100%

Tabela 3 — Categoria pluralidade — origem das matérias/ marco de 2020
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Fonte: Prdpria autora/2020

Na mesma andlise aplicada em setembro, dez matérias tinham cunho de
noticias produzidas por agéncias de noticias (71,43%) do total, com repercussbes de
estudos nacionais e internacionais, de maneira bem sucinta e sem aprofundamento
como o jornalismo cientifico exige. A respeito dessa constatacdo, percebeu-se que
houve da parte do Portal analisado a preocupacdo de postar matérias sobre temas
cientificos para o puablico, porém no de forma aprofundada. E vélido destacar que o
jornalista cientifico, no caso aqui na funcdo de editor do portal, ndo pode abrir mao
do papel de levar a todos os publicos o que esta sendo produzido dentro dos muros
das universidades e instituicbes de pesquisa. 1sso por que a missdo maior do
jornalismo cientifico consiste na democratizacdo e partilha de saberes, sendo um
processo fundamental de inclusio social. E como diz Bueno (S.d), no artigo

Jornalismo Cientifico e democratizagdo do conhecimento:

Sem uma divulgagdo e um Jornalismo Cientifico qualificados, a
ciéncia e a tecnologia brasileira que, em muitas areas, competem
com as realizadas nos paises chamados hegeménicos,
permanecerdo distantes dos cidaddos, das autoridades, dos
parlamentares, da sociedade de maneira geral. Impedir gque isso
aconteca ¢ dever de todos nos.

E dessa forma entdo que a midia se configura em instrumento necessério a
perpetuacdo do conhecimento e ampliacdo do capital cientifico, independente de
interesses mercenarios e comerciais, como os ditados pelo mercado de laboratorios
especializados em divulgar materiais apenas de interesse marketeiro. A midia ainda
se pauta por acontecimentos pontuais relacionados a ciéncia, e no caso da pandemia,
se concentrou principalmente na busca por tratamentos e testes para a covid, ainda

no inicio da pandemia.

Ja as matérias assinadas por jornalistas do portal ou apenas com a
identificacdo do portal foram quatro ou 28,57% do total de matérias sobre pesquisas.
O baixo volume de matérias assinadas por jornalistas do portal, ou seja, que foram
pautadas pelo veiculo analisado pode ser um dos reflexos negativos da pandemia no
fluxo produtivo do portal. Isso nos leva a refletir sobre a importancia do discurso
jornalistico que é regulado e regulador na sociedade com o seu poder de dizer a

verdade sobre o mundo. A assinatura do texto leva a uma atitude de confianga com o
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publico que lhe também lhe concede esse atributo. Benetti, Storch e Finatto (2011,
p.68) destacam que esse laco de confiangca sustenta o dispositivo de autoridade
afirmado por “sou jornalista, e deste lugar posso falar”, colocando em sua méo o
poder de fala e de verdade. De origem oficial e assessoria de imprensa, ndo houve

nenhum registro, conforme tabela 4:

Categoria pluralidade - setembro Resultados (%)
Qual a origem das matérias? | Agéncias de noticias 71,43%
Portal ou assinada por jornalista 28,57%
da redacédo
Oficiais e assessorias de -
imprensa
Total 100%

Tabela 4 — Categoria pluralidade — origem das matérias / setembro de 2020
Fonte: Prépria autora/2020

Ao verificar se as matérias foram contextualizadas com o Discurso de
Divulgacédo Cientifica (DDC), observou-se que nove das publicacdes (69,23%) seguiu
de certa forma as diretrizes do jornalismo cientifico. A outra parte, quatro matérias

representaram 30,77% do total, conforme dados na tabela 5:

Categoria contextualiza¢cdo — marco Resultados (%)
A matéria seguiu as diretrizes do | Sim 69,23%
jornalismo cientifico, em uma
linguagem acessivel? Nio 30,77%

Tabela 5 — Categoria Contextualizacdo — diretrizes do JC/ mar¢o de 2020
Fonte: Propria autora/2020

Na anéalise do contetdo de jornalismo cientifico publicado em setembro, 57,14%
das matérias (oito delas) apresentaram a contextualizacdo dentro do DDC, enquanto

42,86% ndo, segundo a tabela 6:

Categoria contextualizacédo — setembro Resultados (%)
A reportagem seguiu as diretrizes| Sim 57,14%
do jornalismo cientifico, em uma
linguagem acessivel? Nao 42,86%

Tabela 6- Categoria Contextualizacdo — diretrizes do JC/setembro de 2020
Fonte: Pesquisador/2016

Sobre a importancia de transpor o discurso cientifico para o de divulgacédo
cientifica praticado no jornalismo de ciéncia, Oliveira (2002) informa que quando as
pessoas conseguem associar um principio ou uma teoria cientifica a alguma coisa que
Ihes é familiar, fica muito mais facil a compreensdo do assunto. Isso ocorre porque o

jornalismo cientifico tem sua formula/metodologia prépria. Ele usa estratégias de
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analogias, metaforas e outros recursos que clarifiquem conceitos dificeis da ciéncia, e
assim o redator deve se valer da criatividade ao escrever a noticia. Bem ao contrario dos
cientistas/pesquisadores, que divulgam aspectos especificos de um tema entre um
publico j& informado, o jornalista quer explicar, educar e, principalmente, ndo tornar a
leitura pesada ao leitor. Entretanto, na maioria das matérias percebeu-se uma
superficialidade nas informacgdes publicadas, sem aprofundamento. Mesmo em um
portal de noticias, por conta da répida leitura, poderiam ser utilizados recursos da
plataforma, como hiperlinks, videos ou mesmo podcasts enriquecendo a discusséo sobre
a publicacéo.

Ainda na perspectiva da qualidade da informagéo veiculada, verificou-se se que
as materias analisadas, dentro do jornalismo cientifico, trouxeram opinido (ainda que
rapidamente) de especialistas quanto ao diagndstico da situacdo de pandemia e possiveis
prognosticos relacionados aos estudos: dez (76,92%) contaram com a opinido expressa

de cientistas ou especialistas na tematica aborda e trés ndo apresentaram (23,08 %).

Categoria contextualizacdo — marco Resultados (%0)
A matéria trouxe a opinido de | Sim 10
especialistas quanto ao N0 3

diagndstico da situacéo e
possiveis progndsticos?

Tabela 7 — Categoria Contextualizacdo - opinido de especialistas/ marco de 2020
Fonte: Propria autora/2020

Ja na analise da mesma variavel, identificou-se que oito textos apresentavam a
opinido de especialistas (57,14%), enquanto seis matérias ndo abordaram essas opinifes
(42,86%):

Categoria contextualizacdo — setembro Resultados (%0)
A matéria trouxe a opinido de | Sim 57,14%
especialistas quanto ao N30 42 86%

diagndstico da situacdo e
possiveis progndsticos?

Tabela 8 — Categoria Contextualizacdo - opinido de especialistas/ setembro de 2020
Fonte: Prépria autora/2020

Outro fator analisado foi verificar se as matérias correlacionaram a Covid-19
com dados cientificos e o resultado apontou que dez publicagcdes, ou seja, a maioria

(76,92%) apresentou esses elementos, enquanto trés nao (23,08%):
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Categoria contextualizagdo — margo Resultados (%0)
A matéria correlacionou o Sim 76,92%
problema da Covid-19 com
dados cientificamente Né&o 23,08%
comprovados?

Tabela 9 — Categoria Contextualizacdo/ margo de 2020
Fonte: Prdpria autora/2020

Em relacdo a esse aspecto da contextualizagdo textual, 71,43% (dez matérias) e
28,57% ou quatro matérias ndo correlacionaram o conteudo com dados cientificos de

forma adequada, conforme a tabela 10:

Categoria contextualizagéo Resultados (%)
A matéria correlacionou o Sim 71,43%
problema da Covid-19 com
dados cientificamente Néo 28,57%
comprovados?

Tabela 10 — Categoria Contextualizacdo/ setembro de 2020
Fonte: Prépria autora/2020

Em margo, os temas de pesquisas cientificas abordadas nas pautas englobaram
temas como solugbes para 0 combate ao novo coronavirus; pobreza e Covid-19; estudos
para vacina contra a Covid-19; pesquisa para criacdo de protetor facial; estudos sobre a
Cloroquina; Isolamento social; Testes; Alcool em gel; e diferencas entre gripe resfriado

Dentre os temas abordados nas matérias cientificas, observou-se em setembro a
ocorréncia de pautas que envolviam estudos sobre novos tratamentos para sintomas da
Covid-19; dispositivos ou testes para testes de Covid-19; obesidade como fator de risco;
habitos para reducdo de transmissdo do virus; Primeira e Segunda Onda; Vacinas;

Isolamento social; Uso da mascara/prevencao; e Anticorpos.

Consideracoes finais

A contribuicdo do portal analisado para a difusdo de pesquisas desenvolvidas
durante dois momentos da pandemia é considerada insuficiente por conta de dois
aspectos: baixa quantidade de publicacdes sobre pesquisas cientificas no universo de
matérias publicadas nos dois meses analisados (marco e setembro) e pelo aspecto
qualitativo também, em especial pela auséncia de grandes reportagens multimidias
inclusive para a divulgacdo cientifica e sobre estudos realizados no Amazonas. Ao
responder a pergunta de partida desse artigo, constatou-se que o referido portal

contribuiu de certa forma para disseminar as pesquisas cientificas sobre o novo
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coronavirus durante a pandemia, no periodo analisado, sobretudo por meio de noticias
oriundas de agéncias de noticias, em setembro, com superficial cobertura. Entretanto, no
inicio da pandemia ocorreram mais matérias desenvolvidas pela equipe de jornalismo
do grupo.

Apo6s o levantamento, constataram-se as hipoteses de que o portal publicou um
grande volume de matérias com o viés factual, principalmente cobrindo as medidas
governamentais, no primeiro més de pandemia no Amazonas, assim como sobre o0s
ndmeros de mortos e novos casos, sem considerar o aprofundamento do jornalismo
cientifico sobre a Covid-19. Também foi identificado que na maioria das matérias nao
houve a contextualizacdo e pluralidade na polifonia das fontes nas matérias. Entretanto,
em algumas matérias produzidas por jornalistas, houve a preocupacao de contextualizar
aléem dos pesquisadores com pessoas afetadas pela pandemia. Bagrichevsky e Castiel
(2010) reforgam a importancia dessas fontes explicando que as discursividades, ou
discursos antecipatorios de riscos a saude sdo formados por uma rede composta por
sujeitos e suas subjetividades, dotados de poderes e diferentes interesses.

Desse modo, essa analise preliminar aponta caminhos importantes para reflexao,
sobre a auséncia de um processo de selecdo que privilegia a correlacdo de vozes sobre
determinadas tematicas cientificas fundamentais para a sociedade entender a Covid-19.
Aponta ainda que os conteudos sobre pesquisas cientificas veiculados em portais de
noticias precisam ser aperfeicoados com foco nas diretrizes de jornalismo cientifico,
prezando a informacdo de qualidade para o grande puablico. Além disso, a limitada
diversidade de atores acionados como fontes e também a abordagem mais aprofundada
de pesquisas cientificas, em especial sobre 0o novo coronavirus, conduz a repensar as
l6gicas de producédo noticiosa no ambito de portais online, langcando nova luz sobre os
mecanismos por trds do estabelecimento de uma agenda publica de debates sociais

fundamentais para a sociedade, em momentos de crise.
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