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Resumo

Ege edudo invediga as convergéncias e as divergéncias na comunicacdo
prim&ia e na comunicacdo secundaria do céncer de mama NGs usamos um esguema
interpretativo fornecido pela Andise de Enquadramento e pela Teoria do Aprendizado
Socid, para argumentar que cientistas e jorndistas comunicam as novidades da Ciéncia
de modos diversos. Através da andise dos dados de periddicos cientificos e jornaisticos
que divulgam o cancer de mama, encontramos gpoio Sgnificante para nossas predicoes.
As implicaches dedtas diferencas entre a comunicagdo priméia (interpares) e a
comunicacdo secundaria (publico leigo) para a comunicacdo da salde sfo discutidas, as
vezes agpresentando-se como convergéncias, as vezes como divergéncias. Quando bem
esclarecidas e compreendidas, fazem avancar a Comunicacdo da Salde.
Palavras-chave: comunicacdo da salde; cancer de mama, andise de enquadramento;
jorndidas, cientistas.
Corpo do trabalho

I ntroducéo

Desde o ano de 1998, o dia 27 de novembro vem sendo comemorado no Brasil
como o “Dia Naciond de Combate a0 Cance”, momento em que campanhas de
conscientizacdo sobre a necessidade de prevencdo desta doenca sdo levadas a
populacdo. No ultimo ano, 2006, chamou a atencdo o fato de o tema escolhido ser a
informacdo: “Cancer: a informacdo pode salvar vidas’. Objeto de inimeros estudos
cientificos no Brasl e no mundo, o cancer de mama feminina foi 0 segundo tipo de
cancer mais incidente sobre a populacéo brasileira — 49 mil novos casos em 2006.
Objeto também de indmeras ocorrénciass na midia massva, anda percebiamos,
entretanto, que havia uma necessidade de relacionar 0 conhecimento sobre prevencéo e
diagnostico precoce com a reducdo nas taxas de mortaidade e incidéncia da doenca
Alegra-nos imensamente, portanto, que este tema de salde, 0 cancer em ged, e 0
cacer de mama em paticular, venha sendo pensado também sob o viés da
“informacao”.

O Sanford Heart Disease Prevention Program, dirigido pelo cardiologista Jack
Farquahar e pelo professor de comunicagcdo Nathan Maccoby, em 1971, é considerado
como 0 programa que, baseando-se na aplicacdo da Teoria do Aprendizado Socid, da
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Teoria do Marketing Social e da Teoria da Difuso de InovacBes, primeiro utilizou
mensagens de prevencdo de doencas do coragdo na midia massva. Este programa néo
gpenas mudou comportamentos de risco dos individuos, mas também criou normas na
comunidade para promover a salide do coragdo, normas que significaram uma revolucéo
no estilo de vida daquela comunidade e levaram a nimeros decrescentes nas taxas de
mortdidade. O grande méito do Sanford Heart Disease Prevention Program,
entretanto, ndo foi apenas em relacd as mudangas no comportamento de risco as
doencas do coracdo nas comunidades da Califérnia, mas a transmissdo da no¢do de que
uma campanha de comunicacdo bem plangada poderia aumentar comportamentos
preventivos em salde em uma grande audiéncia, informando esta audiéncia. Desde
entéo, diversos outros programas bem sucedidos seguiram 0 mesmo  modelo,
sedimentando um campo em franco desenvolvimento — a Comunicacéo da Salde.

Comunicacéo da saude

Novas maneiras de olhar a salide est@d sendo reveladas nos Ultimos anos,
ampliando-se a compreensdo de que esta relaciona-se diretamente com o contexto e com
o entorno fisco-ambientd e a Stuagcdo sidcio-econdmica-culturd do individuo. Assm,
a0 e pensxr na salde, passou a s levar em conta aspectos mais globais, como
dimentacdo, moradia, seguranca, educacdo, nivel sbcio-econdmico, ecossistema, jugtica
socid, iguddade e paz. Na agenda contemporanea dos temas de salde, vém fazendo
parte a promoc¢do e fomento da adocdo e manutencdo de estilos de vida saudéveis por
parte da populacdo. Para a consecucdo de seus objetivos e para a eficacia das estratégias
utilizadas, entende-se que a Comunicagdo da Salde deve empregar diversos nivels e
tipos de comunicacdo, da interpessod a massva. Sendo assm, a idéa presente hoje
gue sintetiza 0 conceito de sallde adotado pela Organizacd Mundia da Salde, é de que
a salde é um estado de bemrestar positivo — associado a adocdo de atitudes,
potencididades e qualidades e ndo a mera auséncia de enfermidades, o que reforgou
mais ainda a relevancia dos programas comunicacionais, tendo a salide encontrado na
comunicacdo um componente fundamenta e indispensivel dentro desta sua nova viszo.

Um dos testemunhos interessantissmos que encontramos ao longo da elaboracéo
deste estudo, foi o dado agpresentado peo pesquisador Didgenes Luis Basegio, ex-
presdente da Sociedade Brasileira de Mastologia Em seu estudo sobre as formas de

diagndégtico do cancer de mama na mulher galicha, Basegio (1998) encontrou que, em
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relacéo ao nivel de informacdo, foi observado que 74% das pacientes referiram aguma
ou nenhuma informagdo sobre a doenga, 0 que demonstra de uma forma muito clara, em
nosso entender, 0 quanto a comunicacdo pode ser uma ferramenta importantissma
guando diada a salide, mais ainda quando trata-se do tipo de cancer que mais mata a
mulher braslera. A fdta de comunicacdo e de informacdo encontrada por Basegio
(1998) a0 estudar a deteccdo do cancer de mama etd evidenciada como um dos
importantes dados coletados em seu estudo, como refere (p. 70, grifo nosso):

Ao fazermos uma andlise destes dados coletados, podemos observar a
existéncia de muitas falhas no sistema de diagnostico do cancer de
mama no Rio Grande do Sul, principadmente quando falamos em
deteccdo precoce. Sdo falhas oriundas da falta de informacéo da
paciente em relacdo a doenca, falhas do sstema de salde, que
oferece pequeno nimero de locais onde se possa realizar mamografia
de boa qualidade, demora da paciente em buscar servigo especializado
quando descobre alteragdo em sua mama, retardando o diagnéstico e a
terapéutica. Esses sd0 apenas aguns dos fatores que contribuem para
gue continuemos diagnosticando um percentual muito ato de tumores
avancados.

Epstein (2001) nos remete para o fato de que “a interface entre as
capacidades para a comunicacd e 0s temas de salde tém adquirido importancia
crescente’. Ele gponta como fatores desta importéncia que vem sendo atribuida a
comunicacdo da salide, de um modo geral, a crescente necessidade que o publico tem de
receber informacdo para melhor compreender os programas de salde publica, que os
individuos tém no sentido de informarem-se sobre patologias que os afetam diretamente e
gue os médicos tém para se atuaizarem profissondmente.

Para Beltran (2001), o essencia didogo entre povos e governos, especididtas e
leigos, pobres e ricos, com vistas a promogdo da salide, € um compromisso que deve ser
aticulado peos comunicadores, Uutilizando-se de diversas edtratégias e de mlitiplos
Meos, interpessoals e massvos, e tendo em mente que os publicos os quais devem ser
aingidos compdem um espectro muito amplo e por isso demandam dos comunicadores
a segmentacdo: “Em principio, a promogdo pretende chegar a toda a populacéo, porém
deve fazé-lo dirigindo-se, em vaias formas e em difintos graus, a diversas sub-
audiéncias com digtintos propdsitos especificos.” (2001, p.363, traducdo nossa).

O Journal of Health Communication vem sendo considerado como uma

das publicagbes mais importantes da &ea, por apresentar os Ultimos desenvolvimentos
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do campo da Comunicacdo da Salde, publicar resultados de pesguisas nos Estados
Unidos e no mundo, resenhas de livros, decisies governamentais relativas a area, éica,
progresso em tcnologia e salde publica - e, principamente, por ser uma das vozes dos
pesquisadores da Comunicacdo da Salde, em quatro edigdes anuais. O primeiro nimero
foi lancado em fevereiro de 1996 e, desde abril de 2001, vincula-se ao Center for
Internationd Hedth da George Washington University. Sua editora é Teresa L.
Thompson.
Para Everett Rogers (1996), Comunicacdo da Salde passou a ser entendida

como quaquer tipo de comunicagdo humana cujo contelido estd interessado a salide. E
cita como exemplos novidades da escola médica sobre descobertas de uma nova
pesquisa; campanhas para exames do torax e da coluna interacd médico-paciente;
conferéncias sobre salde, novos atigos sobre epidemias. Afirma também que
campanhas de comunicagdo para prevencdo da salde tém se tornado mais importantes
NOS anos recentes, e que uma campanha de comuni cagao:

a) épropositiva, pretende causar mudancas especificas no comportamento humano;

b) dmeaum grande nimero de individuos;

¢) éconduzidaem um periodo de tempo especifico;

envolve um grupo organizado de atividades de comunicagéo.

Cancer deMama

A doenca que decidimos utilizar em nossa pesquisafoi 0 cancer de mama, muito
presente na agenda da midia e igua mente objeto de inimeros estudos cientificos, devido a
sua darmante incidéncia— ainda que considerado um cancer de bom prognostico, se
diagnosticado e tratado oportunamente -, o que deveriajudtificar o seu enfrentamento
como uma questdo prioritaria de Salde Publica. Pelos dados que encontramos no site do
Ingtituto Nacional do Cancer (INSTITUTO..., 2007), 0 cancer de mama permanece como
0 segundo tipo de cancer mais freqliente no mundo e o primeiro entre as mulheres. Parao
ano de 2006, as estimativas apontam gue 48.930 novos casos de cancer de mama séo

esperados no Brasil, com um risco de 52 casos a cada 100 mil mulheres.

Textos casados

Para cumprir os objetivos tracados para este estudo, selecionamos pares de

textos extraidos de publicacdo cientifica e de publicagdo na midia impressa, com a



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos I nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicago — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

ressalva de que deveriam versar sobre exatamente 0 mesmo tema, sendo pares de textos,
portanto, ou “textos casados’, como 0s denominamos neste momento. Na nossa
intencd0 de tentar compreender a cultura jorndidica e a cultura cientifica em dgumas
de suas peculiaridades, torna-se indispensivel este “casamento”, ja que 0 mesmo tema —
ou novidade cientifica — sendo tratado pelo pesquisador e pelo jorndista nos fornece
uma riquissma fonte de sgnos, sgnificados, interpretacbes e intencdes, que, a luz de
determinadas disciplinas e teorias que elegemos para sua compreensdo, proporcionam o
aprimoramento de nosso conhecimento acerca da Comunicacdo da Salide.
Andlise de Enquadramento

Esta é uma Teoria que considera os “atributos’ que véo sendo dados as naticias,
com a intencdo de manté-las vivas na mente do leitor. Pode ser entendida como o
processo de estruturagdo das noticias no que se refere ao seu enfoque, onde diversas
caracterigticas vao sendo enfatizadas durante o periodo de vida de determinado evento,
ocupando-se de “como’ este evento esta sendo (ou foi) coberto pea midia “Framing
Theory expande-se para dém de ‘o qu€ as pessoas fdam ou pensam sobre aguma
coisa para examinar ‘como’ eas pensam e falam” (Wicks, R, 2005, p. 339, traducédo
nossa). Ainda, Wicks afirma que

O enquadramento da midia comeca quando decisdes sdo feitas
em histérias que sdo cobertas e como elas serdo tratadas. Isto
envolve sdecdo e sdiéncia colocando questdes ou eventos em
un campo de dgnificados. Comunicadores profissonas
secionam  aspectos particulares da redidade e entdo os
sdientam nas mensagens que eles produzem. (2005, p.340,

traducdo nossa)

No que s refere a area das noticias de salde, inUmeros estudos vém sendo
redizados com o intuito de examinar seu enquadramento ou framing (Lima J, Segd M,
1999; Menashe CL, Segel M, 1998; Meyerowitz BE, Chaiken S, 1987). Lima e Segd,
por exemplo, dedicaramse a encontrar 0 enquadramento das noticias publicadas na
midia acerca do debate nacional sobre o tabaco nos Estados Unidos, durante os anos de
1997-98. Através de uma andise de contelido gplicada em artigos extraidos do jornd
Washington Post, 0s pesquisadores examinaram as principas tendéncias de enfoque
destas noticias sobre o debate naciond das politicas do tabaco, considerado o debate
mais importante sobre este tema na histéria recente dos Estados Unidos, estando

presente nas manchetes dos jornais quase que diariamente durante agquele periodo.
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“Por que a cobertura da midia a0 debate das politicas do tabaco
durante 1997-1998 foi tdo extensa, 0 modo pelo qua o problema do
tabaco foi enquadrado durante este debate pode influenciar a formagéo
das suas politicas de acdo no futuro”, dizem os autores do estudo
(LIMA e SIEGEL, 1999, p.247, traducdo nossa).

O modo pelo qua a midia cobria a questdo do regulamento naciona do debate,
portanto 0 seu framing ou seu enquadramento, fez os pesquisadores perceberem que o
modo como 0s argumentos eram aranjados para definir o problema do tabaco no
debate, nd0 apenas sugeria aos responsaveis por suas politicas e ao publico porque o
problema do tabaco € importante, mas define as solucbes apropriadas para o problema
do tabaco. “Em outras paavras, a midia diz para as pessoas ndo somente sobre quais
questOes pensar, mas como pensar sobre as mesmas’. (LIMA e SIEGEL, 1999, p247,
traducdo nossa). Para estes autores, a influéncia da midia no modo como o publico reage
sobre uma questdo de salide publica é um resultado do enquadramento framing) desta
questdo. “Um frame é um modo de embdar e posicionar uma questéo até que ea
conduza a um certo sgnificado” (p.247, traducdo nossa). Além disso, afirmam que o
modo no qua uma questéo de salde publica é enquadrada, afeta a opinido publica,
influencia 0 comportamento individua e desempenha um pape centrd no processo da
formaco das politicas de salide publica (1999).

Este estudo de Lima e Siegel tornou-se decisivo para demonstrar como questies
da salde podem <ofrer diferentes interpretacbes da manera como  S80
estruturadas/enquadradas nas noticias da midia, segundo a andise de conteldo utilizada
pelos mesmos com 0 aparato tedrico metodoldgico da Andlise de Enguadramento ou
Framing Theory. Varios estudos seguem esta mesma orientacdo, como se pode perceber
nos trabahos de Menashe CL, Siegd M, 1998; Meyerowitz Be, Chaken, S, 1987;
Kiene, SM, Barta, WD, Zelenski, M, 2005; Mann, T, Sherman, D, Updegraff, J, 2004,
entre outros.

A Framing Theory ou Andise de Enquadramento considera que nas nhoticias
ocorre mais do que apenas “trazer” a0 publico certos tépicos. O modo pelo qua as
noticias sfo trazidas, o enquadramento (frame) no qual as noticias S0 gpresentadas, é
também uma escolha feta pedos jorndistas. Segundo Wicks, “Frames tornam as
pessoas gptas a avdiar, conduzir e interpretar informagbes baseando-se em construgtes
conceituas compartilhadas. Deste modo, mensagens da midia contém sugestfes

contextuais oferecidas por comunicadores profissonais para gudar pessoas a entender a
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informacdo” (2005, p.339, traducdo nossa). Assm, um “frame representa 0 modo
como a midia e os editores da midia organizam e agpresentam as questfes que ees
cobrem, e 0 modo como as audiéncias interpretam 0 que eles estdo oferecendo.
“Frames’ ou enquadramentos sfo0 nogles abdratas que servem para organizar ou
edruturar  dgnificados socias. A Framing Theory ou Andise de Enquadramento
também defende que a forma “como” ago é apresentado, influencia nas escolhas que as

pessoas fazem. Destaforma, para Tuchmann (1978, p.1, traducdo nossa),

Noticia € uma janela no mundo. Através de seu enquadramento,
Americanos aprendem sobre s mesmos e sobre os outros, sobre suas
instituicOes, lideres e estilos de vida, e sobre aqueles de outras nagoes
e seus povos. [..] Mas, como nenhum outro enquadramento que
ddindla um mundo, o enquadramento das noticias pode ser
considerado problemético. A visdo através de uma janela depende se a
janela € grande ou pequena, se tem muitas ou poucas vidragas, se 0
vidro é opaco ou claro, se a janela da para a rua ou um quintal. [...]
Este livro vé as noticias como um enquadramento, examinando como
este enquadramento € congtituido — como as organizagbes que
trabalham com a noticia e seus trabalhadores s&o colocados juntos.

Nas noticiass que sdecionamos de artigos de periddicos cientificos e
jornalisticos, procuraremos desvelar as tendéncias em que seu enquadramento aparece,
segundo a Andise de Enquadramento, a qua “Trata-se de uma abordagem que sdienta
0 caréer congruido da mensagem, revelando a sua retérica implicita, entranhada em
textos supostamente objetivos, imparcias e com funcdo meramente referencid”.
(SOARES, 2006, p.450)

Teoria do Aprendizado Social

Para a Teoria do Aprendizado Socia, as pessoas ndo nascem com repertorios de
comportamento, mas devem aprendé-lo, tanto por experiéncia direta quanto por
observacd. No aprendizado de um comportamento pela experiéncia direta dos
individuos, 0 modo condderado como mais rudimentar de fazé-lo é pelos efeitos
positivos ou negativos de suas agdes. As capacidades cognitivas habilitam os homens a
reforcar acbes em seu comportamento, moldando-as pelos resultados previstos.
Aprender pelas conseqiiéncias de suas agdes inclui fungbes como a informativa, na qua
0s resultados de suas agBes servem como guias para futuras agdes, motivaciona, na qual
experiéncias passadas podem demonstrar que certas agfes trazem certos beneficios; de

reforco, ou sga, regulando o comportamento que ja vinha sdo aprendido (Bandura,
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1977). Por outro lado, aprender através de um modelo tem sido visto como 0 modo no
qua o comportamento humano mais tem sdo aprendido, ou sga, pela observacéo dos
outros, peo seu exemplo. Sobre 0 pape desempenhado pela midia em moddar o

comportamento, Bandura diz que

Outra influente fonte de aprendizado socia é o abundante e variado
modelo smbdlico oferecido pela tdevisdo, filmes e outra midia
visua. Tem sido mostrado que criangas e adultos adquirem atitudes,
reacdes emocionais e novos estilos de conduta através de modelos que
aparecem nos filmes e na televisdo, Em vista de sua eficacia e da
extensva exposicdo do publico aos modelos da televisdo, a midia
desempenha um papel influente em modelar comportamentos e
atitudes sociais. [...] Com o0 uso crescente de modelos simbdlicos, pais,
professores e outros tradicionais papés que servem como modelos
podem ocupar papéls menos proeminentes no aprendizado socidl.
(2977, p. 39, traducéo nossa)

Pesguisadores como Rimal et a. (2005), Egbert, N. e Parrot, R. (2001), Rogers,
E. e Vaughan, P. (2000), e Vaughan, P. et d. (2000) vém empregando conceitos da
Teoria do Aprendizado Socid a0 examinar questOes relativas ao comportamento, entre
elas a dos moddos smbdlicos. Para Vaughan et d (2000), a Teoria do Aprendizado
Socid enfatiza aimportancia de conceitos como:

(1) auto-eficacia (self-efficacy);

(2) papd de“modelos’ namudanga de comportamento;

(3) as consegliéncias de model os dternativos; e

(4) crencas sobre comportamentos normativos no ambiente cultura local.

O conceito de sdf-efficacy (=auto-eficacia) foi empregado, entre outros, no
estudo empreendido por Egbert & Parrott (2001) entre mulheres ruras, verificando seu
desempenho nas préticas de deteccéo de cancer cervica e de mama. Conddera-se que
uma maior percepcdo quanto a auto-eficacia resultou em maores comportamentos
preventivos em salide, como uma dieta dimentar balanceada, exercicios fiscos e evitar
o fumo. No estudo conduzido por Egbert e Parrot (2001), o conceito de auto-€ficacia foi
abordado em trés dimensdes. na primeira, foram incluidas questbes sobre a confianca
em sua propria habilidade em encontrar um médico (a) ou enfermeiro (a) que pudesse
conduzir exames nas mamas, na segunda dimens®o de sua auto-eficacia, as mulheres
foram interrogadas sobre dificuldades observadas nas préticas de deteccdo de cancer; e
o terceiro fator de auto-eficicia relacionou-se com a sua confianga em sua habilidade

para fazer o auto-exame da mama. Em sua discussdo, os pesquisadores ressdtaram
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(2001, p. 230, traducdo nossa, grifo nosso): Se comunicadores da saude sdo
beneficiados pdo entendimento de que auto-eficikcia afeta resultados em salde,
edratégias para designar mensagens de salde recorrendo a auto-eficdcia devem ser
acertadas.

Egbert e Parrott (2001) dertam para o fato de que, assim como esforcos em
comunicacdo para redcar a credibilidade de quem esta fdando depende de quem o
locutor € e, no minimo, percepgdes de sua competéncia e cardter, esforcos em
comunicacdo para aumentar percepgdes em auto-eficacia dependem sobretudo do que o
topico € e, no minimo, percepcdes de confianca nas habilidades de dguém para
executar uma tarefa, bem como na habilidade de aguém para ordenar recursos
cognitivos e ambientais para seguir aravés de tais habilidades. “Conseqlentemente’,
dizem (p.230, traducdo nossa, grifo nosso), “comunicadores da salde sdo lembrados
mais uma vez que os limites percebidos no controle pessod de dguém sobre o0 ambiente
forma condigdes limitantes para 0 pensamento e agbes de dguém’. Paa des,
epecidigdas em comunicagdo da salde (p.230, traducdo nossa, grifo nosso) “tém
determinado que a auto-eficacia percebida € um componente decisivo na bem-sucedida
mudanca de comportamento, ainda que poucas campanhas em comunicacdo da
salde tenham capitdizado nesta eaboracdo, fazendo isto o foco das mensagens de
promocao da salde”.

A Teoria do Aprendizado Socid de Albert Bandura € uma das teorias que mais
comumente vém sendo utilizadas ao definir como criar mensagens para  motivar
mudancas de comportamento relativas a salde. Além disso, estudos mostram que
(Bandura, 1994) a midia influencia diretamente as pessoas, influencia lideres de
opinido, que entdo afetam outros;, a midia ndo tem efeitos independentes; a midia firma
aagenda do publico para discussies designando o que € importante.

Andlise dos dados

Effect os Screening and Adjuvant Therapy on Mortality from Breast Cancer e
Mammograms Validated as Key In Cancer Fight e Benefits of breast X-rays are cited
Os textos acima citados, Effect os Screening and Adjuvant Therapy on Mortality
from Breast Cancer (Efeitos do Exame e Terapia Adjuvante na Mortalidade por Cancer
de Mama), Mammograms Validated as Key In Cancer Fight (Mamografias vaidadas
como chave na batalha do cancer) e Benefits of breast Xrays are cited (Beneficios dos

RaosX de mama sfo citados), foram sdecionados da revisda cientifica The New
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England of Medicine, do jorna The New York Times e do jornd The Batimore Sun,
sendo os trés publicados no mesmo dia — 27 de outubro de 2005. Por esta
particularidede, a presente andise ira contemplar os trés também com a intencéo de
incluir o Bdtimore Sun, jornd di&io da cidade de Bdtimore, estado de Maryland, na
gua Stua-se a Universdade Johns Hopkins, na qua redizel doutorado-sanduiche. De
antemdo ja pretende-se deixar claro, no entanto, que a reportagem do Bdtimore Sun
gpenas utilizou o servico noticioso do New York Times, reproduzindo a mesma noticia
mas editando-a em um texto de proporcdes menores do que aquee oferecido pelo
Times The Bdtimore Sun € consgderado o jornd diaio de referéncia de Bdtimore,
circulando com cerca de 250 mil copias diaias durante a semana e 420 mil copias na
edicdo dominical. Fundado em 17 de maio de 1837, pertence desde o ano 2000 a
companhia Tribune, de Chicago, e tem como seu atud editor Tim Windsor.O The New
England Journal of Medicine caracteriza-se como uma reviga cientifica semand,
publicada pela Massachusetts Medical Society com conteldos relativos as ciéncias
biomédicas e préticas clinicas com énfase em medicina interna e diversas especididades
como a Oncologia, entre outras. Tem como seu editor chefe Jeffrey M. Drazen.

Ao nos determos na verificacdo de “como” estas informagdes sobre o cancer de
mama foram publicadas na reviga cientifica (The New England Journd of Medicine) e
nos jornais di&ios (The New York Times e The Sun), de acordo com a Teoria do
Enquadramento, averiguando quais as caracterigicas dos textos — dentifico e
jorndistico que ganham énfase de acordo com as categorias retiradas da Teoria do
Aprendizado Socid, percebemos que no texto cientifico prevadece o enquadramento
considerado por Bandura (1977) como aprendizado, cognicdo. E o equivdente a
oferecer a0 leitor, neste caso no texto de comunicacdo priméria, competéncia cognitiva,
aumentando seu conhecimento, através da explicagdo dos procedimentos e da instrucéo,

Como aparece nos trechos a segquir: poder

O exame pode reduzir a taxa de morte por cancer de mama somente
quando seguido por tratamento. Tumores que sd0 detectados por
exame antes que eles se transformem em metéstases podem ser
curados por cirurgia, e cancer de mama detectado num estégio precoce
de metdstases pode ser efetivamente tratado por quimioterapia.
Atuamente, a maioria das organizagbes recomenda que mulheres
comecem a passar por mamografia em seus 40 anos. Pelo ano 2000,
cerca de 70% das mulheres acima da idade de 40 anos informou ter
passado por mamografia nos 2 anos anteriores. (BERRY, D. et d,
2005, p.1785, traducéo nossa)
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O uso de quimioterapia e tamoxifeno adjuvante para todos os estégios
do cancer de mama tem também crescido. Experiéncias clinicas
randomizadas tém demonstrado beneficios de sobrevivéncia
associados com 0 uso de terapias adjuvantes, com redugdes estimadas
nas probabilidades anuais de morte indo de 8 a 28%, dependendo do
tipo e duracdo daterapia, aidade das pacientes, e as caracteristicas do
tumor. (Idem, p.1785, traducéo nossa)

Seguindo com 0 mesmo enquadramento preconizado pelas categorias extraidas
da Teoria do Aprendizado Sociad de Albert Bandura, é possivel congtatar ainda a énfase
nos “beneficios’ e “incentivos’ que o ldtor ira encontrar no texto cientifico, como

aparece no trecho abaixo:

Em 1975, a taxa de morte por cancer de mama entre mulheres de 30 a
79 anos de idade, gjustada por idade até a populagéo de 2000, era 48.3
mortes por 100.000 mulheres. Em 1990, a taxa tinha crescido
levemente para 49.7 por 100.000, mas entdo caiu para 38.0 por
100.000, um decréscimo de 24% desde 1990. Reducfes similares tém
sido observadas em outros paises. Provavelmente explicagdes para
estas reducdes sdo deteccdo precoce por mamografia e avancos no
tratamento (BERRY, D. et a, 2005, p.1785, tradugdo nossa).

Se ha uma énfase nas categorias cognicao, aprendizado, beneficios e incentivos,
€ possivd veificae no texto do The New England Journd a énfase também na
instrucdo, com a informagdo apresentada no artigo podendo servir como um guia para

as futuras agBes, como aparece abaixo:

E importante saber se exame, terapia adjuvante, ou ambos tém
contribuido para as reducdes recentes na taxa de morte por cancer de
mama. Desde que nenhum Unico registro nacional contém todos os
dados necessarios para avaliar o efeito destas intervengdes ao nivel da
populagdo, um modo de integrar informagdo relevante de bases de
dados de populagdes separadas é requerido. O National Institutes of
Hedth sdecionou sete grupos para desenvolver modelos de
mortalidade por cancer de mama nos EUA. Estes modelos fizeram uso
da melhor informacéo disponivel do periodo de 1975 até 2000 como
fontes comuns de dados, mas aplicando diferentes modelos de
abordagens. Os resultados destas varias abordagens diferiram, mas
houve pontos de concordancia nas conclusdes gerais (BERRY, D. et
al, 2005, p.1785, traducdo nossa).

Veificanos que a mesma preocupacdo latente no estudo liderado pelo doutor
Dondd Bery, que agparecem como aributos no texto de seu atigo cientifico

correspondentes a  determinadas categorias da Teoria do Aprendizado Socia, as quais
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abordamos como enquadramentos que o artigo adotou, podem ser evidenciadas também
no texto jorndistico de ambos os jornais que utilizamos neste momento, The New York
Times (Kolata, 27/10/2005) e The Batimore Sun (27/10/2005). Como ja comentamos
anteriormente, 0 The Bdtimore Sun utiliza 0 mesmo texto do Times, porém editado.
Apesar disso, seus principais enquadramentos praticamente coincidem. No titulo da
matéria do The New York Times, o titulo j4 é incisvo e ingrutivo: Mamografias
validadas como chave na batalha do céancer. Se o (@) leitor (a) tinha dlvidas quando a
eficacia do exame de mamografia na deteccdo precoce do cancer de mama, é possivel
gue tenha um ganho cognitivo muito grande em relacdo a esta dvida, j& comecando
pela afirmacdo contida no titulo — que de fato aparece como uma das principais
manchetes da capa do Times naquela edicdo, e é reafirmado no interior da edicdo, com o
titulo Descobriu-se que mamogramas diminuem a taxa de morte por cancer de mama —
0 qua novamente informa e indrui o leitor. No caso do The Bdtimore Sun, pode-se
afirmar que o titulo que aparece na cagpa do jorna néo oferece ao leitor t&o prontamente
uma informagdo assartiva quanto a0 Times — Beneficios dos Raios-X de mama sdo
citados, o que, entretanto, ganha uma nova énfase no titulo da matéria no interior da
edicdo: Estudo da crédito a mamografia com o declinio na taxa de morte

Em ambos os textos jorndisticos, se repete 0 padrdo do enquadramento em
categorias advindas de Bandura (1977), como informacdo e ingtrucéo. Além de outros
estudos pertinentes a0 tema do uso de mamografias serem apresentados a0 leitor, o
estudo de Dr. Dondd Berry, publicado no mesmo dia no The New England Jound of
Medicine, é explicado em linguagem acessivd @ leitor, munindo-o congnitivamente,
COMO gparece no trecho a seguir:

Tratando de um desconhecido importante no antigo debate sobre
mamogramas, um novo estudo patrocinado pelo National Cancer
Ingtitute descobriu que o exame de imagem contribuiu para uma
mudanga pronunciada na taxa de morte por cancer de mama. O estudo,
publicado hoje no The New England Journa of Medicine, conclui que
28 a 65% do decréscimo agudo em mortes por cancer de mama entre
1990 a 2000 foi devido aos mamogramas. O resto foi atribuido a
novas drogas poderosas para tratar cancer de mama. Mais de 80% das
mulheres com 40 anos ou mais fazem mamogramas agora, e Dr.
Russal Harris, um professor de medicina na University North Carolina
e um membro do United States Preventive Services Task Force, o qual
publica guias préticos de medicina, disse que a nova descoberta
sgnifica que mulheres podiam sentir-se confiantes que o exame
desempenha um papel em prevenir mortes por cancer de mama.
(KOLATA, G., 27/10/2005, capa, traducdo nossa).
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Conduséo
Nos detivemos sobre a andlise dos textos cientifico e jornaisticos sobre o céancer

de mama sdecionados para este estudo, utilizando para tanto um esquema interpretativo
fornecido pda Andise de Enquadramento, fazendo emergir categorias concetuas e
questdes de pesquisa oriundas da Teoria do Aprendizado Socia. A luz do referencid
acima citado, e com uma breve descricdo contextua dos periodicos de onde retiramos o
corpus que conditui 0 maerid de andise de nossa pesquisa, foi possive evidenciar
convergéncias e divergéncias na mangra como cientigas e jorndigas divulgam as
novidades da ciéncia, confirmando nossas predicBes de que a cultura cientifica e a
cultura jorndigtica sfo diferentes em termos de objetivos e de linguagem, entre outros
aspectos. Neste estudo, nos questionamos se poderia haver uma uniformidade entre os
modos como cientista e jorndista divulgam a ciéncia, mas, goesr de encontrarmos
dguns enquadramentos essencidmente Smilares nos textos cientificos e jorndidticos,
estes gpresentam-se de forma diferente, voltando-se aos seus respectivos plblicos. Esta
nocdo passa pela compreensdo de que a Comunicacdo da Salde é eficaz quando utiliza
mecanismos distintos em sua divulgacdo, ora voltando-se aos pares, ora voltando-se ao
publico leigo em ciéncia.

Neste estudo a proposta foi reforcar a idéa de que médicos e jorndistas
precisam compreender melhor o funcionamento do mundo de um e de outro, sem 0 que
a comunicagdo continuara estanque em relagdo a salde e vice-versa. Se as duas
disciplinas vém goroximando-se teoricamente e hoje ja condituem um campo de
edudos denso, no dia-a-dia eda goroximacdo desmerece 0 refinamento tedrico-
metodol 6gico que hoje ampara a Comunicacdo da Salide.

Dedta forma, sfo claras as divergéncias e convergéncias na divulgacdo primaria
e secundéaia do cancer de mama, mas de modo geral ainda ma compreendidas e ma
interpretadas. Meu estudo preocupou-se com a complexidede deste problema, e
procurou demonstrar que uma compreensdo em relacdo as diferencas entre a cultura
jorndigtica e a cultura cientifica precisa exigtir. Sublinhando este problema de pesquisa,
ese estudo pode levar a um entendimento destas diferencas, fazendo avancar a
Comunicacdo da Salde, tema que me parece muito edimulante para continuar a

pesguisa em seu dominio Nos préximos anos.
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