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Resumo

Este artigo apresenta os resultados parciais de um projeto de pesquisa mais amplo que
analisa 0 enquadramento do consumo sustentavel na midia, bem como o nivel de
repercussao deste enquadramento na abordagem publicitaria. Neste texto, analisamos o
enquadramento midiatico do consumo sustentavel, fazendo uma primeira andlise dos
parametros que cercam este discurso e dos fatores que influenciam a abordagem do
tema nos jornais. Acompanhando por um més as matérias da Gazeta Mercantil e de O
Estado de S&o Paulo, buscamos identificar as narrativas dos diversos atores sociais
envolvidos, na expectativa de registrar tanto as suas especificidades como a dinamica de
forgas por trés da produgéo das mensagens na midia impressa.
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Corpo do trabalho

Este artigo traz os primeiros resultados da pesquisa Comunicacdo e Consumo
Sustentédvel: o enquadramento mididtico e sua repercussiao na publicidade,
desenvolvida no Programa de Mestrado em Comunicacdo e Préticas de Consumo da
ESPM. Embora a pesquisa busque desenvolver um estudo comparativo entre os
discursos midiético e publicitario acerca do consumo sustentével - de modo a analisar,

em seguida, a propor¢do de influéncia das representacbes midiéticas na producéo de

! Trabalho apresentado ao NP Comunicac&o Cientificae Ambiental, no Intercom 2006.
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mensagens publicitarias -, a fase da pesquisa aqui retratada tem como foco, antes, uma
andlise socio-comunicacional do consumo e do discurso da sustentabilidade na midia
impressa. Acreditanos, assm, lancar luz sobre as representagbes mididicas do
consumo sustentavel — pulverizado, como tema, por matérias que o abordam muitas

vezes de modo fragmentério e superficia.

O conceito de consumo sustentével, apesar de funcionar como alternativa de fratura na
|6gica de interesses do capital, tem sido interpretado apenas como reducéo de impactos
no meio ambiente, quando na verdade envolve um compromisso mais amplo com as
geracdes futuras e com a reducdo da desigualdade socia a partir de uma politica de
justica redistributiva. I1sto quer dizer que o consumo sustentével implica um modo de
producdo que busca minimizar desequilibrios socioambientais em todo o ciclo de vida
de um produto, inclusive na geracdo e no descarte de degetos - que agravam as
conseguéncias da pobreza em certas localidades. Na contramdo de uma tendéncia da
sociedade de consumo gue € a de valorizar a obsolescéncia programada, 0 consumo
sustentavel investe na reciclagem e na reutilizacdo dos residuos da producdo, no uso de
embalagens e produtos biodegradaveis e no emprego de tecnologias limpas, que
utilizam de forma inteligente os recursos renovaveis. A preocupagdo, entretanto, ndo se
resume a sustentabilidade ambiental, mas se estende também a sustentabilidade socio-
econdmica de regides empobrecidas, ao estimular a producéo local e 0 uso de matérias-

primas nativas, evocando, assim, as competéncias das pequenas comunidades®.

Quanto aos objetivos pretendidos pela pesquisa, podemos dizer que as leituras e as
andlises discursivas permitiram ja alcancar, em parte, alguns deles: (1) identificar o
enquadramento que jornais de circulagdo nacional apresentam sobre o consumo
sustentavel e mapear as representagdes midiéticas que dai se originam; (3) identificar os
fatores criticos que modelam e aetam, em cada qual, a producdo de mensagens; (4)
evidenciar gue uma agenda midiética comprometida com a difusdo das experiéncias e
do conceito de desenvolvimento sustentavel pode ter reflexos ndo s6 nos parametros de

consumo (e producdo) das organizacGes como nas estratégias comunicacionais.

3 FUNDACAO KONRAD-ADENAUER. Desenvolvimento Sustentavel e Agenda 21: guia para sociedade civil,
muni cipios e empresas. S&o Paulo: Fundagéo Konrad Adenauer, 2002.
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Como recorte para o estudo comparativo entre o enquadramento oferecido pelas noticias
na midia impressa e 0 enquadramento publicitario, analisamos matérias sobre consumo
sustentavel, no primeiro trimestre de 2006, em dois jornais nacionais, um dos quais
voltado para a area de negécios. O Estado de S Paulo e a Gazeta Mercantil. Até o
momento do fechamento deste primeiro relatorio, foram analisados 64 recortes do jornal
O Estado de S. Paulo e 48 recortes da Gazeta Mercantil, totalizando 112 noticias
referentes a0 més de fevereiro de 2006. Eventualmente, para reforcar algumas analises
ou mesmo evidenciar outras perspectivas no discurso mididtico, sdo utilizadas matérias

dos seguintes veiculos: Folha de S Paulo, O Globo e Valor Econdémico.

Condicbes de producédo do discurso midiatico e sua influéncia na cobertura de

temas sdcio-ambientais

Embora sgja inegavel o surgimento de boas iniciativas, a ‘diferenca entre projetos de
visibilidade e politicas consistentes voltadas para a sustentabilidade socioambiental
ainda escapa ao discurso midiético — 0 que é preocupante, ja que estamos falando de um
filtro através do qual a sociedade interpreta e confere sentido aos acontecimentos. Ou
sgja, 0 modo como a midia seleciona, edita e relata faz toda a diferenca na assimilacéo
de conceitos e fatos, levando-se em conta que “ha sempre a escolha do repertorio 1éxico

e simbdlico usado na representacéo de um fato”.*

Por outro lado, a evidéncia de que ainda preval ece certa confusdo na midia e de que néo
s80 apurados todos 0s aspectos relevantes dos investimentos corporativos gque viram
noticia- em particular os pontos criticos- ndo indica que o tema da sustentabilidade em
S sga desconsiderado pela imprensa ou que ndo haja material disponivel sobre o
assunto. Como veremos, ele esta distribuido nas diversas editorias dos jornais, ainda que
uma representacdo mididtica clara sobre o consumo sustentéavel ndo possa ser

identificada na midia impressa®. Acreditamos, contudo, que mais do que relativa

4MARTINO, Luis Mauro. Midia e Poder Smbdlico. S&o Paulo, Paulus, 2003, p. 90.

® E importante esclarecer que, embora os temas se misturem necessariamente, ha uma diferenca, para esta pesquisa,

entre o enquadramento jornalistico das questdes ambientais e as representacfes midiéticas do consumo sustentavel.

No caso do jornalismo ambiental, arriscamos dizer que ele possui um espaco mais visivel e consolidado que se
alimenta da cobertura mididtica de certos temas cientificos. Ja o enquadramento midiatico do consumo sustentavel é
estati sticamente irrelevante na cobertura jornalistica, ja que pressuporia, de antemao, uma abordagem menos isenta e
‘relatora e uma postura mais contundente e critica sobre uma série de fatos politicos e econdmicos que sdo
comunicados pelos jornais. Ou sgja, uma representagdo midiatica mais clara implicaria, em s, um formato
jornalistico que polemizasse certos fatos que sdo sO noticiados.
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inconsisténcia por variaveis exégenas e fatores intrinsecos que interferem na producéo
mididtica, este fato seja um reflexo do olhar socia sobre o tema, ou sgja, da percepcdo
publica sobre as conexdes entre questdes ambientais e impactos sociais. E, mais ainda,
da percepcdo publica das mutuas relagbes entre modos de produgdo e consumo,
politicas publicas e impactos socio-ambientais. Se € fato que “as pessoas tendem a
incluir ou excluir dos proprios conhecimentos o que a midia inclui ou exclui de seu

proprio conteido”®

, € igudmente verdade que a midia, de modo gera, reflete os
modelos de pensamento e as questfes que estdo em ebulicdo social. E, neste caso,
devemos lembrar que se j& existe certo consenso sobre 0s custos sociais de decisdes
politicas, 0 mesmo n&o ocorre com 0 conceito de custo ambiental”; sobretudo se
entendermos custo ambiental de um modo mais amplo, referindo-se também aos

impactos sociais dos modos de producéo e consumo.

Uma observacdo mais atenta sobre o contelido dos jornais de grande circulagcdo nacional
mostra que o0s veiculos impressos ndo incluiram ainda, na andlise dos temas que
cobrem, o critério de custo ambiental, “sgja na fala do jornalista que escreve a matéria,
sgja na incorporacdo de outras narrativas que polemizem o assunto abordado” . Note-se
gue ndo estamos falando da cobertura de temas ambientais, mas, sm, da andise de
custos scio-ambientais nas matérias que as editorias ja cobrem. As matérias que tocam
nos grandes problemas ambientais tratam destes assuntos objetivamerte, sem
estabelecer maiores correlagbes com os temas econdmicos e politicos discutidos, todos
os dias, nas demais paginas dos jornais. Se assuntos como aquecimento global, por
exemplo, ganham destaque na cena midiética, sua cobertura menciona apenas de modo
genérico - quando o faz - os agentes causadores deste e de outros fenbmenos. Ou sgja
nem os custos ambientais costumam ser analisados nas matérias econdmicas e politicas;
nem a cobertura de temas ambientais reconhece, como problemas relacionados ao meio
ambiente, o crescimento populacional, os altos niveis de pobreza, afalta de saneamento
basico e as questdes de salde publica, para citar algumas. E se a midia € considerada
por muitos como principal fonte de informagdo sobre o meio ambiente, podemos
imaginar que ela, a seu modo, é em parte estimuladora de uma concepcdo de meio

ambiente “mais relacionada a visdo das ciéncias da natureza, sem ligagdo com o0s

® SHAW apud WOLF, Mauro. Teorias das comunicagdes de massa S&o Paulo: M artins Fontes, 2005, p. 143.
"MATTOZO, Vania; CAMARGO, C. Celso. Energia, Ambiente & Midia: qual é a questdo? Florianépolis: UFSC,
2005.
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problemas sociais’®. De um modo geral, percebemos que, salvo raras excecdes, estas
matérias omitem o0s agentes econdmicos cuja atividade influencia os fendmenos
abordados - aquecimento global, trabalho escravo, pesca predatéria, entre outros. As
matérias ndo sO adquirem um tom informativo e impessoal, como o0 Viés critico

desaparece.

Ou sgja, a excecdo de uma ou outra matéria e dos textos de alguns articulistas, pode-se
dizer que a midia impressa, ao divulgar novos empreendimentos, aliangas comerciais,
produtos e investimentos, usualmente ignora os impactos socio-ambientais causados
pelas empresas. Ndo sO € pouco comum gue 0s jornais déem espaco, nestas matérias,
aos demais atores sociais, de modo que o leitor tenha acesso a outras interpretaces da
iniciativa divulgada, como também muitos empreendimentos e negdcios sdo anunciados
pela perspectiva de crescimento econdémico, de novas oportunidades de mercado e dos
efeitos imediatos (empregos diretos e indiretos, receita para municipios, auto-suficiéncia

de producéo nacional, entre outros).

Como certas teméticas esbarram invariavelmente no desenho das politicas publicas, em
gerd € o governo — na forma de seus aparelhos (prefeitura, governo do Estado,
ministérios) ou, em um sentido politico mais amplo, como pais — que aparece nos
debates mais relevantes para a questdo da sustentabilidade, tais como energia, gestéo de
florestas, biocombustivels, unidades de conservacdo ambiental etc. Ainda assm, no
caso da cobertura dos temas politicos, pouco se discute a respeito das incoeréncias entre
o discurso publico de reducdo das desigualdades e as decisdes cotidianas dos poderes
publicos, como aquelas que se referem as bases da matriz energética, do modelo de

transportes no Brasil ou da exportacéo indireta de recursos naturais pelo agronegaécio.

De um lado, osjornais apontam as lacunas e os movimentos do jogo de poder; do outro,
ignoram, em seu discurso, as idiossincrasias das politicas publicas (no ambito sbcio-
ambiental) em torno das articulacBes entre os poderes politico e econémico. Mesmo na

cobertura politica, em que se costuma esperar maior profundidade e substéncia critica

8 Em 2001, uma tese de doutorado pesquisou a concepcdo de meio ambiente de alunos e professores do
ensino fundamental. Duas conclusBes importantes apareceram: 1. a concepcdo de meio ambiente ndo
mantém ligacdo direta com problemas sociais; 2. alunos e professores apontam a midia como fonte
prioritaria de informagdo sobre meio ambiente, com televisdo, jornais e revistas totalizando 44% da
preferéncia. Ver: MATTOZO, V.; CAMARGO, C. Energia, Ambiente & Midia. Floriandpolis: Ed. da
UFSC, 2005, p. 129.
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na discussdo da agenda publica, a producéo do discurso midiatico flerta freqlientemente
com a superficie, com a logica do espetéculo. Este namoro com a superficie, por sua
vez, € um ingrediente que congtitui e interfere nas bases da producdo simbdlica,
tornando-se a midia um dispositivo legitimador deste jogo de representagdes, em que as
idiossincrasias da agenda publica simplesmente ndo sdo explicitadas. Como lembra
Balandier, a evidéncia politica depende “menos da argumentagcdo do que daguilo que é
manifestado espetacularmente”®. E, neste caso, cabe lembrar o lugar indiscutivel dos

S 10

jornais nestes ‘jogos Opticos ', em que se estabelecem “dependéncias sdcio-semidticas

entre a opini&o publica, midias e politica’* (Weber, 2005, p. 265).

E possivel que esta fragilidade critica que tanto se estranha na midia'?, em especia dos
jornais (que servem de pauta para outros meios), esteja relacionada, primeiramente, a
guestéo da estratégia enunciativa— que se fundamenta na proposi¢éo do veiculo — e, em
segundo lugar, a relagé@o invisivel, porém permanente, entre cobertura jornalistica e
verba de anunciantes. Sobre a questéo do contrato de leitura, cabe lembrar que ele
pressupde sempre um modelo enunciativo por parte do veiculo; ou sgja, um modelo
“que torne seus textos reconhecivels por seus consumidores, estabelecendo-se dessa

forma uma lisibilidade de sua prépria estratégia enunciativa'>.

Sabe-se que 0 sucesso de um veiculo, de acordo com o contrato de leitura que
estabel ece, esté na coeréncia do conteido e da abordagem com a estratégia enunciativa
previamente adotada. Esta ‘gramatica de producdo’ que d& forma a proposicdo do
enunciador mantém, por sua vez, relacdo estreita com as expectativas do publico leitor,
“estruturando ambos a situagdo de comunicagdo (...), ja que o receptor € ele tdo ativo
quanto o emissor.”** Isto significa que jornais econdmicos como Gazeta Mercantil e
Vaor Econdmico dificilmente aprofundardo, em suas matérias, as inconsisténcias de

empreendimentos, inovacdes e acordos comerciais. Nao é este enquadramento que seus

9 WEBER, Maria Helena. “Imagem Publica’. In: RUBIM, Antonio. Comunicago e Politica: conceitos e abordagens.
Salvador, Edufba, 2004, p. 2609.

10 Expresssio usada por Landowski. Ver WEBER, Maria Helena. “Imagem Pdblica’. In: RUBIM, Antonio.
Comunicagdo e Politica: conceitos e abordagens. Salvador, Edufba, 2004, p. 269.

1 WEBER, Maria Helena. “Imagem Publica’. In: RUBIM, Antonio. Comunicagdo e Politica: conceitos e
abordagens. Salvador, Edufba, 2004, p. 265.

12 Fragilidade que se observa tanto na anélise dos fatos empresariais divulgados, quanto naidentificacéo dos pontos
nevralgicos das decisdes governamentais que inviabilizam, por suavez, as politicas plblicas.

13 Semprini apud DUTRA, Manuel Sena. A Naturezada TV. Umaleitura dos discursos da midia sobre a Amazonia,
biodiversidade, povos da floresta...Belém: UFPA, 2005 p. 46.

14 DUTRA, Manuel Sena. A Naturezada TV. Umalleitura dos discursos da midia sobre a Amazonia, biodiversidade,
povos dafloresta...Belém: UFPA, 2005p. 47.
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leitores esperam. 1sso ndo deve pressupor, entretanto, auséncia de abordagem critica,
sobretudo se considerarmos o papel da midia na re-configuracdo simbdlica de algumas
guestes. Porém, o limite da liberdade para 0 enquadramento de temas sOcio-
ambientais, em um veiculo, ser4 sempre funcdo do contrato de leitura estabelecido com
seus leitores, ou sgja, de certa garantia de uniformidade na estratégia enunciativa. Como
nos lembra Verdn, “um sistema produtivo de discursos midiaticos, organizado como um
mercado, cria automaticamente um principio de classificagdo da populagdo segundo os
comportamentos de compra/ ndo compra das diferentes mercadorias discursivas

propostas.”*®

Isto explica porque certos aprofundamentos encontram terreno fértil em alguns veiculos
e em outros ndo. Sem dlvida, este € o0 primeiro gargalo que deixa marcas no
enquadramento mididtico do consumo sustentdvel. Mas enquanto estratégias
enunciativas estabelecem o teor de contribuicdo dos veicul os para a represent agdo social
da sustentabilidade, ha evidéncias a favor dos temas ambientais quando eles sdo
respaldados por estudos académicos e relatérios de pesquisa, de modo que a cobertura
ambiental de fundo cientifico se insere na proposi¢céo enunciativa dos jornais, ainda que
em maior ou menor escala. A medida que esta cobertura se fundamenta em conclusdes
cientificas, grandes sdo as chances de legitimidade pela audiéncia. Conforme Mattozo e
Camargo nos lembram, embora o tratamento simplificado de temas cientificos possa
gerar deturpacdo — e a midia ndo raro o faz —, é certo que “a edicdo de materia de cunho
cientifico agrega valor ao veiculo noticioso diante de seu publico”, de modo que “o
produto informativo resultante € acompanhado quase sempre por adicional de
credibilidade que n&o ocorre com outros tipos de informages’. ® Por isso encontramos,
cada vez mais, tanto em jornais de temética nacional como nos de negaécios, noticias que

divulguem estudos e pesquisas da comunidade cientifica.

Contudo, embora o espaco editorial destinado a estas matérias esteja crescendo na midia
impressa (a exemplo de Vida & em O Estado de S. Paulo), observamos que elas
raramente fazem mencdo as empresas, falando, de modo genérico, em paises e
economias, como se o0s fendmenos tratados - transgénicos, aguecimento global,

desmatamento - ndo tivessem por tras cadeias produtivas que respondessem por seus

5 VERON, Eliseo. Fragmentos de um tecido. S&o Leopoldo: Unisinos, 2004, p. 252.
18 MATTOZO, V.; CAMARGO, C. Energia, Ambiente & Midia. Florianépoalis: Ed. da UFSC, 2005, p. 114.
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avangos. As narrativas incorporadas, nestas matérias, ou sao as de representantes da
comunidade cientifica ou as de agentes publicos (ministros, secretérios, representantes
de agéncias nacionais e internacionais), e suas falas se concentram nos cenérios e nas
perspectivas, sem mencdo explicita aos protagonistas do quadro socio-ambiental
apontado’’. Causa estranheza, por exemplo, que, nas matérias ambientais publicadas na
sesso Vida & do jorna O Estado de S. Paulo®®, quase nenhum recorte mencione a
palavra ‘empresa’ ou ‘industria, apesar de reportar-se a fenbmenos ocasionados

essencia mente pel os setores produtivos.

Sem dlvida, ha inimeras formas de a cobertura jornalistica discutir a sustentabilidade
nos modos de producgo e consumo®, mas esta que se relaciona & divulgagdo cientifica,
se, por um lado, amplia a compreensdo dos problemas ambientais, por outro, ndo
evidencia as correlacfes entre a desintegragdo socio-ambiental e 0 modelo de producgéo
das empresas. Ou sgja, contribui para uma representacdo social da questdo ambiental,
sim, mas, pela natureza de seu enfoque ‘informativo’, pouco interfere na constituicéo de
um imaginario sobre consumo sustentével que inclua as empresas como protagonistas,
sgja dos impactos abordados, segja de oportunidades de mudanca de cenario.
Naturalmente que esta cobertura sofre influéncia da proposi¢cdo enunciativa do veiculo,
de modo que tanto mais ele busgue um tom neutro em relaco as liderangas econdémicas,
mais ele ir4 adotar uma cobertura ambiental que ndo explicite o lugar cabivel as

empresas.

Sabemos que, invariavelmente, o tipo de discurso adotado pelo veiculo mantera relacéo,
de um lado, com as configuracOes de ofertas/expectativas dos receptores e, do outro,
com “estruturas institucionais complexas, que s30 seus ‘suportes organizacionais "°.
Esta perspectiva engessa a cobertura jornalistica. Pode-se argumentar que a opgdo por

uma andlise mais objetiva dos fatos e a selecdo de uma ou outra perspectiva na

17 Excecio feita aos madeireiros, pela evidéncia inequivoca, e ao agronegécio que, s vezes, s mencionados.
Contudo, estes atores ndo tém rosto ou nome. De um modo geral, as matérias ambientais ndo fazem referéncia
explicita as cadeias produtivas e aos grandes grupos econdmicos que referendam os quadros de devastacdo ambiental
emisériasocial.
18 Matérias publicadas durante o més de fevereiro de 2006.
19 Na pesquisa que fizemos, estabelecemos cinco tipologias bésicas: (1) os artigos assinados em colunas de opini&o,
(2) as matérias sobre fendmenos ambientais com base em estudos e pesquisas, (3) as matérias sobre iniciativas das
empresas (de projetos ambientais a mudangas nos modos de producdo e consumo), (4) as matérias econdmicas em
que o texto jornalistico evidencia (ou ndo) uma andlise critica dos custos ambientais nos investimentos relatados e (5)
as matérias sobre questfes de base (energia, petréleo, agua), em que os temas sdo discutidos sob a perspectiva de
EOl iticas governamentais.

0 VERON, Eliseo. Fragmentos de um tecido. S&o Leopoldo: Unisinos, 2004, p. 242.
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cobertura mantém relacdo direta com certa gramética de producdo das mensagens
(prioridade ao aspecto econémico ou politico, por exemplo), mas, afora as expectativas
do publico leitor, é certo que os padres de propriedade e os interesses econdmicos das
empresas jornalisticas interferem na profundidade e no teor critico do produto ‘noticia'.
No caso especifico do enquadramento do consumo sustentavel, no que diz respeito aos
modos de producdo e consumo das empresas, ha outros problemas comuns que
comprometem a qualidade da cobertura socio-ambiental na midia impressa, dentre os
guais destacamos “0 tempo escasso para cobrir a pauta, a falta de uma agenda de fontes

especializadas e a restricao do espaco fisico destinado &s noticias.”

Resultados par ciais da pesquisa sobr e enquadramento do consumo sustentavel

Embora o nimero de recortes analisados de O Estado de S. Paulo sga maior,
observamos que a Gazeta Mercantil, talvez pela sua vocacdo de cobertura econémica e
de negdcios, discute com mais frequéncia (e familiaridade) os temas que
transversalmente chamariamos de socio-ambientais. Embora a estratégia enunciativa
sinalize para expectativas de um publico que é, ao mesmo tempo, fonte e leitor — o que
‘amarra o discurso do veiculo — observamos que a Gazeta, nos recortes analisados, se
posiciona de modo mais ativo nas correlagdes entre atividade produtiva e impactos
socio-ambientais. Diferente dos recortes encontrados em O Estado de S. Paulo, ha
matérias na Gazeta Mercantil que, de modo embrionéario, sinalizam para uma analise

dos custos sicio-ambientais de iniciativas e empreendimentos de grandes empresas®.

Isso ndo significa que a Gazeta tenha uma abordagem menos comprometida com os
interesses econdmicos. Apenas, do ponto de vista socio-ambiental, ela apresenta
algumas matérias mais completas, propondo-se a analisar o impacto de setores
considerados relevantes na discussdo sobre sustentabilidade. Um exemplo que ilustra
esta andlise mais detalhada dos impactos socio-ambientais da produgdo e do consumo é
a seguéncia de reportagens sobre 0 novo mapa do petréleo no Brasil. Em um conjunto
de cinco matérias sobre municipios cujas rotinas foram alteradas pela chegada da
Petrobrds, encontramos duas abordagens. Uma sem teor critico, refor¢ando

representacgdes sociais do petréleo como simbolo de progresso e desenvolvimento social

2 MATTOZO, V.; CAMARGO, C. Energia, Ambiente & Midia. Florianopolis: Ed. da UFSC, 2005, p. 125.
22 MACAE néo se preparou para ser um novo eldorado. GM, 8 fev. 2006, Energia & Saneamento, p. C-4.
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e outra desconstruindo este imaginario do petréleo como riqueza a0 evidenciar
problemas como exclusdo socia e explosdo migratoria. Neste segundo enfoque, alguns
trechos destas matérias, que mapeiam os impactos do petrdleo em municipios como
Macaé e Caraguatatuba, sinalizam que a cobertura jornalistica pode ndo so incluir
andlise de custos ambientais/sociais, como empoderar narrativas minoritarias que
usualmente ndo tém espaco de expressdo. As partes que negritamos abaixo assim o

mostram:

“De maneira dramaticamente semelhante ao fenémeno identificado pelo médico Josué
de Castro no Nordeste do pais, em meados do século passado, essa nova geogr afia da
fome revela uma industria da exclusdo cujas engrenagens sdo alimentadas por

Oleo, poder poalitico e pobreza(...) ‘A industria do petréleo gera empregos, mas para
guem tem alta qualificagdo. A divulgagdo do boom petrolifero atraiu muita gente para
ca que ndo tinha a necesséria capacitagdo. Hoje temos todas as mazelas de metrépoles
como Rio e S&o Paulo, resume o presidente da Associagdo Comercial e Industrial de
Macaé, Erodice Gaudard”?® (grifo nosso).

“O aposentado Carlos Alberto Barbosa, presidente da Sociedade Amigos do
Bairro Porto Novo, quebra o siléncio e dispara: ‘Nao vai gerar emprego para 0S
moradores daqui. Tudo isso € conversa fiada de politico, que estd mais interessado em

garantir votos no maior colégio eleitoral da cidade’?* (grifo nosso)

A Gazeta Mercantil também apresentou maior aproveitamento dos recortes levantados
para esta pesquisa. Do total de matérias inicialmente analisadas (112), o aproveitamento
real para compor as primeiras conclusdes sobre a cobertura midiéica do consumo
sustentavel s restringiu, em funcdo da abordagem dos temas nos jornais, a 46 recortes,
dos quais 26 eram da Gazeta Mercantil e 20 do Estadéo. Ou segja, 56,5% das matérias
consideradas relevantes, por contribuirem para representacbes sociais do consumo
sustentével, vieram do jornal Gazeta Mercantil (gréfico 1). Note-se que o nimero inicia
de matérias do Estaddo era maior (64) quando comparado a quantidade de recortes
extraidos da Gazeta (48).

De um modo geral, observamos que o Estaddo apresenta material reduzido do ponto de
vista socio-ambiental. As matérias do caderno de economia - prioridade de nossa
pesquisa - raramente abordam os custos ambientais das iniciativas e empreendimentos
divulgados. Artigos sobre gés, petrdleo e energia, por exemplo, se restringem aos

aspectos econdmicos ou politicos (tanto nas noticias nacionais como internacionas),

2 MACAE n&o se preparou para ser um novo eldorado. GM, 8 fev. 2006, Energia & Saneamento, p. C-4.
2 CARAGUATATUBA comegaaver aluz no fim do tinel. GM, 7 fev. 2006. Energia & Saneamento, C-4.
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com praticamente nenhuma evidéncia da questdo socio-ambiental. O contexto politico,
por sua vez, também ndo demonstra uma andlise mais critica de temas controversos,
como gestdo de florestas publicas e projetos de integracdo energética, para citar sO
alguns. E no caderno Vida & - voltado para ciéncia e tecnologia, salide, educacio e
meio ambiente - que freglentemente encontramos temas relacionados a
sustentabilidade, tais como protocolo de Kyoto, biocombustiveis ou transgénicos. Os
estudos cientificos/académicos sobre mudancas climéticas e efeitos do desmatamento
também aparecem aqui. Observamos, entretanto, que o discurso midiéico do Estadéo,
em Vida & n&o costuma mencionar a responsabilidade das empresas (privadas ou
publicas) nos cenérios retratados, sendo economias, governos e agentes publicos os

atores aos quais se enderegam as preocupacoes.

Diferente do Estad@o, as matérias da Gazeta Mercantil com abordagem socio-ambiental
aparecem em varios cadernos, embora sgja possivel dizer que também estas apresentam
baixo teor critico. Ha uma concentracdo das noticias consideradas relevantes na editoria
de Energia & Saneamento (Caderno C), mas, ainda assim, encontramos uma
distribuicdo mais uniforme. Pequenas notas e matérias sobre inovactes e mudancgas nos
modos de producgéo e consumo foram localizadas nas editorias de Agronegdcio, Fundos
MUtuos e Gazeta do Brasil (todas do Caderno Financas & Mercados), bem como nas
editorias de Indistria (Caderno C) e Naciona (Caderno A). Além das matérias sobre
inovacOes, também aparecem, nos cadernos, noticias de natureza econdmical/politica
com abordagem relativa dos custos ambientais®®. Claro que o oposto foi igualmente

encontrado, como j& esperdvamos em funcdo do contrato de leitura do veiculo®.

A Gazeta apresenta, também, com relativa fregiiéncia, artigos sobre temas socio-
ambientais na editoria de Opinido. Na amostra analisada, entretanto, observamos gque
estes textos foram escritos por consultores ou executivos, 0 que revela pouca isencao
nos focos abordados. Neste caso, 0 Estaddo apresenta uma contribuicdo mais isenta e

relevante, ja que conta com articulistas diversificados e de peso, entre personalidades

2 Em matéria sobre Gasoduto do Sul, 0 jornal GM menciona os impactos ambientais na Amazonia, a partir da fala do
Secretério de Energia do Estado do Rio de Janeiro, Wagner Victer. Ver: SECRETARIO vé o risco de uma nova
Transamazonica. Gazeta Mercantil, 1° fev 2006. Energia & Saneamento, C-4.

% Apesar de reportagens um pouco mais criticas sobre a questdo do petréleo, a Gazeta chega a ter um editoria
especifico sobre a Petrobras, ressaltando sua internacionalizagéo e novas opgdes energéticas: “O avango no quadro
geoenergético brasileiro so é possivel porque a Petrobréas ndo se encolheu, internacionalizou suas projegdes, ocupou
espacos’. O BOM negdcio com energia brasileira. GM, 6 fev 2006, Editorial, A-2.
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politicas, especialistas e formadores de opinido. Um exemplo é a presenca do jornalista
Washington Novaes na sessdo Espaco Aberto, sempre discutindo de modo profundo e

articulado as correlagdes entre economia, meio ambiente e politica.

Para facilitar a andlise do material encontrado, desenvolvemos categorias que
permitissem vislumbrar os diversos modos de intervencdo simbdlica nas representacdes
sociais do consumo (sempre sob o prisma da sustentabilidade). Tais caracteristicas,
COMO veremos a segulir, tornaram-se critério de classificaco dos recortes selecionados,
mapeando todas as perspectivas de producdo simbdlica a partir dos discursos do Estadéo
e da Gazeta sobre as empresas. Como ha lacunas evidentes no discurso midiético
guando se trata da correlacdo entre economia e impactos socio-ambientais, as categorias
criadas na pesguisa nem sempre encontraram um conjunto representativo de noticias.
Temas ambientais, por exemplo, tanto em um guanto em outro jornal, costumam ser
trabalhados sob a perspectiva das decisdes de governo, ignorando-se, no corpo da

noticia, uma discussdo mais ampla sobre as cadeias de produgdo e consumo envolvidas.

Assim, uma das primeiras caracteristicas que identificamos no processo de coleta do
material foi a extrema dificuldade de selecionar noticias especificas sobre os modos de
producdo e consumo das organizactes. Estas matérias praticamente inexistem. Logo no
principio, percebemos a impossibilidade de estabelecer como amostra apenas as
matérias extraidas de editorias especificas, onde a cobertura ambiental estivesse
explicita. Se o que queriamos identificar eram as representagdes midiéticas do consumo
sustentével e se ele, por suavez, implicava falar dos modos de produgdo e consumo das
empresas, hdo seria possivel deixar de fora da andlise as noticias econémicas e politicas
(estas Ultimas por conta da influéncia das decisdes governamentais sobre as empresas).
Para tanto, era preciso observar, antes, se a analise de custos sociais e ambientais estava
presente na mecanica de producdo de mensagens destes veiculos. Era preciso saber,

também, que tipo de enquadramento do consumo aparecia nas matérias econdmicas, ja
gue ele, a seu modo, formula a percepcdo publica sobre parédmetros de producéo,

consumo e resultado das empresas. Buscando acompanhar todas as linhas discursivas
possiveis, em que a sustentabilidade aparecia como tema principal ou pano de fundo,

estabel ecemos cinco tipologias bésicas para levantamento e classificacdo das matérias:

Sobre 0 consumo sustentavel propriamente dito, ha muito pouco material em ambos os
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jornais, com uma ou outra matéria divulgando iniciativas empresariais inovadoras
guanto aos modos de producdo e consumo. Assim, por exemplo, enquanto o Estado de
S. Paulo apresenta matéria sobre 0 uso de madeira certificada no mercado imobiliario, a
Gazeta Mercantil divulga os investimentos em unidades industriais da Rhodia para
reduzir em 80% suas emissOes de gas carbonico. Ha, também, peguenas notas e
matérias de menor destague mencionando inovagdes, como 0 novo trator da Agrale
movido a biodiesel e o fundo para financiamento de projetos de energia renovavel
(energia edlica, biomassa etc) no Reino Unido?’. O nimero de noticias com este
propdsito ainda é irrelevante, 0 que nos mostra que as representacbes midiéticas do
consumo sustentédvel ainda sdo incipientes, ndo havendo um terreno fértil para que
tomem forma. Em todo o més de fevereiro, foram apenas cinco noticias na Gazeta
Mercantil e quatro no Estado de S. Paulo?®. Percebemos, também, que as matérias que
divulgam iniciativas sustentéveis em relagcdo a produgdo e ao consumo focam, em sua
maioria, 0 aspecto econdmico do empreendimento e ndo a sustentabilidade socio-

ambiental propriamente dita,

Embora o material sobre consumo sustentavel sgja ainda incipiente nas paginas dos
jornais, especiamente se partirmos das matérias que ressaltam novas tecnologias e
modos de producdo, ha evidéncias discursivas de que o conceito de consumo
sustentavel esteja associado a novas modalidades de produtividade e competicéo. A
énfase do discurso econdmico nas naticias reforca esta premissa: um modelo produtivo
calcado no consumo sustentdvel gera novas fontes de negécios, aumenta a
competitividade brasileira e permite bons retornos sobre o investimento®. Ou sgja, o
universo simbdlico a que tais representactes remetem € ainda o da l6gica do capital,
com suas premissas de competicdo e performance. As linhas de fratura do discurso
dominante — representadas, na midia, pela presenca e pelo empoderamento de narrativas
minoritérias — perdem substancia & medida que o mercado se torna 0 personagem
principal e o grande polo enunciador, a frente de um poderoso sistema de producéo

simbdlica, em que a producéo de mensagens encontra, no reconhecimento dos discurso

2" PRODUCAO certificada melhora. O Estado de S. Paulo, 26 fev. 2006. Caderno Construcso & Servicos, capae C-
8. / RHODIA reduz emissdo de gés carbonico. Gazeta Mercantil, 15 fev. 2006. Capa e G-2. / TRATOR movido a
biodiesel. Gazeta Mercantil, 20 fev. 2006. Caderno Finangas & Mercados, B-12 (coluna registro / CARTEIRA de
energiarenovavel. Gazeta Mercantil, 3, 4 e 5 fev. 2006, B-6.

%8 Este nimero aumenta se considerarmos noticias de menor impacto.

2 Egte Gltimo aspecto aparece em: CARTEIRA de energiarenovavel. Gazeta Mercantil, 3, 4 e 5/2/06, p. B-6.
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produzidos, a caixa de ressonancia perfeita®®. Um exemplo desta énfase econdmica é
gue, nos recortes analisados, observamos lacunas na enunciagdo de impactos sociais
positivos. Embora haja uma ou outra excegdo, a pesquisa feita até o momento sinaliza
gue a sustentabilidade social ndo € prioridade no discurso midiatico do consumo

sustentavel, mesmo sendo um de seus alicerces conceituais.

Ha mais de uma maneira de se apurar o sentido das representacbes midiéticas da
sustentabilidade e, como tal, chegar as linhas de forca e fratura no discurso jornalistico,
guanto a producdo simbdlica que forma sobre o consumo. Afora a divulgacdo de
inovagBes como a do exemplo acima, o tema da sustentabilidade aparece nos jornais de
variadas formas, sgja pela presenca (ou auséncia) de comentérios criticos aos modos de
producdo e consumo das empresas retratadas, seja pela discussdo mais objetiva de temas
especificos, tais como fontes alternativas de energia, biocombustiveis ou gestédo de

florestas publicas.

No primeiro caso, pode-se dizer que raras sd0 as matérias em que o jornalista faz uma
critica direta @ modo de producgdo/consumo de uma empresa. Com excecdo, € claro,
dos fatos que tomam forma de escandalo ou furo jornalistico, como em recente matéria
sobre a Petrobras, falando do funcionamento irregular de seus dutos por causa de
relatérios ambientais perdentes®. Contudo, percebe-se que, muitas vezes, a figura da
empresa se torna uma espécie de sujeito oculto, fantasma que ocupa as entrelinhas da
matéria, mas que sO os leitores mais familiarizados com o tema da sustentabilidade
conseguem ler. Nestes casos, sdo 0s agentes publicos que se tornam os principais focos

da noticia, ficando a agdo antrépica das empresas como elemento subentendido do texto.

Do mesmo modo, quando questbes relacionadas (direta ou indiretamente) a
sustentabilidade sdo tratadas em matéria especifica, € comum que as posturas das
empresas aparecam menos ainda, mesmo que seus modelos de producéo e consumo
sirvam para um debate publico mais consistente das politicas do governo. Ou estas
matérias mostram cenarios atuais e futuros apontados por estudos cientificos (e aqui se

concentra boa parte do jornalismo ambiental) ou divulgam as posigoes do governo em

% Eliseo Verén chama de ‘sistema produtivo’ a esta articulagio entre producdo e reconhecimento dos  discursos
roduzidas.
El DUTOS funcionam sem aval, diz Ibama. Gazeta Mercantil, 10, 11 e 12/02/2006. Nacional, p. A-7.
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relacéo a temas polémicos (integracdo energética, florestas publicas e metas de Kyoto
etc.), sem a devida referéncia critica a sua posicdo. Esta referéncia critica da qual

falamos significa, por exemplo, que em vez de apenas relatar o andamento do Projeto de
Lei sobre Florestas Publicas, as matérias sobre o tema deveriam estender-se a questéo
da reparticdo de beneficios com comunidades tradicionais no caso do manejo destes

recursos pelainiciativa privada.

De um modo geral, o que observamos nestas matérias em que 0 meio ambiente (ou tema
a ele correlato) aparece como foco de atencdo é que os agentes discursivos que o jornal
cita, entrevista ou transforma em fonte sdo, basicamente, ingtituicdes cientificas (no
caso dos estudos de impacto), representantes de ongs (em menor escala) e instituicoes
publicas. De certa forma, nas falas destes atores, em particular no caso das ongs, ha
indicios de que setores econdmicos integram a configuragdo do problema abordado, mas
raras vezes este ponto fica claro no discurso. Como se fosse uma evidéncia
constrangedora a responsabilizagdo das empresas pelos problemas discutidos, elimina
se a menc&o direta & iniciativa privada no corpo da noticia®?. Naturalmente, uma leitura
mais apurada identifica o papel desempenhado pelos agentes econdmicos, mas a
mencdo € sempre velada e indireta, a ndo ser, no caso das matérias politicas, quando as

perspectivas sdo positivas.

Ha razdes para isto. Como ja nos sinalizara Veron, o discurso da informagdo tem
sempre uma dupla associagdo: de um lado, estd ligado “a estruturas institucionais
complexas, que S80 Seus ‘suportes organizacionais e, do outro, a relagbes sociais
cristalizadas de ofertas/expectativas, que sd0 o0s correlatos dessas estruturas
institucionais™. Isto significa que o enquadramento mididtico de um tema e as
representacbes que dele resultam tem sempre uma relacdo direta com as questdes
inerentes aos seus leitores. E, no caso do consumo sustentavel, pode-se dizer que suas
representacOes sdo reflexo ndo s6 de um meio jornalistico que desconhece a relacéo
mais profunda entre ambiente e problemas sociais, mas também de um conjunto de
leitores cujo foco de atencdo €, usualmente, 0 desempenho dos agentes econdmicos. Se

as préticas organizacionais ndo sdo neutras, é fundamental ndo ‘comunicar’ como se 0s

32 A exceco de reportagens mais especificas sobre um tema controverso, como trabalho escravo ou os
impactos sociais da exploragé@o dos combustiveis fésseis.

3 VERON, Eliseo. Fragmentos de umtecido. Sio Leopoldo: Unisinos, 2004, p. 242.
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dominios socia e de producdo ndo se misturassem.
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