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Resumo

A proposta teméatica do presente estudo detevetsm, primeiro momento, numa
revisdo de literatura acerca da consolidacdo dgpeaia Comunicacdo da Saudeae,
posteriori do procedimento analitico denominaténalise de Conteudp partindo,
em seguida, para a utilizacdo de seus paradigmasergguacdo da transmissédo de
matérias relativas a saude particularmente na mihpressa. Nosso esfor¢o
investigativo dirigiu-se, portanto, para a analise matérias representadas em um
corpusextraido do jornaD Nacionaj diario de Passo Fundo considerado de referéncia
no municipio, sob determinado recorte temporal gaetempla um conjunto de
mensagens, analise que permitiu a deteccdo dé€mafas bastante claras no que diz
respeito a orientacdo editorial d@ Nacional em relacdo as noticias de saulde.
Posteriormente, procedeu-se a analise de matéeiasaade presentes no periodico
diario Zero Hora, considerado de referéncia nodesta fim de estabelecer um estudo
comparativo entre midia local e regional.
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1 Introducéo

O presente estudo pretende deter-se em uma asaltise as matérias de saude
publicadas no periodico diario O Nacional, escalhmhra a pesquisa devido a sua
posicdo de referéncia em Passo Fundo e regidop,seath divida, destaque na midia
do interior do Rio Grande do Sul. Posteriormentisa vestabelecer um estudo
comparativo, através da analise do peridédico ZesraHcuja abrangéncia estende-se a
todo o estado. Para levar adiante a pesquisa, perd@orridas determinadas etapas,

entre as quais a analise de conteudocdmpus selecionado, a luz de categorias
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estabelecidas segundo o significado que podemoerager dos conceitos
modernamente empregados na compreensdo do que $&pnunicacdo da Saude.
Neste estudo estaremos trabalhando com o sentidorpiesexpresso em Barthes apud
Bauer (2003, p. 44): “uma colecéao finita de matigrideterminada de anteméo pelo
analista, com (inevitavel) arbitrariedade, e cogual ele ira trabalhar”.

Seguindo as premissas estabelecidas por pesguasadar area, estaremos
empreendendo um esfor¢co de pesquisa na tentatiwerifiear se os novos paradigmas
gque propuseram uma nova visao da comunicacdo audie £stdo sendo levados em

conta no momento em que se veiculam matérias die seimidia impressa.

Considerando as afirmacdes acima, estaremos amiss matérias de saude
publicadas en© Nacionale Zero Hora com o objetivo de verificar a partir de quais
nocdes se consolidaram estes conceitos de Coméoick; Saude e, a partir deles,
apreender os pressupostos teérico-metodolégicéndlise de Conteudo, aplicando-
0s sobre uncorpusdeterminado de matérias de salude. Temos também aojetivos
especificos de nosso estudo a revisao da literatigaca da Comunicagcéo da Saude e
da Anadlise de Conteudo; a aplicacdo dos pressugpdstdAnalise de Conteudo sobre
unidades selecionadas como amostragem, criandgoca® para tanto; e a analise dos
resultados obtidos.

2 Métodos e técnicas

Para dar conta dos objetivos da pesquisa, faresm®specialmente da analise
de documentos, 0s quais serdo resgatados atravéisadefontes principais: livros e
jornais, caracterizando o estudo como bibliograi@ocumental, segundo as técnicas e
0s instrumentos de observacdo; e monografico, quaot método, ja que pretende
analisar verticalmente (em profundidade) a dividgagde matérias relativas a saude.

Para procedermos a pesquisa estaremos nos valiendmostragens, isto €,
estaremos colhendo dados de uma parte do todsegsepde representar o todo, e 0s
resultados assim obtidos sdo generalizados parday $egundo a nocao expressa em
Bauer (2003, p. 196): “Ha trés problemas com ref@eé a amostragem: sua
representatividade, o tamanho da amostragem e dadei de amostragem e

codificacdo.” Assim, na definicdo de nossa amostrage unidades de texto, estaremos
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utilizando a estratégia denominada “semana attifica qual, segundo BAUER, tem
seu uso bastante difundido quando se utiliza patdies regulares.

As datas do calendéario sdo um referencial de aayestr confiavel, de onde se
pode extrair uma amostra estritamente aleatéridasDaleatorias, contudo,

podem incluir domingos, quando alguns jornais nao publicados, ou os

jornais podem fazer publicacdes em um ciclo, como gxemplo, a pagina

sobre ciéncia pode ser publicada as quartas-f&magais casos, entdo, a fim de
evitar distorcbes na amostragem de noticias sol@mcia, seria necessario

garantir uma distribuicdo equitativa de quartasafena amostra. Uma semana
tem sete dias, desse modo, escolhendo cada tergeardo, sexto, oitavo ou

nono, etc. dia, por um longo periodo, é criada amastra sem periodicidade.

Para cada edi¢do selecionada, todos os artigoganéés sdo selecionados.
(2003, p. 196/197)

Sendo assim, nossasidades de amostrageiicam definidas como o jorn&®
Nacional e jornal Zero Horg nossaunidade de andlisserdo as matérias de saude
veiculadas, incluindo os suplementos destinaddsraa e excluindo cadernos especiais
que tratem sobre o tema saude, mas que tenharaterade “Informe Comercial”.

Estando com nossa amostragem selecionada e contamd as referéncias
tedrico-metodoldgicas que definem a Comunicacd®aiale, a etapa seguinte constitui-
se da construcdo de um Protocolo, um referenciatatkficacdo que, a luz dos
conceitos apreendidos e a partir da reflexdo sobrpostulados teoricos, permita-nos
construir questbes e obter respostas. Codificadangslicados neste processo
constituem um sistema de categorias, que nos [ldasibdiversas inferéncias sobre os

textos impressos, num estudo ndo apenas quartjtaias qualitativo também.

3 Amostragem

A amostragem selecionada delimitou nosso objeiowstigacao, abarcando as
edicdes d®© Nacionaldos dias 05 (segunda-feira), 06 (terca-feira)oiarta-feira), 08
(quinta-feira), 09 (sexta-feira), 10 e 11 (sabadmmingo), referentes ao més de junho
de 2006; 11 (segunda-feira), 12 (terca-feira), 3afta-feira), 14 (quinta-feira), 15
(sexta-feira), 16 e 17 (sabado e domingo), refeseab més de setembro de 2006; e 04
(segunda-feira), 05 (terca-feira), 06 (quarta-jei@d (quinta-feira) e 08, 09 e 10 (sexta,
sadbado e domingo), referentes ao més de dezemb20Qfe A posterior andlise da
midia estadual abarcou as edi¢cdeZdm Horados dias 12 (domingo), 13 (segunda-

feira), 14 (terca-feira), 15 (quarta-feira), 16i(ga-feira), 17 (sexta-feira) e 18 (sdbado)
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de outubro de 2008; 2 (domingo), 3 (segunda-fe&a}erca-feira), 5 (quarta-feira), 6
(quinta-feira), 7 (sexta-feira) e 8 (sdbado) deemobro de 2008; e 7 (domingo), 8
(segunda-feira), 9 (terca-feira), 10 (quarta-feidd) (quinta-feira), 12 (sexta-feira) e 13
(sdbado) de dezembro de 2008.

4 Comunicacgdo da Saude

O campo da Comunicacdo da Saude ganhou importaadirasil a partir dos
anos 70, com a ascensédo do “modelo médico-assaltprivatista”, e com a atencao da
assisténcia médica voltando-se de modo seletiva papopulacdo de baixa renda
(PITTA, 1995). Surgiram, nesse contexto, “metod@sg racionalizadoras de
planejamento em saude” (p.240 e 241), que permitiestabelecer metas a serem
seguidas na busca de uma melhora nas condi¢cOesalte la populagdo. A
Comunicacéo foi, entdo, utilizada pelas institug;8anitarias para fazer frente a uma
“relutancia” das pessoas em seguir as normas éstatses para Ihes propiciarem
habitos mais saudaveis (PITTA, 1995, coletanededtos Saude e Comunicacao:
visibilidades de siléncigs

Pitta afirma que os anos 80 seguiram com uma madad@@aradigma na visao
da saude no Brasil, pois ela passou a ser tida comdireito civil. A VIII Conferéncia
Nacional de Saude incluiu no conceito de saudeesiems novos como: “educacéo e
informacéo plenas, participagdo da populacdo nanmgcao, gestdo e controle dos
servicos e agdes de saude; direito a liberdadereadrganizacao e expressao” (PITTA,
1995, p. 247). A comunicacdo passou a ficar cadanags atrelada a saude.

E Comunicacdo da Saude engloba, também, as divéosamas de midia.
Orientadas por variados motivos, as midias divulgaateriais a respeito de saude,
influenciando o modo de compreender das pessopss@uisadora ressalta a nogéo de
“centralidade” dos meios de comunicacao nesse gsocalestacando seu “poder” de
“transformar as suas formas de perceber a realidadenicas formas de percebé-fa
de interferir concretamente na construcao dosmsasgtele representacdes e das praticas
sociais, operando assim sobre a propria constagdiealidade social” (1995, p. 246).

Torna-se necessario estudar mais profundamentepisacoes da formacgéo do

campo da Comunicacéo da Saude, como afirma Pagb(pag. 7):
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O advento da AIDS no Brasil (...), a estreita r@&tag@ntre o processo de
disseminacédo da epidemia e diferentes padrdesctididade, as polémicas em
torno da eficacia das campanhas institucionais elessfios impostos pela
avaliacdo de experiéncias no campo da prevenc@opeainocdo a salde em
geral obrigam a busca de novas leituras e propesigienos simplistas, das
relacbes entre os campos da salde e da comunicacao.

Muito antes da consolidacdo do campo apresentadgifpa (1995), entretanto,

0 pesquisador boliviano Luis Ramiro Beltran, coneeb regional do Centro para
Programas de Comunicagéo da Universidade Johnsitdopios recorda um panorama
bastante interessante acerca da formacao do can@ordunicacdo da Saude. O autor
remonta a Europa do inicio do século XIX, entre01&21840, quando os meédicos
William Alison, escocés, e Louis René Villermé,nités, estabeleceram relacdes entre
pobreza e enfermidade. Na experiéncia do médiceésg pdde-se comprovar que as
duras condi¢cbes de vida e trabalho sob as quamsnvigperarios téxteis causavam sua
morte prematura. Nestes estudos estaria centragigindo Beltran, a nocao
extremamente atual ggomocaoda saude, na qual a Comunicacéo se engaja como um
instrumento indispensavel. O conceito de salde egapo entdo por estes médicos
europeus desencadeou uma nova maneira de encangdea Com este autor concorda a

pesquisadora Virginia Silva Pintos, ao considetar q

La Salud, como concepto, h4 ido desarollando nusengdos; h4 trascendido
la esfera enfermedad/curacion (auséncia de enfadpeplara abarcar aspectos
mas globales: alimentacion, vivienda, seguridad, adducacion, nivel socio-
econdmico, ecosistema, justicia social, equidadzy’{2000, p. 123)

Beltran situa o ano de 1848 como de suma impadéagentro desta mesma
visdo, quando entéo se promoveu um movimento demafno conceito tradicional da
medicina praticada na Alemanha, que preconizavaaBleE;d0 como ciéncia social e
difundia uma visdo da saude como algo da respditsat®# de todos, ndo apenas do
médico, cabendo ao Estado o papel de assegur@dlalod seguidores destes preceitos
foi 0 médico e ativista russo Rudolf Wirchow, q@saciou a ocorréncia de epidemias a
problemas socio-econémicos.

Mas somente um século depois estas idéias tivem quando o médico
francés Henry Sigerist, entdo fixado nos Estadaddsn despontou como historiador da
medicina, revalorizando-as, reafirmando a no¢aprdmocaoda salude e acrescentando
as nocoes dprevencdoe decura. De seus ideais, difundidos no inicio da década de

1940, repercutiram influéncias sobre a OMS — Omgdio Mundial da Saude, que
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passou a adotar o conceito segundo o qual a saude estado de bem estar fisico,
mental e social, e ndo simplesmente a ausénciards du enfermidades.

Luis Ramiro Beltran (2001) aponta ainda a reafgéoada importancia dos
conceitos depromocado e de prevencdoda saude em dois importantes eventos
promovidos pela OMS: um em 1978, na Unido Sovig¢tloaqual derivou ®eclaracao
de Alma-Atae o outro em 1986, no Canada (Primeira Confea@ntérnacional sobre a
Promocao da Saude), que deu origeGada de Otawa“que definio a la promocion de
la salud como el processo que consiste em prop@ncia los pueblos los medios
necesarios para mejorar su salud y ejercer um nwaydrol sobre la misma.” (2001, p.
358). Ambos tiveram a preocupacdo de demonstrabéama importancia da
Comunicacado dentro deste novo paradigmamenocdoda saude: “Puesto que por
definicion la promocion debe alcanzar sus fines gensuasion, no por coercion, se
atribuye universalmente a la comunicacion la cdlidke instrumento clave para
materializar dicha politica de salud.” (2001, p136

Para o professor Isaac Epstein, docente do PragidenPds-Graduacdo da
Universidade Metodista de Sao Paulo, “a interfab&reeas capacidades para a
comunicacao e os temas de saude tém adquirido témota crescente.” (PCLA, 2001).
Ele aponta como fatores desta importancia que wmdosatribuida a comunicagéo da
saude, de um modo geral, a crescente necessidade® quiblico tem de receber
informacé&o para melhor compreender os programaau#e publica, que os individuos
tém no sentido de informarem-se sobre patologiasoguafetam diretamente e que os
médicos tém para se atualizarem profissionalmente.

Virginia Silva Pintos, do Uruguai, relata que aagdlo entre Comunicacao e
Saude veio se afirmando paulatinamente nos Ultenos; profissionais destes campos
reconheceram e provaram que eles constituem direerd# vida cuja articulacao (ou
auséncia de) afeta de maneira direta a saude alidagle de vida dos individuos, das
familias e das sociedades. Segundo a autora, ¥ ags@ 0 encontro destas duas
disciplinas foi constituindo uma area profissioesphecifica com intencdes concretas:

* assegurar uma adequada cobertura dos temas dafdagleneios massivos;

* diminuir a brecha existente entre avangos da melieia incorporagao destes
pela populacéo;

» estudar as estratégias e 0s meios necessariosqueseguir que as tematicas da

saude alcancem os publicos objetivos e produzaes eétitos concretos;
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e motivar a populagéo para temas como politicas dldesa qualidade de vida;
* gerar acOes efetivas em favor da prevencédo daneidfsie, da protecdo e
promocao da saude integral.

Entre os periodicos da area,Journal of Health Communicatiomem sendo
considerado como um dos mais importantes, por ap@s os Uultimos
desenvolvimentos do campo da Comunicacdo da Saugdcar resultados de
pesquisas nos Estados Unidos e no mundo, reseetiasod, decisbes governamentais
relativas a area, ética, progresso em tecnologaide publica, entre outros temas, em

quatro edi¢cdes anuais.

Um texto publicado em seu primeiro nimero (de 1998 autoria do
pesquisador norte-americano Everett Rogers, iattul “The field of Health
Communication today: an up-to-date report”, afirquee 0 campo da Comunicacdo da
Saude comecou com $tanford Heart Disease Prevention Prograsm 1971. As
principais conclusdes apontadas por Everett Ragarseu texto publicado rlmurnal

of Health Communicatiosdo:

* Campanhas de comunicagdo cuidadosamente plangadasaprevencaoda
saude podem ter efeitos consideraveis na mudanganggortamento.

» Estratégias de marketing social desempenham um papal em campanhas
deprevencaala saude, especialmente o uso da segmentacao.

* A estratégia entretenimento-segmentacao tem taodgrimpacto fora dos EUA
e € menos utilizada nesse pais. O potencial € gnaa novas tecnologias por facilitar

a troca de informagdes de saude.

5 Andlise de conteudo

As décadas de 1940 e 1950 tiveram um incrementestagdos que empregaram
a analise de contetdo, bem como nas regras desenélaboradas pelos norte-
americanos B. Berelson e Paul Lazarsfeld, das tsidagles de Chicago e de Nova
lorque, respectivamente, de onde originou-se unpotitante definicdo cunhada por
Lazarsfeld: “A andlise de contelddo € uma técnicairdestigacdo que tem por
finalidade a descricdo objetiva, sistemética e tjiadiva do conteudo manifesto da
comunicacao.” (BARDIN, 1977, p. 19)
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Laurence Bardin (1977) revela que seqlenciaiméoigve um periodo de
desinteresse pela Analise de Conteludo, seguidooptmo de rejuvenescimento da
técnica. Também neste periodo desponta o nomeha# dte Sola Pool nos novos
direcionamentos que a Analise de Contetudo devam&ay, nos quais se consideraria
que andlises quantitativas debrucariam-se sobnecuiéncia com que apareceriam
determinados contetdos e analises qualitativasiai®tese sobre a presencga ou auséncia
de certos conteudos. Sola Pool apud Bardin (19720/@1) resumiu, entéo, estas novas

concepcOes que dividiriam-se em “instrumental’epfesentacional”:

De maneira grosseira, arrogamo-nos o direito derdipe ‘representacional’
significa que o ponto importante no que diz resp&icomunicagéo é o revelado
pelo conteldo dos itens Iéxicos nela presente@sgistiue algo nas palavras da
mensagem permite ter indicadores validos sem quecs®siderem as
circunstancias, sendo a mensagem o0 que o anabsterva.Grosso modp
‘instrumental’ significa que o fundamental ndo @ibggue a mensagem diz a
primeira vista, mas o0 que ela veicula dados os semextos e as suas
circunstancias.

A partir dai determina-se que a funcdo da AnaliseConteddo ndo € mais
meramente descritiva, surgindo a importante nogdanféréncia “A intencdo da
analise de conteudo érderéncia de conhecimentos relativos as condic¢i@esroducao
(ou, eventualmente, de recepcdo), inferéncia esti@ gecorre a indicadores
(quantitativos ou nad)(BARDIN, 1977, p. 38)

O tratamento estatistico dos dados analisados, c@uxilio do computador,
permitiu ndo apenas 0 acesso de novas analisesnoeloador, mas também exigiu que
fosse bastante precisa a organizacdo de unidaddexte em categorias e sub-
categorias, levando o analista a obter ndo apeadssdelativos a freqtiéncia com que
aparecem determinados conteldos, mas também “topeasacionais procedimentos de
analise automatica das unidades de contexto” (BARDDB77, p. 23), possibilitando
gue a investigacao se dé nos moldes quantitatix@ktativo.

Bauer (2003) afirma que a Analise de Conteudo € téomica hibrida, que

contempla quantidade e qualidade, no que concamaEpstein (2002, p. 15):

E preferivel falar de ‘andlises de contetdo’, pesse termo recobre muitos
métodos e técnicas diferentes, qualitativos e datmbs. Os métodos
qualitativos (categorizacdo, analise contextualtugsal, psicanalitica, etc.)
pretendem extrair a significacdo do (s) documesdoahalisado (s), sejam
significados explicitos ou significados latentess @étodos mistos podem
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combinar técnicas qualitativas e quantitativas camanalise de conteudo,
diferencial semantico de Osgood, analise estifisatc.

Os métodos quantitativos de analise de conteldbas®ados em técnicas de
amostragem, de decomposicéo, de codificagdo, asoatrdlises matematicas e
estatisticas destinadas a fazer aparecer as plageie ndo imediatas dos
documentos.

Conforme as informacdes obtidas sdo confrontadas as existentes, pode-se
chegar a amplas generalizacdes, 0 que torna asenddi conteddo um dos mais
importantes instrumentos para a andlise das coanides de massa. E, portanto, um
conjunto de técnicas de analise das comunicacdiesndo, por procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do conte@donagensagens, obter indicadores,
quantitativos ou ndo, que permitam iferéncia de conhecimentos relativos as
condicbes de producao/recepcao das mensagemnder&ncig entendida como uma
operacgdo légica pela qual se admite uma proposQiw/irtude de sua ligacdo com
outras proposicfes ja aceitas como verdadeiraspnsiderada como uma das fases
fundamentais da técnica, no que concordam Bardsauer. Para o primeiro, 0 analista
tira partido das mensagens que manipula, paexir (deduzir de maneira logica)
conhecimentos. Ele coloca a inferéncia como etapermediaria entre a descrigdo
(enumeracdo das caracteristicas) e a interpre{agfuficacdo dessas caracteristicas).
Para o segundo, “Ela € uma técnica para produeiréincias de um texto focal para seu
contexto social de maneira objetivada.” (2003,91.)1

Nesta fase, 0 pesquisador deve descobrir o comtlaiente, ndo se detendo
apenas no conteudo manifesto. O conteddo manifsim pesquisador a apoiar-se em
conclusdes baseadas em dados quantitativos, nusda estatica e no patamar de
simples denuncia de realidades negativas. O comtlidnte abre perspectivas, sem
excluir a informacdo estatistica, muitas vezesa giscobrir ideologias, tendéncias,
etc., das caracteristicas dos fendbmenos sociaisegaralisam e, ao contrario da analise
apenas do conteudo manifesto, € dinamico, esth@urstorico. Os pesquisadores que
s6 ficam no conteudo manifesto dos documentosrmate a linha positivista.

Outro critério basico da analise de conteudo éwagpde validez dos resultados
obtidos, ou seja, toda andlise deste tipo devecdmae o tipo de provas necessarias

para validar seus resultados ou fazé-lo com clgrazaque a validade seja aceitavel.

6 Analise dos dados e conclusoes
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Como € proposta do presente estudo, a andlise rdeldo ora empreendida
sobre a amostragem de matérias que contenham reessdg “saude”, durante o
periodo recortado de trés semanas no jornal di@i®asso Fundd Naciona) tera um
enfoque tanto quantitativo quanto qualitativo, derdo com o que consideramos, como
exposto anteriormente, que aderénciasque nos sao legadas pelos nimeros nos
fornecem dados fundamentais na compreenséo de oOlog$0.

Encontramos entre as trés semanas selecionadas asquisa (05 a 11 de
Junho, 11 a 17 de setembro e 04 a 10 de dezembh?20Gfy o numero total de 84
matérias, perfazendo 4019 cm/col.

O protocolo padrdo elaborado para analisar detadas categorias neste
estudo, também consideradamotadores)eva em contas ilustracdes utilizadas. Na
amostragem ora em analise, encontramos ilustragdepouco mais de um terco das
matérias, sendo utilizadas principalmente fotogeafem nimero de 27). Apareceram,
ainda, alguns desenhos (3) e boxes (5), mas nempéfitco. As ilustracbes foram
usadas em sua maioria no suplemévaalicina & Saudede onde pode-se inferir que,
dada a natureza do suplemento, busca-se uma wegl@oizdo material jornalistico.
Porém, pela auséncia de ilustracbes mais elabonaalas tais materiais, podemos
deduzir que h& pouca complexidade na organizacédidao oferecida ao leitor.

Quanto aos géneros jornalisticos, encontramos qu@gonderante aoticia,
em 51 matérias. InformacBes em primeira mao foratitindas em colunas assinadas
(9), género jornalistico que permite a opinido dmalista, da mesma forma que o
artigo assinado (12), o qual também permite o apddmento do tema em questéo.
Das 84 matérias avaliadas, apareceu apenas unevistatr e nenhum editorial. As
reportagens (em numero de 9), em parte propiciarara cobertura mais ampla de
alguns assuntos, contendo informacdes Uteis amselei Ainda assim, a cobertura de
eventos diarios na forma de noticias foi 0 géneiaripado nas edi¢des, dado que nos
revela maior preocupacao em cobrir os aconteciretitrios do que em estabelecer
diretrizes editoriais comprometidas com a refles@lore os temas da saude.

No que se refere a@sgumentossugeridos, entretanto, € que julgamos inferir os
dados mais importantes de nossa investigacdo, j& Quos preocupamos
fundamentalmente com conceitos empregados modemt@amea definicdo de
Comunicacdo da Saude, os quais incorporam primegyake as nocdes geevencap
promocaoe cura. Como € possivel constatar na quantificacdo desteeitos na tabela

a seguir, estes ndo foram argumentos preponderduds-se deduzir que nao existe a
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elaboracdo de normas editoriais que expressemeanrdeaicdo em emitir mensagens
visando a prevencdo da doenca e a promocdo da,saoih® hoje estudos em
Comunicacdo da Saude nos recomendam cada vez Asaisensagens transparecem
mais a pressao perante os fatos cotidianos e menosntendimento do valor que o
meio de comunicacdo pode prestar a sociedade titardon conteddos Uteis a
populacdo. Sendo a saude um bem cada vez maisactransmissdo de mensagens
voltadas a pregar syarevencaoe promocdovem mudando todos os indicadores da
saude em comunidades onde se aplica pragmaticam@miedo da comunicacdo e da
saude. Por outro lado,auto-cuidadg aparecendo como argumento em 27 mensagens,
pode ser avaliado como extremamente positivo deopde vista da Comunicacdo da
Saude, jA4 que sdo emitidas mensagens que incent&reitores neste sentido.
Participacdoé outro argumento que se sobressai, revelando ioentivo a participar
em campanhas governamentais ora a participar ees aginunitarias voltadas a saude.
Este € um argumento que, apesar de nos parecesendoauto de um planejamento
editorial, deveria ser mantido, por incentivar derfa geral a preocupacao com a saude

e com comportamentos saudaveis. Segue a quardifickctodos os argumentos:

2. Argumentos que sugere a mensagem

Prevencgéo 23
Consulta 5
Incompeténcia 8
Pobreza 1
Apatia -
Cura 7
Promocao 17
Mal-estar 2
Riqueza -
Liberdade 1
Auto-cuidado 27
Competéncia 25
Bem-estar 14
Participacéo 36

A grande maioria das mensagens publicadas (71 dgs d8monstrou
preocupacao explicita com acdes ou comportamentataseis, acdes estas que tanto
podem ser entendidas ao nivel individual (que @earem 32 matérias), incentivando
um comportamento de salde individual, quanto a@lnde politicas publicas e
governamentais para questdes de saude (25), ca@dénidstituicdes privadas (14).
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No apelo que predominou nas mensagens, destacaegmibivo (52 matérias).
Enfatiza-se a importancia deste apelo, paif@macaotem sido encarada como uma
ferramenta de extrema importancia no que concermaguisicdo e manutencdo de
habitos de saude. Outras apresentaram apelo &jcpdsitivo (22) ou negativo (5).
Nenhuma teve como destaque o apelo afetivo.

Entre os temas abordados nas matérias, 0 que EsSailD em nossa analise de
conteudo foisaude e desenvolvimentmtadamente em matérias geradas por acdes do
poder publico. Temas que empiricamente acreditasague seriam recorrentes nas
edicbes, como saude e meio-ambiente, alcoolisnig, eisaude reprodutiva e sexual,
foram pouco explorados. Oavangos médicosoutra importante categoria que
analisamos, apareceram como tema em 10 matériqase pode ser considerado ainda

como pouco significativo, ja que perfaz apenasacdecl/8 das matérias publicadas.

6.Descritores Tematicos

Saulde e Meio-ambiente 1

Saude e Desenvolvimento

22

Saude Reprodutiva e Sexual

Saulde Mental

w

Nutricdo e Alimentacao

©

Alcoolismo -

Tabagismo 3

Drogas 1

Aids -

Exercicios/Sedentarismo 2

Promocao e Comportamento 3

Avancos medicos 10

Epidemias -

Formacé&o e Capacitagéo 2

Eventos, Congressos, Conferéncias 5

Estética e Beleza 2

Imunizacao 5

Outros 15

A maioria das mensagens referiu a fonte, senddngense proprias do veiculo
ou de autoria identificada, como no caso dos atigendo em menor grau citados
como fontes alguns organismos internacionais, adéstuniversidades, agéncias de
noticias e a comunidade organizada. Nao poderigesxonsiderar em nossa analise a
auséncia de matérias de saude tendo como fontevarsldade de Passo Fundo, na
qual estdo estabelecidos cursos considerados ddegqualidade na area da saude.

Deste dado podem ser derivadas muitas inferénerasseno sugestoes.
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A linguagemfoi considerada acessivel ao publico em geral neriaadas
matérias (71 das 84), com excecdo das que apresmantarminologias especificas
(treze), e de uma enquadrada como confusa. Aagéiz de jargdes € permitida quando
0S pares comunicam-se entre si, compartilhandaidiggm familiar a determinada
comunidade cientifica. Mas para o publico leigon€erro emitir mensagens contendo
uma linguagem hermética, decifravel apenas aos pgreencem aquela area do
conhecimento. Deve-se oferecer uma linguagem geecl® conta sua realidade.

O estudo comparativo pretendido no trabalho agsiéd em fase inicial. A midia
estadual foi devidamente analisada, mas ainda esaeeale uma observagdo mais
aprofundada. Posteriormente, ainda, pretende-sdis@naas matérias de salde
publicadas a nivel nacional, através do periodmbdde Sao Paulo.

Embora ainda néo esteja devidamente finalizadajalhiagdo das matérias de
saude presentes efero Horaja permitiu a constatacao de diferencas signifiaatem
relagdo a midia local de Passo Fundo. Em trés senforam observadas 72 matérias a
respeito de saude, ou seja, 12 a menos que em iOnNAA® encarte dedicado a temas
de saudeVYida, é publicado no sdbado. Nele esta a maior pastend#erias de saude de
Zero Horg bem como quase todas as reportagens.

Esse jornal apresenta, indubitavelmente, uma eagade muito maior na
organizacao da edicdo, em comparacao GoNacional No lugar das 35 ilustracdées do
periodico local, o regional apresentou 59, incloirtiversas muito complexas, como
desenhos explicativos e graficos. Quanto ao gépeedpminaram as noticias (32), mas
foram encontradas também 9 reportagens (mais, erermigal, que en® Naciona) e
19 colunas. O argumenpromocacapareceu 21 vezes (contra 17 do local, que continha
mais matérias de saude), e prevencado, 16 (2®eNaciona). O descritor tematico
promocao e comportamenapareceu em 10 matérias (contra ddaciona).

Devido aos tipos de ilustracbes, aos géneros, @bonomo 0S assuntos sao
abordados, pode-se perceber claramente que o igeridgdgional apresenta um
planejamento editorial na area da saude, voltadanamitir mensagens relevantes para
melhorar habitos de saude. Destinadas em grande @acobertura de avancos em
medicina e a¢cdes governamentais ou institucioasgisioticias de Zero Hora se voltam
de modo significativo a cobertura de fatos cotidgmas boxes freqiientes, fornecendo
informacfes importantes em relacdo a habitos iddais aos leitores, bem como
reportagens voltadas a cobrir assuntos que fazet® ga sua vida cotidiana, e ainda

uma coluna voltada a responder perguntas de Isifaiém de eles poderem participar
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também da elaboracdo das pautas para o envil® demonstram uma maior
percepcéao, por parte @ero Horg do valor que um meio de comunicacao tem quando
se emprenha em proporcionar melhor qualidade deavicbmunidade. Em comparacao
comO Naciona) aZero Horatransmite informacdes relevantes com maior fregaéa
abrangéncia, contribuindo de forma mais signifiGatha melhoria de habitos, no
conhecimento de avancos da medicina e a¢cdes ddoEstiinstituicbes nessa area. No
entanto, também carece de campanhas comunicacibmaalide publica, mesmo em

temas que estdo em voga na grande midia. Sem dawiita mais ainda pode ser feito.
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