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Resumo

Este artigo é parte do resultado de pesquisa do Projeto Mediacdo e discursos das agéncias
de cooperacdo internacional na comunicacgdo do conhecimento da biodiversidade no Estado
do Para — Amazoénia, certificado pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
(CNPq) por meio do edital Chamada MCTI /CNPq /MEC/CAPES N° 18/2012, que j& deu
frutos, entre eles, da pesquisa que resumimos nesse artigo. Esse estudo que apresentamos
nesse artigo, analisou o site do Instituto do Homem e Meio Ambiente da Amazonia
(IMAZON). Para a construcdo metodoldgica, aplicou-se analise de heuristica, como
proposta por Nielsen (2000), e aos discursos transmitidos pelo site, a anélise de conteudo de
Bardin (2011). E um estudo de caso que tem como ponto de partida a desconstrugdo da
plataforma web. Quanto a interface e estrutura de navegacdo considerou-se 0 aspecto do
conteido como forma de expressdo do discurso da propaganda institucional da organizacéo
no ambito da comunicacéo para divulgacdo do conhecimento ambiental na Amazonia.
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1.Introducéo
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aspectos tedricos e praticos no campo® da midia e das tecnologias de informagdo e
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5 0 uso do conceito de “campo ” nos termos de Bourdieu sera tratado com profundidade quando se referir ao instrumental
teorico desta pesquisa. Do mesmo modo, essa metodologia sera aplicada aos conceitos de “habitus” e “poder simbdlico”
durante a pesquisa (BORDIEU, 1998).
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comunicagédo (TICs) para descobrirmos novas teorias e seguir nova tendéncia do mercado
acerca desse tema. Assim, obtivemos como resultado o Projeto “Mediacgéo e discursos das
agéncias de cooperacdo internacional: analise da comunicacdo para o conhecimento da
biodiversidade dos projetos socioambientais no Estado do Pard — Amazonia”, certificado
pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico (CNPg) por meio do edital
Chamada MCTI /CNPg /MEC/CAPES N° 18/2012, que ja deu frutos, entre eles, 0s
resultados da pesquisa que resumimos nesse artigo.

Este artigo ¢ parte para dissertacdo de mestrado “Interfaces comunicacionais: um
estudo de caso Imazon - www.imazon.org.br” ¢ tem por objetivo analisar a interface e
estrutura de navegacdo do site IMAZON. Para isso, considerou-se o aspecto do contetdo
como forma de expressdao do discurso da comunicacdo institucional da organizacdo no
ambito da comunicacdo para a divulgacdo do conhecimento ambiental na Amazonia, a
partir disso, discute-se alguns resultados.

O surgimento dessa organizacdo estd intimamente relacionado a um grupo de
pesquisadores da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA) de Belém
(PA). O instituto criado pelo bidlogo americano Christopher Uhl, em 1990 quando esse
bidlogo estudava o impacto da industria madeireira sobre a floresta amazénica, integrado a
Embrapa com um financiamento da fundagdo Alton Jones. Para facilitar o relacionamento
de ordem institucional e cultural com a EMBRAPA, em 1990 Christopher Uhl montou uma
estrutura independente, o Instituto do Homem e Meio Ambiente da Amazénia - IMAZON.
Financiada pela Fundacdo McArthur, que Ihe permitiu comprar a casa que serviu de sede
para a ONG e garantiu os seus dois primeiros anos de atividades.

Os principais financiadores do IMAZON em 2007 foram: a Unido Européia,
Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento Internacional (United States Agency
for International Development - USAID) por meio dos trabalhos da ONG Instituto
Internacional de Educacdo do Brasil, a Fundagdo Avina, a Fundacdo Gordon and Betty
Moore, a Fundacdo Packard, a Fundacdo Ford, a Fundacdo Hewlett, e a ONG Amigos da
Terra. O orcamento, em 2007 foi estimado em R$ 8 milhdes. (BUCLET, p. 92).

O trabalho de pesquisa e os estudos do IMAZON estdo estruturados em cinco
programas: 1.Monitoramento da Amazonia; 2.Politica e Economia; 3. Floresta e

Comunidade; 4.Mudancgas Climaticas; 5. Direito e Sustentabilidade. O Imazon é uma
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associacdo sem fins lucrativos e qualificada pelo Ministério da Justica do Brasil como
Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscip).

Dessa maneira, € um instituto de pesquisa que promove o desenvolvimento
sustentavel na Amazonia por meio de programas e estudos, que apoiam politicas publicas,
disseminam informagGes e formam profissionais. De acordo com o seu site e dados na visita
técnica (20/06/2014), em 25 anos de existéncia, o Imazon publicou 642 trabalhos técnicos,
dos quais 193 foram veiculados como artigos em revistas cientificas internacionais.
Incluem-se 71 livros e 26 livretos, entre outras categorias de publicages. E por meio da
comunicagdo institucional e cientifica que a Imazon divulga em seu site
<www.imazon.org.br> grande parte das suas publicacdes.

Por isso, a escolha do site desta ONG, ndo foi aleatoria, mas em virtude da
organizacdo, e de ser considerada “perita” nos debates sobre a preservacdo da
biodiversidade Amazoénica. Seu trabalho estd diretamente relacionado as atividades das
agéncias de cooperacdo internacional na Amazébnia, estado e organizacdes ambientais
bilaterais.

Para analisar o site do IMAZON na difusdo do conhecimento ambiental na
Amazlnia este artigo esta estruturado em cinco tdpicos: 2. Contexto do debate e
comunicagdo ambiental na Amazénia; 3. O site Imazon e a Estruturagdo da Pesquisa 4.

Anadlise do site; 5. Resultados e as considera¢des finais.

2. O contexto do debate ambiental da Amazonia Brasileira

A partir da Conferéncia das Nacgdes Unidas para o Meio Ambiente e
Desenvolvimento — CNUMAD, em 1992, evidenciou-se a constru¢io de um campo®
ambiental na Amazoénia com diferentes atores sociais. Desse modo, na década de 1990, a
Amazonia deixou de ser um tema limitado a questdes de fronteira e de seguranca nacional.
Passou a constituir-se em espa¢o multidimensional modelado por poderes e acdes de atores
transnacionais.

Durante a década de 1990, alcangou importancia na agenda da politica mundial. A

Floresta Amazonica transformou-se em um simbolo no campo ambiental ocidental. Com

6 O conceito de campo, aqui citado, faz parte do corpo teérico da obra de Bourdieu. Essa nocéo significa um espaco de
relagdes entre grupos com distintos posicionamentos sociais. O campo é o espaco de disputa e jogo de poder. Na
conceituagdo de Bourdieu (1998), a sociedade é composta por varios campos e espacos dotados de relativa autonomia e
regidos por regras proprias. Em sintese, o espaco social é definido como um campo de forgas em que ocorre um conjunto
de relagBes de forcas objetivas, impostas a todos os que entram nesse campo e irredutiveis as intengdes dos agentes
individuais ou mesmo as interacdes diretas entre os agentes (BOURDIEU, 1998, p.134).
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essa imagem, constituiu um dos vetores principais da cooperacdo técnico-cientifica no
cenario da globalizacdo ecologica. Isso nao foi por acaso “no imaginario ecoldgico
internacional e nos centros mais urbanizados do pais, a existéncia da AmazoOnia esta
vinculada a imagem simbolica da floresta” (FERNANDES, 2006, p. 139).

Assim, a partir da década de 1990, o Brasil passa a ser apresentado e visto como
referéncia para a cooperacdo internacional pelas inUmeras vantagens que emergem de sua
biodiversidade. Desse modo, a Amazdnia torna-se um extenso espaco para investimentos e
implementacdo de programas, projetos e pesquisas voltados para a preservagdo do meio
ambiente e experiéncias sustentaveis. Foram varios os fatores que contribuiram para essa
visibilidade globalizada, dentre os quais a CNUMAD, 1992, a Agenda 21 e a
implementagdo do Programa Piloto para a Protecdo das Florestas Tropicais - PPG7’ do
Brasil em 1995.

Sob essa descricdo, a leitura bibliografica aponta que, além das instituicoes
internacionais que aportaram na Amazonia durante a implementacao do PPG7 (1995-2005),
h& varios atores sociais com diferentes interesses nos setores de energia, transportes,
mineracdo e agricola, o que tem provocado conflitos com o0s projetos que pretendem
desenvolver de forma sustentavel. Nesse campo ambiental de convergéncias e divergéncias
de interesses de diferentes atores sociais, encontram-se as agdes dos paises do G7
representados por suas agéncias internacionais bilaterais para o desenvolvimento, entre eles
a Alemanha (GTZ), Estados Unidos (USAID), Grd-Bretanha (DFDI) e a Franca (IRD)® que
implementam projetos socioambientais na Amazonia.

Na visdo de Ribeiro (2002, p. 20) o campo ambiental € composto por cinco

segmentos de diferentes atores: agéncias governamentais, 6rgdos ou instancias do Estado

" O Programa Piloto foi proposto na reunido do Grupo dos Sete paises industrializados (G-7), em Houston, Texas (EUA),
em 1990. Em dezembro de 1991, foi aprovado pelo G-7 e pela Comissdo Europeia. Durante a Eco-92, o programa foi
oficialmente langado no Brasil. A sua execu¢do compete ao governo brasileiro que, por meio do Ministério do Meio
Ambiente, o qual coordena o Programa, conta ainda com o intermédio do Ministério da Justica e do Ministério da Ciéncia
e Tecnologia, com a participagdo do Banco Mundial, da Comunidade Europeia e dos paises membros do Grupo dos Sete.
O PPG-7 foi instituido pelo Decreto n°® 563, em junho de 1992, e modificado pelo Decreto n° 2.119 em janeiro de 1997. Os
primeiros  projetos foram aprovados em 1994 e a implementacdo iniciada em 1995. Fonte:
<http://www.mma.gov.br/ppg7> Acesso em 17 nov. 2009.

8 Essas quatro agéncias atuam em projetos ambientais na Amazonia seja em colaboragdo cientifica ou técnica. Ver histéria
e dados institucionais sobre Agéncias de Cooperagdo internacional para o desenvolvimento nas respectivas paginas da
web:

Deutsche Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit (GTZ) - <http://www.gtz.de/>

United States Agency for International Development (USAID): <http://www.usaid.gov/>

L'Institut de recherche pour le développement (IRD): <http://www.ird.fr/>

Department for International Development (DFID): <http://www.dfid.gov.uk/>

Norwegian Agency for Development Cooperation (Agéncia Norueguesa de Cooperacdo para o Desenvolvimento) -
(NORAD): <http://www.norad.no/>

Centro para Pesquisa Florestal Internacional (CIFOR): <http://www.cifor.cgiar.org/>
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brasileiro; as agéncias multilaterais e bilaterais de financiamento e cooperagdo, nesse
contexto destaca-se o Banco Mundial, o Banco Interamericano de Desenvolvimento e a
Organizacdo das NacGes Unidas; o capital privado, ou seja, 0 agrupamento de empresarios
conscientes da producdo responsavel e ndo predatéria aos recursos naturais; ONGs
nacionais e internacionais e, as populagGes locais que participam nos processos de
desenvolver projetos ambientais, representadas por mediadores e/ou movimentos sociais.

A partir da implantacdo do PPG7, em 1995, juntamente com a pressao internacional,
a Amazonia conta com a participacdo e colaboragdo técnica e cientifica de fundos de
cooperacgéo internacionais que propde desenvolver projetos socioambientais. A maioria dos
projetos esta inserida em programas do governo e da sociedade brasileira, em parceria com
instituicGes internacionais, cuja finalidade é desenvolver estratégias para a protecdo e uso
sustentavel da Amazonia.

As relagbes de comunicacgdo institucional, propaganda institucional®, pesquisas
técnicas e cientificas financiadas por essas agéncias e promovida no site do Imazon é uma
das propostas de estudo do Projeto “Mediacdo e discursos das agéncias de cooperagdo
internacional na comunicacao do conhecimento da biodiversidade na Amazonia e discussao

desse artigo.

2.1 A Cooperacdo Internacional e a Relacdo das ONGs na Amazonia

Com a implantacdo do PPG7, em 1995, na Amazonia legal (brasileira), houve um
aumento significativo de programas e projetos ambientais provenientes de acordos de
cooperacdo internacional, com objetivo de “reduzir a pobreza” e de “preservar o meio
ambiente”. O contexto de produgdo desse discurso ¢ o da economia globalizada, das
reformas liberalizantes em politicas comerciais e de cooperacdo entre organizacbes
internacionais e de regulagdo BM-Banco Mundial, UNCTAD-Conferéncia das Nages
Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento), PNUD - Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento que estrutura um campo de poder econdmico e ideoldgico-politico no

qual os Estados dos “paises pobres” ou em desenvolvimento sdo assessorados para atuar no

% Publicidade institucional é quase toda propaganda que ndo visa aumentar os lucros de uma organizagdo, mas que objetiva
geralmente divulgar uma mensagem de cunho social, cultural ou civico (JB. PINHO, 1990, P.16). Pode-se citar como
exemplo a imagem de organizacdo de pesquisa ambiental e produtora de conhecimento na Amazdnia repassadas pelo
IPAM e AMAZON.
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mercado internacional e “preservar a natureza”. Desse modo, a Amazonia discutida nessa
pesquisa ¢ “pensada segundo novas estratégias” como citada por Almeida (2008, p.106).

[...] na Amazonia “o campo da mediagdo se tornou mais complexo, com
novas possibilidades de regulacdo, e verifica-se uma recusa cada vez
maior, por parte das comunidades e povos tradicionais de delegar poderes
a agéncias e agentes externos aos grupos sociais representados”.

No Brasil, as agéncias internacionais tém atuacfes demarcadas nas décadas de 1960
a 1970 e todas que atuam no Brasil, tém contrato e autorizacdo da Agéncia ABC por meio
do Ministério das Relagdes Exterior. Essa atuacéo, segundo Pantalen (2002, p. 238) pode
ser dividida em trés periodos. No primeiro, as organizagdes, predominantes religiosas,
baseavam-se na militdncia politica voluntaria e filantrépica; no segundo, a fase de
redemocratizacdo do pais, conscientizacdo da democracia e apoio na estruturacdo dos
movimentos sociais e, no terceiro o empreendedorismo e capital social com base nos
objetivos do milénio.

Para cumprir o planejamento dos programas das agéncias multilaterais, varias
relacBes de trabalho e discursos foram descontruidos, construidos e utilizados em torno do
“Desenvolvimento Sustentavel”, “combate a pobreza” e “preservar a natureza”, dentre
outros. Essas organizagdes internacionais repassam as verbas dos programas e projetos para
as ONGs como IMAZON, Instituto de Pesquisa Ambiental da Amazonia (IPAM), entre
outras para que 0s programas e projetos sejam implementados no ambito da cooperacédo
técnica e cientifica.

Nesse campo, é preciso esclarecer o papel e o objetivo das agéncias de cooperacado
internacional e das organiza¢Ges ndo-governamentais ONGs, uma vez que, esses papeis
nem sempre se apresentam com clareza. Na verdade, a agéncia € uma organizacédo publica
ou privada que representa um pais, no exercicio das atividades e em alguns casos trabalha
com organizagdo sem fins lucrativos. Nessa conceituacdo, podem ser citados as cinco
agéncias que mais atuam na Amazbnia: (1) Agéncia Norte-Americana para 0
Desenvolvimento Internacional (United States Agency for International Development -
USAID (1961), (2) Department for International Development - DFDI e a (3) Deutsche
Gesellschaft fir Technische Zusammenarbeit GmbH- GTZ (1974), (4) L'Institut de
Recherche pour le Dveloppement (IRD) e (5) Norwegian Agency for Development
Cooperation - (NORAD).

Quanto aos investimentos, participacdo e parcerias das agéncias e fundos de

cooperacdo internacional, evidencia-se um campo na Amazonica que se constitui em uma
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rede de atividades voltadas as populagfes tradicionais e aos pequenos agricultores e ao
manejo de produtos sustentaveis com a interseccdo de diversas instituicdes de diferentes
nacionalidades.

Entdo, as ONGs, com base na solicitacdo e repasse de verbas e parceria das
Agéncias de Cooperacao internacional, promovem oficinas, cursos, seminérios e as relacdes
com populacgdo tradicional. Assim, os projetos sdo implementados, isso explica porque as
ONGs, Imazon e IPAM, por exemplo, detem e difundem o conhecimento cientifico e
impirico dos projetos e, atualmente, sdo importantes agéncias de producao de conhecimento
(peritas) nos debates sobre a preservacdo da biodiversidade. Nas palavras de Benjamin
Buclet,

Um exemplo da importancia dessas ONGs pode ser visualizado no papel
gue elas desempenharam no Projeto de Conservacdo e Ultilizacdo
Sustentdvel da Biodiversidade Biologica Brasileira (PROBIO),
desenvolvido pelo Ministério do Meio Ambiente, que resultou, entre
outras coisas, em um trabalho publicado em 2002, intitulado
“Biodiversidade Brasileira”. A particularidade do capitulo sobre a
Amazonia brasileira vem do fato de ter sido da responsabilidade exclusiva
de ONGs. Coordenada pelo Instituto Socioambiental (ISA), participaram
da pesquisa: o Instituto do Homem e Meio Ambiente da Amazonia
(IMAZON), o Instituto de Pesquisa Ambiental da Amazénia (IPAM),
Conservation International Brasil (Cl) e o Instituto Sociedade, Populagdo
e Natureza (ISPN), assim como uma rede de entidades da sociedade civil,
0 Grupo de Trabalho Amazénico (GTA). Em outros termos, podemos
dizer que a voz do MMA a respeito da biodiversidade amazonica vem
diretamente da pericia destas organizagdes. (BUCLET, p.91)

No ambito do PPG7 (1995-2009) e atuamente no desenvolvimento do Fundo
Amazonia (2008), a consultoria técnica e cientifica juntamente com o0s servicos de
estruturacdo e divulgacdo prestados pelas ONGs, sdo as metodologias empregadas para o

intercambio de experiéncias e conhecimento das Agéncias de cooperacdo internacional.

3. Estruturacédo da Pesquisa e Metodologia para Andlise do Site do Imazon

Este artigo é um estudo de caso que analisa o site do (IMAZON). Para a construgdo
metodologica, aplicou-se analise de heuristica, proposta por Nielsen (2000) e, aos discursos
transmitidos pelo site, a analise de conteudo de Bardin (2011). Para a elaboracéo do estudo,
partiu-se da desconstrucdo da plataforma web, quanto a interface e estrutura de navegacéo,
considerando o aspecto do contetdo como forma de expressdo do discurso da propaganda
institucional da organizacdo no &mbito da comunicacgéo para a divulgacdo do conhecimento

ambiental na Amazonia.
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A abordagem da navegacao aqui adotada parte do ponto de vista do projeto grafico
que envolve questbes estéticas e comunicativas, ndo sendo discutidas as questdes
tecnoldgicas. Deste modo, a conducdo logica para o raciocinio desse estudo torna-se mais
afinada a medida que se compreende o0 movimento da web e as estratégias de comunicagdo
propostas para aproximacdo do usudrio. A selecdo do IMAZON deu-se por ser uma
instituicdo do terceiro setor, que integra 0 campo de cooperagdo internacional que
desenvolve trabalhos com Amazénia.

Enquanto a construgdo metodoldgica, aplicou-se analise de heuristica proposta por
Nielsen (2000) e, aos discursos transmitidos pelo site, aplicou-se a anélise de contetido de
Bardin (1997) que permite utilizar outros recursos metodologicos como a pesquisa
participante, entrevista em profundidade entre outras.

Assim, utiliza a andlise de conteido como uma das técnicas de tratamento de dados
em pesquisa qualitativa e estd baseado na proposta de Laurence Bardin (2011). A analise de
conteddo consiste em “um conjunto de técnicas de analise das comunicac@es, que emprega
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteddo das mensagens”
(BARDIN, 2011, 38). A utilizacdo da analise de conteudo prevé trés fases fundamentais:
pré-anélise, exploracdo do material e tratamento dos resultados - a inferéncia e a
interpretacéo.

Este estudo fez um levantamento de amostra, partindo do pressuposto apresentado
por Pressler (2010), que apontou dados numéricos das Agéncias de Cooperacdes
Internacionais na Amazonia chegando a um universo de 77 organizacdes ligadas ao apoio e
ao desenvolvimento sustentdvel da regido. Divididas por varios segmentos na area
ambiental, assim como pelos projetos desenvolvidos, o quadro 01 mostra um panorama
dessa atuacdo na Amazonia:

Quadro 01 — Divisdo das Agéncias de Cooperacédo Internacional por Eixo

EIXO DE ATUACAO QNT. %

Projetos Socioeconémicos e Ambientais 06 7,5

Desenvolvimento Agricultura 04 5,6
Conservacao, Desenvolvimento Sustentavel e Meio Ambiente 32 40,4
Educacio e Apoio a Estudos na Area Ambiental 22 21,7

Recuperacio e Preservacio de Areas Degradadas 05 6,3
Emprego e Renda 10 12,5
TOTAL 77 100%

Fonte: Adaptado a partir de Pressler (2010)
A partir deste levantamento, destaca-se o0 IMAZON, uma institui¢cdo que desenvolve

e produz conhecimentos na regido da Amazoénia e que pode ser acessado pelo enderego
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eletronico www.imazon.org.br. Foi realizado o levantamento e capturados dados, no dia 28
de novembro de 2013. Data escolhida de forma especifica, buscando nao agregar a coleta

elementos referenciais especificos.

3.1 Andlise e Resultado da Pesquisa
3.1.1 Anélise Heuristica do Site Imazon

O processo de planejamento e estrutura de um site deve partir de uma estrutura que
permita uma navegabilidade capaz de expor o contetdo, visual ou verbal, enviar e receber
mensagens. Donis (1997, p. 85) aponta trés niveis: o representacional — aquilo que se vé e 0
que se identifica como base no meio ambiente e na experiéncia; o abstrato — a qualidade
cinestesia de um fato visual reduzido a seus componentes visuais basicos e elementares,
enfatizando os meios mais diretos, emocionais e mesmo primitivos da criacdo de
mensagens; e o simbolico — o vasto universo de sistemas de simbolos codificados que o
homem criou arbitrariamente e ao qual atribuiu significados.

A coleta de dados ocorreu de forma especifica no dia 28 de novembro, buscando
uma data que ndo houvesse referéncias especiais e comemorativas em relacdo a assuntos
sobre desenvolvimento ao meio ambiente. Portanto, no quadro 02, tem-se a sintese da
analise heuristica de Nielsen:

Quadro 02 — Analise Heuristica do Site IMAZON

TERMO ANALISE
— . Durante a navegacéo, ndo foi identificado erros no sistema, todos os
Visibilidade Estado do Sistema links estavam atendendo e respondendo adequadamente.
Faz jus a um vocabulario adequado e ao uso de suas homenclaturas
gue, quando aplicadas, mantém o usudrio informado de seu

Correspondéncia entre o sistemae 0
mundo real

significado.
Fornece alternativas e “saidas de emergéncia”. Como exemplo, 0
Controle e Liberdade Usuario logotipo funciona como uma saida de emergéncia para a pagina

principal do site.

Mantem uma ldgica visual, obedecendo a sua identidade sem
paginas estruturadas diferentemente da proposta.

Embora ndo tenha apresentado erros a fim de desconsiderar sua
estrutura, dentro do menu principal o link Jornalismo digital
mantém a informacdo que “Atualmente ndo existe links nesta
pasta”, o que justifica a auséncia do contetido.

Consisténcia e Padronizacao

Prevencao de Erro

Ajuda aos usuarios para
reconhecerem, diagnosticarem e
recuperacdo de erros

N&o se aplica para o site do IMAZON, pois ndo apresentou erros em
seu sistema durante a navegacéo.

Site ndo se utiliza de simbolos que direcionem o usuério ao navegar.
Sua proposta é mais textual, porém, na construcdo e planejamento
guanto a locacdo das informagdes, permite que o usuario obtenha de
modo visivel e compreensivel pequenos elementos, tais como link
para seus programas e Projetos desenvolvidos.

Flexibilidade, eficiéncia de uso Como se pode observar, o site é simples, ndo necessita de outra

Reconhecimento em vez de
Memorizagéo
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TERMO ANALISE
pessoa para auxiliar a navegacdo. Seus dados e conteldo estdo bem
locados dando liberdade na navegagdo e uso.
Todo site deve ser composto por um manual de navegacéo e/ou

Design Estético e Minimalista mapa de navegacdo. Assim, o site 0 IMAZON contempla este
requisito.
Como se pode observar, o site obtém dois recursos de localizagdo de
Ajuda e Documentacao material: um interligado ao contexto do site e outro interligado ao

campo de material no arquivo digital do IMAZON.

Fonte: Assumpcéo, 2013.

3.1.2 Analise do Contetido do Site Imazon

A leitura realizada, no dia 28 de outubro de 2013, no site do IMAZON identificou
um contetdo pertinente a area de atuacdo, assim como as politicas institucionais que
representam, uma postura favoravel as acdes de preservacdo e conservacdo ambiental, em
especial, com florestas amazonicas.

O procedimento de coleta de dados se fundamentou nos recursos disponiveis no
sistema Many Eyes, que indicou os termos mais publicados no site nos menus Institucional,
Programas e FrontPage/homepage, considerados, nesse estudo, subcategorias e depois

eleitas as maiores incidéncias como categorias (Quadro 03).

Quadro 03 - Sintese da Analise do conteudo realizada por Quadro de Categorias

CATEGORIAS CONTEUDOS

E 0 nome da instituicdo.Enquadra-se no uso da representagio da Instituicdo, a
gual obtém o nome de Instituto do Homem e do Meio Ambiente, portanto,
manisfeta-se no site em muitos momentos a delimitagdo entre a politica
organizacional e o seu discurso. A logomarca da sigla IMAZON é utilizada no
IMAZON cabecalho do site, portanto se mantém em todos 0s espagos percorridos pelo
internauta. Enquanto citacdo, se sobresai nas areas INSTITUCIONAL,
IMPRESSA e PUBLICACOES, em suas diversas esferas sob forma de valorizar
o discurso institucional que o IMAZON carrega enquanto Organizagdo N&o
Governamental (ONG).

Esta categoria implica e se aplica no contexto da grande &rea geogréfica, a
regido Amazodnia. No site, 0 uso da expressdo direciona-se a este contexto
Amazonia utilizando-se de palavras complementares como: “Amazdnia Legal” e
“Amazoénia  Brasileira?, usada com = predomindncia nos  itens
MONITORAMENTO DA AMAZONIA e DIREITO E
SUSTENTABILIDADE.

Ambas as categorias obtiveram empate quanto a frequéncia, pois nota-se que em

Respeitar e todos os percursos do site surge a tematica de Desenvolvimento Sustentéavel e de

) respeitar 0 Meio Ambiente, mantendo um relagdo sociavel entre a sociedade,
Desenvolvimento embora a maior incidéncia no site ocorra no campo VISAO, MISSAO E
Sustentavel VALORES. Deixa também evidente o uso no item PUBLICAGOES, onde a

autoria dos textos ndo é de predominio da instituicdo, j& que sdo artigos e notas
Ccujos assuntos sdo acatados e divulgados pelo préprio site.

CO2 foi uma das categorias mais mencionadas durante a analise dos links
CO2 (Carbono) PEGADAS ECOLOGICA, ¢ MUDANGAS CLIMATICAS. A quantidade de
ocorréncias nos enunciados pode ser entendida por meio de dois enfoques:
primeiro por mencionar projeto de revitalizagdo e reflorestamento de areas
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CATEGORIAS

CONTEUDOS

degradas para a reducdo de emissdo de CO2 na atmosfera e, por conseguinte,
trabalha-se a categoria como fator principal da fotossintese.

Prémio

Esta categoria destaca-se no site no campo RECONHECIMENTO, pois
direciona a uma gama de agdes voltadas a preservacdo e manutengdo do meio
ambiente e de valorizacdo da regido Amazdnica que resultam em premiagdes e
homenagens na area ambiental, conquistada pelo IMAZON, confirmando os
discursos, valorizacdo e respeito ao meio ambiente, bem como os trabalhos que
desenvolve.

Exploragdo

Essa categoria € mais trabalhada em PUBLICACOES, neste contexto nos
BOLETINS, que referencia a categoria como discussdo global, interferindo
basicamente em todos 0s modos de producdo e extracdo ambiental e florestal.

Comunidades Tradicionais

A categoria foca-se nas ocorréncias de debates sobre as comunidades
tradicionais da Amazonia e a detencdo do vasto conhecimento dos espacos que
ocupam, o que constitui uma forte base para a defesa e apropriacdo justa de
territdrios e recursos naturais neles contidos. A defesa desses territorios e seus
recursos, por sua vez, assegura a sobrevivéncia e a perpetuacdo cultural dos
povos tradicionais. A contextualizacdo deste pode ser observada no BOLETIM
CATRACA, que esteve em destaque ha pagina principal.

Floresta e Conservacao

Tendo uma frequéncia significativa de enunciado, Floresta e Conservacéo séo
exploradas no site, muitas vezes, como Areas de Protecdo Ambiental, pois é
onde se encontra 0 uso da terra, baseando-se no uso sustentavel dos recursos
naturais com manejo integrado. Assim o link ECONOMIA E POLITICA obtém
este referencial em uma maior frequéncia

Hectares

Essa categoria é fortemente expressa nos itens BOLETIM TRANSPARENCIA
MANEJO FLORESTAL DO ESTADO DO PARA, obedecendo seu significado
guando aplicado ao contexto como o medida/area de ocupagdo ou desmatado.

Desmatamento

Esta categoria ocorre como contra-argunto da categoria reflorestamento, uma
vez que o site foca em assunto de convervacdo das florestas. Desmatamento
obteve maior incidéncia no BOLETIM DESMATAMENTO e no link
MUDANGCAS CLIMATICAS, representando-0 como motivo dos danos
ambientais causados pelo homem na floresta.

Almeirim

Municipio do estado do Para onde O BOLETIM CATRACA desenvolveu um
contetido exclusivo sobre as comunidades tradicionais da regido. Deste modo,
trata-se de uma categoria especial, pois durante a pesquisa realizada, no dia 28
de outubro, obteve a maior frequéncia.

Informacdes

A utilizag8o desta categoria deu-se ao fato da grande parte do site est4 envolvido
com disseminacdo do conhecimento, assim marcado pelo INSTITUCIONAL E
AVALIACAO DA TRANSPARENCIA DO INSTITUTO DE TERRA DO
PARA (BOLETIM), referindo-se a distribuicdo das classes sociais no Brasil,
mas indicando que cada um consegue ter acesso a informacdes sobre o que se
passa com o meio ambiente, como este estd sendo explorado, se ocorrem danos
ambientais e sobre as campanhas para a preservacdo ao meio ambiente.

Fonte: Assumpcdo, 2013.

De acordo com o Quadro 3, a categoria IMAZON apresentou uma frequéncia de 30

enunciados no site, fortemente percebido nos campos do menu principal, tais como:
INSTITUCIONAL, PUBLICACAO e IMPRENSA, e no proprio visual do site que

permanece com a logo, tal manifestacdo reforca o discurso institucional mantido pela

organizacao.

AMAZONIA, categoria destacada 44 vezes, considerando os enunciados em toda a

extensdo do site. A &rea de desenvolvimento das atividades da Instituicdo e, por

conseguinte, nas areas de estudos e de noticias publicadas, considerou-se também a sua
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apresentacdo enquanto forma composta como, por exemplo, “Amazdnia Brasileira” e
“Amazonia Legal”, prioritariamente significando relagdes de localidade.

As categorias RESPEITAR e DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL foram
selecionadas juntas por terem os mesmos indices de frequéncia de enunciados, totalizando 9
presencas no site, estabelecendo como foco de significado a relagcdo sociavel entre a
sociedade e meio ambiente.

CO2 (Carbono) categoria frequente em 17 enunciados, com dois sentidos
especificos. O primeiro por ressaltar os projetos de revitalizacdo e reflorestamento de areas
degradadas para a reducdo de emissdo de CO2 na atmosfera e, por conseguinte, trabalha
com o seu valor individual de elemento quimico que tem como fator principal da
fotossintese, e 0 segundo, € o impacto das atuais discussbes em torno das mudancas
climaticas.

A categoria PREMIO é enunciada no site 13 vezes, pois tal frequéncia deu-se pela
presenca das acdes ambientais desenvolvidas pela organizacéo, reconhecidas e premiadas
pela credibilidade de suas acdes. E o reconhecimento em sua area de atuacéo local e global.

EXPLORAGCAO se caracterizou como categoria, ja que foi identificada como
discussdo global do meio ambiente no site, seja com o foco significativo de exploragéo ou
formas e processos de producdo de recursos naturais da Amazobnia. A categoria foi
encontrada frequentemente nos BOLETINS, em 14 enunciados durante a pesquisa.

COMUNIDADES TRADICIONAIS tém incidéncias em 15 enunciados, sempre
indicando os processos de descrever a comunidade, assim como as formas em que estas sao
abordadas. Os indicativos do texto induzem que as Comunidades Tradicionais possuem um
vasto conhecimento dos espacos que ocupam, 0 que por si sé se constitui uma forte base
para a defesa e apropriacdo justa de territrios e recursos naturais neles contidos.

FLORESTA e CONSERVACAO, as duas categorias destacam-se com a mesma
frequéncia de enunciado no site, com 27 incidéncias. A aplicacdo de seus termos é
relacionada a justificativa de utilizacdo da terra, baseando-se no uso sustentavel dos
recursos naturais com manejo integrado.

A categoria HECTARES, em sua esséncia, segue rigorosamente o seu significado
quanto ao tamanho da area. Esta categoria obteve 14 frequéncias, delimitando, portanto, o
espaco fisico descrito ou salientando no debate do site a &rea Amazonica.

DESTAMATAMENTO, categoria com 5 incidéncias nos enunciados; interliga-se

aos motivos dos danos ambientas, promovidos na relagio Homem x Natureza.
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ALMERIM ¢é uma categoria diferencial durante a pesquisa, uma vez que no dia da
coleta era tema principal desenvolvido no Boletim Catraca. O foco do boletim eram dados e
fatos desenvolvidos em grande parte de suas matérias sobre o Municipio de Almeirim no
estado do Pard, portanto, a categoria teve um destaque e foi delimitada 9 vezes nos
enunciados objetos da pesquisa.

E por concluir, a categoria INFORMAGCAO, que ocorreu 6 vezes nos enunciados,
ganhando destaque por representar a necessidade de manter acesso facil as informacdes, aos
internautas ativos do site, que obtém curiosidades sobre o que ocorre com meio ambiente e

seus movimentos.

4. Considerac0es Finais

Foi importante descrever a construcdo do campo ambiental para se entender 0s
atuais processos de interacdo e de experiéncia que se estabelecem na regido Amazénica no
contexto globalizado. E, assim, compreender a gestdo das organizagOes internacionais que
chegaram a regido para implantar projetos socioambientais na Amazonia, a partir de 1990.

Na desconstrucdo do site do IMAZOM, quanto interface e estrutura de navegacéo,
proporcionou através da analise heuristica a dinamica do site da organizacdo, seu ir e vir
gue o internauta percorre, assim como pequenas acOes estratégicas comunicacionais
elaboradas com a finalidade de promover a instituicdo como produtora de conhecimento
sobre a Amazonia, seja ela com conteudo proprio ou terceirizado.

Constatou-se, portanto, que o site teve um resultado satisfatério durante o
levantamento da analise heuristica, embora com pequenas falhas, como auséncia de
simbolos visuais que poderiam melhorar o site, 0 que ndo o desmerece em sua estrutura
visual elaborada, pois, a sua estrutura de navegacdo esta organizada para que o internauta
possa compreendé-la com rapidez e se deslogue facilmente entre paginas e se¢des. Assim, 0
internauta pode rapidamente construir um modelo mental de resposta a esta estrutura,
facilitando o deslocamento em relacdo aos seus interesses.

O site permite que cada internauta, ao visualizar a estrutura de informacgdes, consiga
ter uma visdo geral do site e se este atende as suas necessidades de informaces, servigos e
acbes. Mesmo as paginas em camadas mais profundas possuem caracteristicas que
informam rapidamente como o conteudo estd estruturado. Estas caracteristicas ndo séo
propriamente os requisitos de qualidade, mas séo aspectos que efetivamente interessam ao

publico que as utilizam.
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Considerando o0 segundo objetivo, que consiste em Compreender a analise de
conteddo de Bardin (2011), foi possivel, durante a etapa da analise do conteudo, observar
que a apreensdo de um texto faz pensar no processo social, em que a organizacao esta
inserida permite verificar os termos mais usados e classificados como as categorias que
representam o discurso do IMAZON, como provedora dos conhecimentos acerca da
Amazonia.

Portanto, as categorias encontradas como: IMAZON, AMAZONIA, RESPEITAR e
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, CO2, PREMIO, EXPLORAQAO,
COMUNIDADES TRADICIONAIS, FLORESTA, CONSERVAQAO, HECTARES,
ALMERIM, INFORMACAO e DESMATAMENTO refletem que a organizacdo assume
obrigacGes de carater moral, além das estabelecidas por lei, diretamente vinculadas as suas
atividades, contribuindo para o desenvolvimento e producdo do conhecimento na Amazonia
e trazendo aos internautas uma consciéncia de desenvolvimento sustentavel e de respeito
para com 0 meio ambiente. Nas Ultimas décadas, o termo e o tema desenvolvimento
sustentavel vem sendo norteador para que a humanidade crie consciéncia para viver com
mais austeridade, visando a preservacdo ambiental, base do discurso institucional da
IMAZON, reforgcado nas incidéncias das categorias objeto.

O cruzamento das informacGes da analise heuristica e de conteddo confirma
evidéncias de que a interface grafica estd intimamente ligada ao desenvolvimento da
navegacdo e que, por sua vez, ira direcionar o internauta. Por fim, os processos
comunicacionais associados a estética, aqui aplicados a interface, permitem a construgédo da
legibilidade dos contetdos a serem transmitidos por meio da composicdo da mensagem

visual e da prépria producéo de contetdo.
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